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1. RESUM: L'objectiu d'aquest treball és descriure I'assoliment de les competéncies del
Grau d'ADE de la UOC que suposa la realitzacié del TFG en l'especialitat del pla
d'empresa. Per tal d'analitzar aquests efectes presentem un treball empiric per
coneixer quin paper juguen els plans d'empresa en I'assoliment de les competéncies.
En aquest sentit utilitzem dades obtingudes de questionaris distribuits entre
estudiants del Grau d'Administracié i Direccié d'empreses de la UOC.

2. ABSTRACT: The aim of this study is to describe the competences achieved during the
realization of the Final Project Degree in Business Administration in the specialty of
entrepreneurship and business plan. In order to analyze these effects we present
empirical work to know what roles play business plans in achieving competences. In
this sense we use data from questionnaires distributed to students in the Degree of
Business Administration from the UOC.

3. PARAULES CLAU: competencies, plans d'empresa, pedagogies, aprenentatge, educacié
a distancia.
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4. DESENVOLUPAMENT:

Concepte de competéncia

En I'ambit acadéemic, existeixen tantes definicions del concepte de competéncia com estudis
s'han realitzat sobre aquest assumpte. Barraycoa i Lasaga (2009) ens alerten, indicant que
endinsar-se en el concepte de competéencia és una labor ardua i complexa.

Fomentar les competéencies és l'objecte dels programes educatius. En paraules de Gonzalez i
Wagenaar (2006), les competéncies es descriuen com punts de referéncia per al disseny i
I'avaluacié dels plans d'estudis.

El camp de I'emprenedoria també ha intentat donar definicions de competéncia emprenedora,
tot i que com en el cas de la definiciéd de competéncia hi ha multiples aproximacions. Chandler
i Jansen (1992) argumenten que hi ha tres families principals de competéncies que sén
necessaries per tal que els emprenedors tinguin éxit: de direccid, técniques/funcionals i
emprenedores.

Els plans d'empresa

Un elevat nombre d'estudis s'han centrat en I'ensenyament de I'emprenedoria, perdo molts
investigadors mantenen que la veritable qliestié en aquest camp és “l'aprenentatge per
emprendre, més que l'aprenentatge sobre emprendre” (Lans et al., 2008). Aixi, I'ensenyament
segons Lautenschldager i Haase (2011) s'ha de concentrar en el desenvolupament de les
competencies emprenedores enlloc d'en com comengar una empresa. Aquestes competéencies
son importants no tan sols per als individus especialitzats en I'ensenyament de I'emprenedoria
siné també per a tots aquells agents involucrats en el suport emprenedor (Lans et al., 2011).
Ens els darrers temps el desenvolupament de les competéncies emprenedores ha esdevingut
una prioritat per a les autoritats locals per tal d'intentar fomentar la innovacié i la creacio
d'empreses (Russell et al., 2008).

Amb l'aplicacié de Bolonia, les competéncies passen a representar una eina per avaluar la
rellevancia d'un programa des de la perspectiva de |'estudiant. El nostre objectiu és avaluar les
competencies emprenedores, per aquest motiu les testegem a partir dels plans d'empresa.

Un pla d'empresa és un procés de maduracid que facilita la progressié d'una idea a un projecte
final (Honig, 2004). Molts investigadors estan d'acord en que el procés de creacié d'un pla
d'empresa és essencial per a la realitzacié d'un projecte (Barringer i Gresock, 2008). Fins i tot
alguns, com Brinckmann et al. (2010) i Giunipero et al. (2008), afirmen que incrementa la
probabilitat d'exit en el llangament d'una empresa, facilita la presa de riscos i impulsa la
realitzacio de certes activitats en la fase inicial de posada en marxa. Segons Honig (2004)
I'elaboracié d'un pla d'empresa permet als estudiants acumular el coneixement indispensable
per a la creacié d'un negoci. Anant més enlla segons Ashamalla et al. (2008) crear un pla
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d'empresa ofereix un context d'aprenentatge en el qual els estudiants poden incrementar les
seves habilitats per reflexionar i planificar. En un estudi realitzat a Franca sobre estudiants de
direccio d'empreses, Tounés et al. (2014) demostren que la creacié d'un pla d'empresa influeix
positivament en les competéncies emprenedores d'aquests estudiants.

Per altra banda, hi ha també una discussio sobre les pedagogies basades en plans d'empresa
reals o ficticis. Peterman i Kennedy (2003) confirmen que les pedagogies per crear plans
d'empresa basades en projectes reals tenen un impacte més gran sobre les intencions i
percepcions dels estudiants que les pedagogies que elaboren plans d'empresa ficticis. Honig
(2004) questiona la utilitat dels meétodes d'ensenyament en els que els plans d'empresa es
creen a partir de companyies ficticies. Vincett i Farlow (2008) mantenen que els estudiants no
tenen suficient motivacid i no dediquen prou temps per desenvolupar el projecte.

El nostre objectiu sera analitzar el grau d'assoliment de les competéncies percebudes pels
estudiants. Per tal d'analitzar aquest objectiu, formularem dues hipotesis:
Hipotesi 1: Les diferents variables de segmentacid dels plans d'empresa (génere i edat)
condueixen a resultats diferenciats en el grau d'assoliment de les competéncies
percebudes pels estudiants.
Hipotesi 2: La pedagogia centrada en la creacid de plans d'empresa reals té un impacte
més fort en el grau d'assoliment de les competencies percebudes pels estudiants que
la pedagogia basada en projectes ficticis.

Metodologia

Per analitzar I'aprenentatge de I'emprenedoria és necessari avaluar els projectes durant la fase
de desenvolupament (Cope, 2005). En la creacié de plans d'empresa |'estudiant és el centre del
procés d'aprenentatge. El paper del tutor del projecte consisteix en assessorar i guiar als
estudiants per tal que puguin desenvolupar el seu treball i les competencies associades amb el
maxim d'encert possible.

L'objectiu de l'estudi és avaluar els efectes de la creacié de plans d'empresa sobre les
competencies percebudes pels estudiants del Grau d'ADE de la UOC. Per dur a terme I'estudi,
la mostra estara formada per tots els estudiants que estiguin matriculats a l'assignatura Treball
final en I'especialitat pla d'empresa.

En referencia a les competencies percebudes s'ha dissenyat un questionari que es va fer
arribar als estudiants. El qliestionari es va dissenyar utilitzant una escala de Likert d'un a cinc.
En aquest qlestionari els estudiants s'han autoavaluat el nivell d'assoliment de les
competencies.
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El qlestionari esta dividit en quatre blocs: el primer i el segon fan referéncia a les
competéncies generiques i especifiques que el pla d'empresa ha ajudat a desenvolupar o
adquirir, i el tercer i el quart bloc fan referencia a les competéencies transversals i especifiques
del TFG en I'especialitat de pla d'empresa.

La fitxa técnica amb les dades més significatives es recull a la taula 1.

Analisi i resultats

A les taula 2 i 3 s'inclouen les dades de segmentacié que fan referencia a les variables de
génere i edat. La distribucié de genere és prou equitativa amb un cert biaix cap al génere
masculi, amb un 56,8% respecte a un 43,2% del génere femeni. Respecte a l'edat, el rang té el
limit inferior en 23 anys i el limit superior en 53 anys, i la mitjana és de 34 anys.

A la taula 4 es descriu la freqiiéncia i percentatge dels plans d'empresa respecte la seva
tipologia, distingint entre plans reals i ficticis.

Seguidament enunciem les hipotesis a contrastar i procedim a realitzar el seu contrast.

A. Hipotesi 1: Les diferents variables de segmentacié dels plans d'empresa (génere i edat)
condueixen a resultats diferenciats en el grau d'assoliment de les competéncies percebudes
pels estudiants.

S'ha procedit a contrastar aquesta hipotesi desglossant-la en dues subhipotesis. La primera
correspon a possibles diferéncies basades en el genere dels estudiants. La segona subhipotesi
correspon a diferéncies basades en |'edat.

Per a la primera subhipotesi utilitzarem I'analisi de diferéncia de mitjanes i per a la segona
subhipotesi utilitzarem I'analisi de correlacions.

Analisi segons genere

S'ha procedit a realitzar una analisi descriptiva (taula 5) i una analisi de diferéncia de mitjanes
(taula 6), tenint en compte com a variable de segmentacié el génere.

De les respostes obtingudes s'han trobat diferéncies significatives en les variables CG9 i
CETFG6. La resta de variables analitzades no presenten diferencies estadisticament
significatives.

CG9 es correspon amb la competéncia genérica: Utilitzar noves tecnologies.

CETFG6 es correspon amb la competencia especifica del TFG: Planificar, gestionar i avaluar
projectes empresarials.

Tal com es dedueix de la taula 5, de les respostes obtingudes es despren que la percepcié que
tenen les dones que han contestat el qliestionari respecte a I'is de noves tecnologies és
superior a la percepcié dels homes. Pel contrari, respecte a la variable de planificacid, gestid i
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avaluacié de projectes empresarials, els homes mostren una percepcid superior a la de les
dones, si bé els dos valors es troben dins d'un rang molt alt dins d'aquesta variable, en ser
superior als 4 punts en els dos casos.

Analisi segons edat

S'ha procedit a realitzar una analisi de correlacions entre la variable edat i la resta de variables
de competencies. La intencid és estudiar si l'edat i la percepcid de les competéncies
obtingudes tenen una relacié significativa. S'ha obtingut una correlacid positiva i significativa
amb les seglients variables:

De les respostes obtingudes s'han trobat correlacio significativa en les variables CG5, CE6, CE7.
CTTFG3 i CETFG1. La resta de variables analitzades no presenten correlacions estadisticament
significatives.

CG5 es correspon amb la competéncia genérica: Relacionar informacié o dades.

CE6 es correspon amb la competéncia especifica: Gestionar el risc.

CE7 es correspon amb la competencia especifica: Adoptar diferents rols empresarials.

CTTFG3 es correspon amb la competéncia transversal del TFG: Organitzar i planificar I'activitat
professional de manera optima.

CETFG1 es correspon amb la competéncia especifica del TFG: Entendre el funcionament de
I'economia i els seus agents i institucions, amb un émfasi especial en el comportament
empresarial.

La correlacid entre I'edat dels participants i la percepcié sobre les competéncies percebudes és
positiva si bé la seva magnitud és feble. Cal destacar especialment la correlacié de les variables
CE6 (Gestionar el risc) i de la variable CTTFG3 (Organitzar i planificar I'activitat professional de
manera optima). En els dos casos es mostra que a major edat la percepcid és més alta. Aixi, els
estudiants de major edat consideren que la realitzacié del pla d'empresa els ha ajudat a
desenvolupar o adquirir les competéencies relacionades amb la gestié dels risc i també a
organitzar i planificar de forma optima I'activitat professional.

En conclusio, acceptem parcialment la hipotesi 1, ja que trobem diferencies significatives en
les percepcions en alguna de les competencies analitzades.

B. Hipotesi 2: La pedagogia centrada en la creacid de plans d'empresa reals té un impacte més
fort en el grau d'assoliment de les competéncies percebudes pels estudiants que la pedagogia
basada en projectes ficticis.

S'ha procedit a realitzar una analisi descriptiva (taula 8) i una analisi de diferéncia de mitjanes,
tenint en compte com a variable de segmentacio tipologia de plans d'empresa (taula 9).

Recordem que del total de la mostra, un 39% dels plans realitzats eren reals i un 61% ficticis.
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Ens plantegem testejar si hi ha una diferéncia significativa entre la realitzacié d'un pla real o
fictici i la percepcié de les competéncies assolides. De les 42 competéncies estudiades, en 20
d'elles la percepcié obtinguda és superior en els plans ficticis i en 22 |la percepcié és superior
en els plans reals. No obstant aixd, estem interessats a saber si en alguna d'aquestes
competencies la diferéncia en la percepcid és estadisticament significativa. Per aixo realitzem
una analisi de diferencia de mitjanes, obtenint els resultats que es mostren a continuacioé.

De les respostes obtingudes s'han trobat diferéencies significatives en les variables CG3, CG5 i
CEA4. La resta de variables analitzades no presenten diferéncies estadisticament significatives.
CG3 es correspon amb la competéncia geneérica: Adoptar decisions.

CG5 es correspon amb la competéncia generica: Relacionar informacié o dades.

CE4 es correspon amb la competéncia especifica: Desenvolupar estrategies.

Les diferéncies significatives es troben en dues variables de competéncies generiques, les
relacionades amb I'adopcié de decisions i la de relacié d'informacié o dades; a més d'una
competencia especifica, el desenvolupament d'estrategies.

En I'analisi d'aquestes tres variables observem com el fet de realitzar un pla d'empresa real
esta relacionat amb la percepcié d'un major desenvolupament o adquisicié d'aquestes tres
competéencies.

En conclusid, acceptem parcialment la hipotesi 2, ja que trobem diferéncies significatives en
les percepcions en alguna de les competencies analitzades.

Conclusions

Aguest treball ha contribuit a I'estudi de I'impacte de determinades variables en la percepcié
de les competencies assolides pels estudiants.

A partir de les dades obtingudes i de I'analisi realitzada hem pogut comprovar com les
hipotesis testejades s'accepten parcialment. Hem detectat diferencies significatives en la
percepcidé dels estudiants respecte a les competéncies assolides tenint en compte la tipologia
del pla d'empresa.

A la introduccié d'aquest treball posavem de manifest la manca d'estudis relacionats amb
aquesta tematica, i aquest estudi ens ha permés ampliar el coneixement sobre la relacié entre
percepcié de competencies dins del marc d'un treball final de grau.

En termes d'emprenedoria sempre s'ha posat de manifest la importancia de que els projectes
d'emprenedoria siguin el més fidels possibles a la realitat. Tal com posaven de manifest
Peterman i Kennedy (2003), els projectes reals tenen un major impacte més gran sobre les
intencions i percepcions dels estudiants que els plans d'empresa ficticis. Els resultats

Revista CIDUI 2016
www.cidui.org/revistacidui
ISSN: 2385-6203



IMPACTES DE LA INNOVACIO EN LA DOCENCIA I
LAPRENENTATGE

confirmen parcialment aquest estudi, ja que la percepcié de dues competéncies genériques i
una especifica obtenen majors resultats en el cas d'empreses reals. Indubtablement hi ha un
gran nombre de variables vinculades que contribueixen a que determinar relacions de causa i
efecte no sigui possible, pero si que permet ajudar a la planificacié de dinamiques de plans
d'empresa que afavoreixin la realitzacid de casos reals respecte als ficticis, reforcant la idea de
que la universitat ha d'estar cada cop més vinculada a la realitat del que ha estat fins ara.

El vincle entre la percepcid i I'assoliment real, i la quantificacié de les seves possibles
diferéncies sera un objectiu de futurs treballs de recerca. En aquesta linia cal tenir en compte
el treball de Corbett (2007), que recomana l'aproximacid longitudinal per tal d'identificar les
competencies duent a terme una analisi al llarg de tot el procés de creacioé del pla d'empresa,
des de la fase inicial de tria del projecte a desenvolupar, a la fase de desenvolupament del pla
d'empresa, fins a la fase final de lliurament de la memoria del pla d'empresa.

4.1. FIGURA O IMATGE 1

Taula 1. Fitxa técnica

Poblacio Estudiants del grau d'ADE de la UOC
realitzant el Treball Final de Grau en la
modalitat de pla d'empresa

Nombre de respostes valides 95

Data de realitzacié Entre el 03.06.2015 1 el 30.06.2015

4.2. FIGURA O IMATGE 2

Taula 2. Variable génere

Génere | Freqgiiéncia | Percentatge

Dona 41 43.2%

Home 54 56.8%

Taula 3. Variable edat

Edat

Rang d'edat 23-53 anys
Mitjana d'edat 34 anys
Mediana 32 anys
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4.3. FIGURA O IMATGE 3

Taula 4. Variable tipologia de plans d'empresa

Tipologia de plans d'empresa | Freqiiéncia| Percentatge

Reals 37 39%
Ficticis 58 61%

4.4. FIGURA O IMATGE 4

Taula 5. Analisi estadistica descriptiva de la variable génere
Error
Desviacié | tipic de la
Génere N Mitjana tipica mitjana
CG9 Dona 41 427 . 742 116
Home 54 3,81 , 992 , 135
CETFG6 Dona 41 4,15 , 654 , 102
Home 54 4,41 , 599 , 082
Taula 6. Prova T d'igualtat de mitjanes de la variable génere
Prova T d'igualtat de mitjanes
95% Interval de
Diferéncia| Emor | confiancadela
Significaci6| de  |tipicdela|  diferéncia |
t | gl| (bilateral) | mitjanes | diferéncia | Inferior| Superior
CG9 2,451|93 016 453 85| 086 821
CETFG6 -2,021{93 ,046 -,261 29| -518 -,005

4.5. FIGURA O IMATGE 5

Taula 7. Analisi estadistica de la correlacié entre les variables edat i competéncies

Variable Correlacié | Significacié (bilateral)
CG5 212° , 039
CE6 ,284* , 005
CE7 ,250° , 015
CTTEG3 ,359 ™ , 000
CETFG1 (232 ° ,024

Nota:

*. La correlaci6 és significativa al nivell 0,05 (bilateral).
**_La correlaci6 és significativa al nivell 0,01 (bilateral).
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4.6. FIGURA O IMATGE 6

Taula 8. Analisi estadistica descriptiva de la variable tipologia de pla d’empresa

Error

Tipologia de pla Desviaci6 | tipic de la
d'empresa N Mitjana tipica mitjana
CG3 Pla fictict 58 4,16 721 . 095

Pla real 37 4,49 , 607 . 100
CG5 Pla fictict 58 419 . 661 , 087

Pla real 37 4,68 475 .078
CE4 Pla fictici 58 4,10 L718 , 094

Pla real 37 441 , 644 . 106

Taula 9. Prova T d'igualtat de mitjanes de la variable tipologia de pla d’empresa

Prova T d'igualtat de
95% Interval de
Diferéncia | Error tipic confianga de la
Significacidé de dela diferéncia
t gl (bilateral) | mitjanes | diferéncia | Inferior | Superior

CG3 -2,320 93 023 -331 143 -,615 -,048
CG5 | -3,877 93 .000 -,486 125 -735 -237
CE4 | -2,079 93 .040 -.302 145 -.590 -014
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