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1. RESUM: Pretenem mostrar els criteris de disseny obtinguts per a I'Us del portafolis
digital com a eina de suport en la recollida i la validacié compartida entre els tutors, en
les practiques externes del programa de doble titulacié. La metodologia escollida ha

Revista CIDUI 2016
www.cidui.org/revistacidui
ISSN: 2385-6203


mailto:Luis.marques@urv.cat
mailto:vanessa.esteve@urv.cat
mailto:anna.sanchez@urv.cat
mailto:josemaria.cela@urv.cat
mailto:josep.holgado@urv.cat

IMPACTES DE LA INNOVACIO EN LA DOCENCIA I
LAPRENENTATGE

estat I'anomenada Educational Research, EDR. S'espera obtenir un seguit de principis
referits a: l'estructura de les vistes, el procés de recollida d'evidencies, la seva
categoritzacié i avaluacio i el procés de retroaccid lligat a aquestes.

2. ABSTRACT: We intend to show the design criteria obtained by the use of digital
portfolios as a tool to support data collection and validation shared between tutors,
internships in the double degree program. The method chosen was called Educational
Research, EDR. It is expected to obtain a series of principles relating to: the structure
of view, the process of collecting evidence, their categorization and evaluation and
feedback process related to them.

3. PARAULES CLAU: principis de disseny, portafolis digital, EDR, practiques externes

KEYWORDS: Principles of design, digital portfolio, EDR, external practices

4. DESENVOLUPAMENT:

La formacié de mestres té un caracter basicament professionalitzador, orientat al
desenvolupament i I'adquisici6 de competéencies docents. La vinculacié amb la practica
escolar és un element clau en la formacid del mestre. Aixi doncs, un dels punts a destacar
en el procés de formacié d'aquests sén les assignatures de practiques externes. Aquestes,
es basen en la practica reflexiva i es desenvolupen d'acord a un model formatiu per
competencies. En conseqliéncia el practicum adquireix sentit com interseccid i complement
de la teoria amb la practica (Tejada, 2006).

La realitat de les practiques en la formacid de mestres situa a les facultats i a les escoles,
davant diferents reptes organitzatius i pedagogics, reptes que han de ser interpretats com a
oportunitats en la Millora de la Qualitat Docent en la formacid inicial dels futurs mestres
(Jones, 2013).

Dos d'aquests reptes serien:

- L'exercici de la tutoria des dels tutors universitaris i dels centres escolars, amb un
enfocament basat en I'adquisicié de competéncies professionals a partir de la reflexié sobre
la practica i la recollida d'evidencies de les practiques externes acordades i validades per
ells.

- El seguiment de les practiques, dins d'aquesta tutoria compartida, basat en la comunicacié
i la interaccid entre els diferents agents que hi intervenen: |'estudiant, el tutor del centre i
el tutor de la facultat.
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A més, és important destacar que, I'Us de les tecnologies per a l'aprenentatge i el
coneixement (TAC) és considerat un element transversal d'aquest model, ja que, tota la
nostra comunitat educativa te al seu abast un ampli ventall d'elles. Una d'aquestes és el
portafolis digital (e-portafolis), al que podem definir com un entorn per poder fer un recull
variat d'evidéncies (fragments de pel-licules, entrevistes, apunts, treballs, entre d'altres)
qgue ha d'anar aplegant I'estudiant al llarg d'un determinat periode de temps amb la finalitat
de respondre a un objectiu concret (Bautista, Espasa i Guasch, 2006; Roma, 2007). Aixi
doncs, podem considerar que el portafolis és una eina que afavoreix el seguiment i
I'avaluacié d'aquest model de practiques. Per a aix0, és necessari aplicar un conjunt de
canvis i adaptacions curriculars i metodologics en el treball dels professors, tutors i
estudiants, ja que, cal determinar com fer la recollida, la gestié i l'avaluacié de les
evidéncies vinculades a les competeéncies, al llarg de les practiques externes.

Amb aquesta comunicacié pretenem mostrar els criteris de disseny obtinguts per a I'Us del
portafolis digital com a eina de suport en la recollida i la validacié compartida entre els
tutors, en les practiques externes del programa de doble titulacid.

Concretament, la metodologia escollida com a guia per realitzar aquest procés
d'investigacié ha estat I'anomenada Educational Research, EDR. Tal com afirmen Plomp i
Nieveen (2009) aquesta metodologia s'entén com un estudi sistematic que permet
dissenyar, desenvolupar i avaluar intervencions educatives per tal de trobar una solucio a
un problema complex realitzant una millora continua al llarg d'aquests processos. En la
figura 1 es representa el model que fa Reeves (2006) on defineix la investigacié per al
disseny.

Aguesta metodologia es caracteritza per estar estructurada al voltant dels criteris de
rellevancia, en el qual es tenen en compte els components de la intervencié basats en
I'estat de I'art del coneixement; consisténcia, ja que, els components han d'estar vinculat
entre si i, en conseqliencia la intervencié ha d'estar estructurada de manera logica;
practicitat, donat que els usuaris finals han de considerar que el producte dissenyat, és a
dir, el portafolis, es pot utilitzar de manera facil i; finalment, efectivitat, aquest criteri fa
referéncia a I'assoliment dels resultats previstos (Plomp i Nieveen, 2009).

D'altra banda, aquesta es centra en problemes complexos sorgits de contextos reals
promovent la interaccié entre investigadors i participants. Tot aix0 es fa mitjancant un
estudi rigords i reflexiu que promou la continua millora. En conseqiieéncia, aquest és un
procés a llarg termini que implica tant la construccié tedrica com la solucié de problemes
tangibles (Salinas, 2011).
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Fases de la investigacio

Seguint a Plomp i Nieveen (2009) les fases de la recerca es defineixen:

- Investigacié preliminar: analisi de les necessitats i del context, revisid de la literatura i
desenvolupament del marc conceptual

- Fase de prototipatge: establiment de les directrius de disseny, optimitzacié del prototip
seguint cicles de disseny, avaluacid i revisié

- Fase d'avaluacié: avaluacié sumativa per concloure si la solucié o intervencid compleix
amb les especificacions predeterminades, aixi com recomanacions per al disseny
d'intervencions

En conseqtiéncia, la recerca s'ha estructurat en diverses fases, les dues primeres al llarg del
curs acadéemic 14-15i I'dltima en aquest 15-16.

La investigacié preliminar va consistir en una fase d'analisi del perfil dels tutors a partir
d'una recerca bibliografica, amb la planificacié i el disseny de I'estructura del portafolis al
model de practiques vigent. Tal i com es pot veure en la figura 2, hem trobat
caracteristiques relatives a aquest perfil i amb diferent rellevancia o presencia segons els
diferents treballs consultats.

En aquesta recerca bibliografica hem vinculat aquest perfil a aspectes relacionats amb la
seva tasca i que formen part del nostre model de practiques com és el seguiment i
['avaluacid. A més hem fet una revisié de com es analitzat I'ds del portafolis digital.

En el creuament dels tres elements ja ens surten elements que ens orientaran a I'hora de
fer la proposta final dels criteris de disseny que volem trobar.

Aguestes diferencies estan representades pel tamany de la paraula, la qual cosa ens indica
les principals factors que ho determinen.

De forma simultanea a aquesta recerca vam fer una adaptacié del cataleg d'evidencies
associades a les competencies de I'assignatura a la realitat dels centres educatius on es fan
les practiques i als requeriments de I'estructura que ja ens ve definida pel portafolis Mahara
que té integrat la URV en moodle. Aixd ens van donar com a resultat una proposta de
estructura del portafolis, amb un conjunt de vistes basades en el model de memoria
establerta per les practiques (figura 3).

Quan vam tenir totes aquestes accions fetes vam iniciar un prototipatge, amb la
implementacié de la proposta de practiques amb I'Us del portafolis, amb una durada
prevista de dotze setmanes, des del 25 de gener fins a final del mes d'abril.
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Durant el desenvolupament de les practiques vam engegar un procés de recollida
d'informacié mitjangant grups de discussid, entrevistes, observacions i qliestionaris a
estudiants i tutors, amb l'objectiu d'obtenir les seves opinions i perspectives que, una
vegada contrastades entre elles, ens ajudin a proposar un seguit de principis de disseny del
portafolis i del seu Us i referits als seglients elements:

1- Organitzacid i estructura. Es considera que |'eina permet organitzar el contingut, tot i que
no dona molta llibertat a I'hora de de adaptar la plantilla al que es demana, a més de que hi
ha problemes per acomodar el tipus d'evidéncies al que es demana en les practiques i la
seva temporalitzacio.

2- Interaccio, reflexio, analisi i feedback. S'observa una manca de formacié i d'unificacidé de
criteris en els tutor per I'Us del portafolis en el procés de retroaccié6 amb els estudiants, a
més de que l'eina té limitacions en quan a donar avis als estudiants en el moment en un
tutor a fet un comentari o una valoracié d'una aportacidé o evidéncia. No s'ha observat cap
interaccid entre iguals, la qual cosa ens portara a revisar els motius i possibles solucions
futures.

3- Recollida d'evidéncies. Es valora positivament que es puguin pujar diversos tipus
d'evidencies, ja que, no cal explicar-ho tot de manera escrita i, per tant, els estudiants
disposen de més espai per la reflexié. Ho mateix afirmen els tutors encara que consideren
que el portafolis, molts cops, proporciona doble feina a I'alumnat, ja que, préviament
s’utilitza el processador de textos i després s’ha d’introduir la informacié a Mahara.

4- Utilitat. Tothom esta d’acord en que la dificultat principal és la seva |'estructura rigida i la
manca de flexibilitat del Mahara a I'hora de generar subpunts. Encara i aixi, pels estudants
consideran I'eina rapida, atil i atractiva i, aquest fet fa que faciliti la realitzacié de la
memoria de practiques a I'lalumnat que realitza mobilitat.

D'aquesta manera, podem dir que fruit d'aquesta primera iteraccié al llarg de les practiques
dels estudiants del programa de doble titulacié de la nostra facultat, els principis que hem
d'integrar en un futur procés d'iteraccié serien:

- flexibilitat en I'estructura de les vistes que faciliti la integracié de les evidencies
demandades en les practiques i el procés de retroaccié.

- Unificar criteris entre els tutors i millorar la formacié dels estudiants i tutors en I'Us de
I'eina.

Aquest estudi s'ha realitzat en el marc del projecte "L'acreditaciéi validacié de
competencies dels estudiants universitaris per mitja del portafolis digital. Un procés pel
seguiment i I'avaluacio de les practiques externes de les escoles" (ref. 2014-ARMIF-00032),
financat pel Departament d'Economia i Coneixement de la Generalitat de Catalunya.
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4.1. FIGURA O IMATGE 1

Reeves (2006) depicts the design research approach as follows:
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Figure 1: Refinement of Problems, Solutions, Methods, and Design Principles (Reeves, 2000,
2006)

4.2. FIGURA O IMATGE 2
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4.3. FIGURA O IMATGE 3
s

2. Evidéncies de les activitats incloses en les dimensions competencials
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