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1. RESUMEN:
El docente es uno de los protagonistas del acto didactico y es un elemento nuclear en la

calidad docente y, por extension, un elemento importante en la calidad de nuestras
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universidades. Por todo ello y por el paradigma educativo centrado en el alumno y en el
aprendizaje que se planted en la implantacion del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES), consideramos necesario establecer un perfil competencial pedagogico
del docente universitario, que incluya de modo transversal las actualmente
imprescindibles competencias digitales; debiendo contribuir dicho perfil a mejorar la
calidad docente e institucional, siendo un referente para la seleccion, promocion y

formacion de dicho colectivo.

2. ABSTRACT:
Teacher is one of the main figures of the learning process and is a core element in the
quality of teaching, at the time that the latter is considered as an important element in the
quality of our universities. Due to the above and to the educational paradigm centered on
student and learning established in the implementation of the EHEA, we consider the
need to set a higher education teachers’ pedagogical competences profile, that embraces
within it, the digital competences nowadays undoubtedly needed for all teaching
professionals; conceived this way, this profile aims to improve the quality of teaching,

since it is a referent in the selection, promotion and training of this professionals.

3. PALABRAS CLAVE: competencias pedagdgicas, competencias digitales, profesor
universitario.

KEYWORDS: pedagogical competences, digital competences, higher education teacher.

4. AREA DE CONOCIMIENTO:

VII CIDUI
ISBN 978-84-695-4073-2

+

kil nveRsTAYBEBARCELONA UunB @ UNIVERSITAT POLITECNICA B suversinar ’\/k R

AAAAAAAAAAAAA POMPEU FABRA Universitat de Girona
niversitat de Licida UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI




LA UNIVERSITAT:
UNA INSTITUCIO DE LA SOCIETAT

e Mas de una area
5. AMBITO TEMATICO DEL CONGRESO:

* Evaluacion y calidad institucional

6. MODALIDAD DE PRESENTACION:

e Comunicacion oral

7. DESARROLLO:
a) Objetivos

Delimitar un perfil competencial pedagdgico y digital del docente universitario para

contribuir a la mejora de la calidad docente e institucional.
b) Descripcion del trabajo.

El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) plantea un paradigma educativo
centrado en el alumno y en su aprendizaje, suponiendo ello importantes cambios en el
quehacer del profesor universitario, que debe adaptar su perfil profesional a las nuevas

demandas del contexto en general enmarcado por la Sociedad del Conocimiento.

La implantacion del EEES representa un gran desafio, haciéndose necesario repensar la
figura del docente universitario, considerando tanto su dimension individual, social y
profesional como docente. En este nuevo escenario de educacion superior, consideramos

la figura del docente universitario como un elemento clave, como agente de cambio, de
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investigacion e innovacion, que desarrolla una practica critica y reflexiva orientada a la
colaboracion, evaluacion y mejora, siendo de este modo un elemento clave en la calidad

de la docencia y por extension a la calidad institucional.

Resulta asi necesario, establecer un perfil actualizado de competencias pedagogicas del
docente de educacion superior, incluyendo como elemento de especial relevancia las
competencias digitales imprescindibles para este colectivo. La complejidad de la
identificacion, seleccion y organizacion de las competencias de un profesional es una
tarea ardua, colectiva, consensuada y adaptada a los contextos de actuacion que
configuren su accion personal, social y profesional. No es menos fécil el proceso de
identificar tales competencias cuando se trata de un profesional como el profesor, y
menos aun, cuando se trata de integrar un elemento que consideramos transversal a
practicamente a todas las actividades y roles que desempena el profesor en la Sociedad
del Conocimiento que son los relacionados con las tecnologias de informacion y

comunicacion.

Este documento, y lo que en ¢l se presenta, es fruto de la integracion de dos

investigaciones centradas en el perfil competencial del profesor universitario:

1. En primer lugar la investigacion desarrollada por Mas (2009) donde se delimita el
perfil competencial del profesor universitario (considerando su funcién docente e
investigadora) y donde se apuntan algunas implicaciones formativas a partir de
establecer el dominio actual y del dominio necesario de las mencionadas

competencias pedagbgicas.
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Esta investigacion se decanta hacia un estudio descriptivo, estableciendo una doble

triangulacion de informantes (alumnos, profesores y expertos) e instrumentos/técnicas

(cuestionarios, entrevistas y grupos de discusion) combinando metodologias

cualitativas y cuantitativas, asumiendo asi la conveniencia de una pluralidad

metodoldgica. Las fases seguidas en esta investigacion fueron las siguientes:

Iniciamos este proceso investigativo con la revision documental, necesaria para
resumir y sintetizar la informacion existente relacionada con el tema de
investigacion, para ayudarnos a definir y seleccionar el problema, para situar los
resultados del estudio en una perspectiva historica y contextualizada, para evitar
replicaciones innecesarias de investigaciones ya realizadas, para conectar nuestros
hallazgos con conocimientos previos existentes, en definitiva, para la
construccion del marco tedrico y para seleccionar los métodos y técnicas mas

adecuados para desarrollar el marco aplicado.

Una vez realizada una revision documental suficiente para centrar el tema y desde
la concepcion del propio investigador de lo que debe ser un profesor universitario,
se elabora un primer listado provisional de competencias y unidades
competenciales'necesarias para la accion profesional de dicho profesional
(teniendo siempre como referente las funciones de docencia e investigacion que

desarrolla).

" A partir de las aportaciones de diversos autores y documentos podemos definir unidades competenciales como la parte minima en que se puede
fragmentar una cualificacion profesional, que sigue teniendo un valor y significado propio en el empleo, pudiéndose acreditar y certificar su

obtencion.
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A continuacioén se optd por solicitar la colaboracion del grupo de investigacion
CIFO de la Universidad Auténoma de Barcelona, con la intencion de organizar un
grupo de discusion de expertos (técnica de trabajo en grupo)’. El objetivo de
establecer dicho grupo de discusion era establecer un foro de discusion académico
generador de un intercambio de ideas, opiniones, conocimientos,... para depurar y
ajustar el listado provisional de competencias profesionales del profesor
universitario realizado y, de este modo, avanzar hacia la delimitacion del perfil
competencial necesario para que el profesor universitario desarrolle
correctamente las funciones que se le estan solicitando en el nuevo contexto y
modelo universitario hacia el que estamos avanzando en la actualidad.

Organizamos un grupo de discusion (con la incorporacion de algunos elementos
de la técnica Delphi) con los expertos anteriormente mencionados; se organizaron
tres sesiones (con una duracion comprendida entre 45 y 75 minutos) en las que el
autor de este trabajo actuaba como moderador, facilitindose previamente a los
expertos participantes el listado de competencias y unidades competenciales
(realizado a partir de la revision documental), su fundamentacién teérica vy,
cuando procedio, las aportaciones realizadas en las sesiones anteriores. En cada
sesion, estos expertos, ofrecian un feedback del material que se les habia
facilitado anteriormente y que ellos habian analizado (propuestas de modificacion,
de eliminacion, de incorporacion,...), sometiéndose a intensas discusiones en el

seno del grupo de discusion y siendo estas valiosas aportaciones nuevamente

? Se solicitd la colaboracién de este grupo de investigacion por la larga experiencia investigadora en temas proximos conceptualmente a la
investigacion referida, tanto a nivel grupal como individual, de muchos de sus miembros (para mas informacién visitar la pagina web
https://grupocifo.uab.es ).
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sintetizadas e incorporadas al perfil profesional que estaba en construccion;
obteniéndose, al finalizar este proceso ciclico (esta accion de entrega-devolucion
recibe el nombre de circulacion), un segundo listado provisional (contrastado con
expertos-profesores  universitarios) de competencias 'y de unidades
competenciales asociadas a la accion profesional del profesor universitario,
discriminandose las pertenecientes a la funcion investigadora y las

correspondientes a la funcion docente.

Este ultimo listado de competencias y de unidades competenciales fue sometido a
la validacion de 11 jueces expertos en la tematica, incorporando las propuestas
mas coincidentes y significativas, obteniendo finalmente el perfil competencial
del profesor universitario en su funcion docente e investigadora, para

posteriormente proceder al andlisis cuantitativo del cuestionario con el Alpha de

Cronbach.

2. En segundo lugar la investigacion desarrollada por Pozos (2010) en la que se

desarrolld un estudio descriptivo que permiti6 identificar y construir un modelo de

competencias digitales necesarias para desarrollar la tarea docente universitaria; para

posteriormente desarrollar el andlisis de las necesidades de formacion continua en

este ambito a través de un estudio de casos, para ello se llevd a cabo lo siguiente:

fsduall - UNIVERSITAT DE BARCELONA

Analisis documental para identificar el estado de la cuestion sobre las

competencias digitales del profesorado universitario necesarias en la Sociedad del
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Conocimiento y en los sistemas de educacion superior en el mundo (necesidades

sociales, profesionales e individuales).

Es decir, que el punto de partida para la identificacion de las competencias
generales o clave para el profesorado se configuré a partir del andlisis,
comprension e identificaciéon de los principales problemas sociales a los que se

enfrenta hoy dia el profesor de educacion superior.

Delimitacion conceptual y analisis critico para definir la Competencia Digital en
la Sociedad del Conocimiento, que esencialmente parte de una perspectiva de

‘multialfabetizaciones de lo digital’.

Analisis del impacto y de la transversalidad de las TIC en los escenarios
profesionales del profesorado universitario, funciones y roles para identificar un
perfil inicial de competencias para el profesorado universitario en la Sociedad del

Conocimiento.

A partir de la identificacion de las problematicas en la actualidad (practicas socio-
culturales relevantes en la Sociedad del Conocimiento), se integro la variable TIC,
tratando de averiguar en qué aspectos o roles, de qué forma y en qué medida, las
TIC han impactado en el perfil del profesorado, sus funciones y contextos de
actuacion. Asi, fundamentados en las problemadticas esenciales de la educacion
superior en el mundo y del acuerdo global de que las TIC son un elemento
esencial para la vida, el ocio y el trabajo de las personas (GUNI, 2009),

identificamos que el profesor universitario debe desarrollar siete grandes ambitos
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competenciales que llamamos unidades de competencia digital para la Sociedad

del Conocimiento.

Con ello, se desarrolld de un modelo de integracion de la competencia digital en
el desarrollo profesional del profesorado universitario para identificar sus
propias necesidades de formaciéon continua con respecto a sus competencias
digitales, basado en las siete unidades competenciales que presentaremos
posteriormente en los ambitos social, intelectual organizacional, y orientado a la
innovacién y a la construccion del conocimiento que atienden a las necesidades
presentes y futuras identificadas como necesarias en la Sociedad del

Conocimiento.

A partir del modelo anterior, se llevd a cabo un proceso riguroso de analisis y
reflexion, sobre cudles debian ser cada una de las competencias digitales
necesarias que debia desarrollar el profesorado universitario en su nuevo perfil y
funciones profesionales para la Sociedad del Conocimiento, teniendo en cuenta
cada uno de los niveles propuestos para el desarrollo de tales competencias:

basicas, de profundizacion y generacion del conocimiento.
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NIVELES/FASES DE INTEGRACION DE LAS COMPETENCIAS

BASICAS DE PROFUNDIZACION DE GENERACION DEL
heosessscsecssssncnscnccnns > CONOCIMIENTO
seseessesREsRRsRRRRETRETRRLS ...........................)
....................................................................................... >
Se distinguen Z fases de Se distinguen Z fases de Se distinguen Z fases de
integradon(eneltiempo) de | integraciondela CDP a nivel | integradon de la CDP a nivel de
la CDP a nivel Basico en la de Profundizadon en la Generacdion del conocimiento en
practica profesional del practica profesional del la practica profesional del
profesorado: ACCESO Y profesorado: ADAPTACION Y profesorado: INNOVACION Y
ADOPCION APROPIACION DIFUSION

¢Cuales son las Competencias digitales que se han de desarrollar
por parte de los docentes para cada uno de los Niveles de Integracion de las
Competencias y por cada Unidad de Competencia?
ACTIVIDAD QUE LOS PROFESORES DEBEN REALIZAR CON COMPETENCIA...

UNIDADES DE
COMPETENCIA

I [
Proceso clave para el desarrollo de las competencias digitales del profesorado

Para este proceso, se llevo a cabo ademas, un andlisis de los principales avances,
desarrollos e investigaciones mas recientes relacionadas con el desarrollo de
competencias, en particular, las competencias digitales del profesorado para la
sociedad del conocimiento en el marco cientifico internacional que nos
permitieron tener, tanto un marco de referencia sobre la construccion de
competencias, como una oportunidad de explicitar muchas nuevas competencias a
partir de nuestro modelo propuesto y en el que se intentan reflejar todas las ideas

revisadas y analizadas en el marco tedrico de la investigacion.

La elaboracion especifica de cada una de las competencias se llevd a cabo
principalmente teniendo en cuenta una conceptualizacion de las competencias,
influida tanto por una perspectiva holistica, integral y compleja, como de algunas
de las reflexiones mas importantes sobre las competencias realizadas por Le

Boterf (2000, 2008), Navio (2005) y Tejada y Giménez, 2007; Tejada, 2005;
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Tejada y Navio, 2005). Las definimos entonces como sistemas abiertos y
complejos de actuacion en los que se conjugan los cuatro tipos de saberes (saber,
saber hacer, saber ser y sabe estar), activados, movilizados e integrados
relacionalmente por una serie de meta-competencias basadas en la reflexion, que
conducirdn a afrontar y resolver de manera adecuada, una situacion problematica

en un momento y contexto determinados.

La matriz de competencias quedé conformada finalmente por 78 competencias, a
partir de las cuales, se construy6 un cuestionario para identificar las necesidades

formativas del profesorado universitario en cuanto a su competencia digital.

Una vez construido el cuestionario, se realizd la validacion del modelo y sus
unidades de competencia, asi como del cuestionario que integra a éstas, a través
de 11 jueces expertos en educacion y tecnologia en el ambito internacional; la
validez y confiabilidad del instrumento fueron complementadas por la aplicacion

de una prueba piloto en un escenario real del contexto de educacion superior.

¢) Resultados y/o conclusiones

La definicion del perfil competencial del profesor universitario no puede separarse de las

tres funciones esenciales que desarrolla: docencia, investigacion y gestion; ni de los

ambitos donde los desarrollara: contexto social, contexto institucional y contexto aula;

aunque en este articulo por cuestiones de espacio Unicamente presentaremos las

referentes a la funcion docente.
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En primer lugar, en este apartado de estas conclusiones, presentaremos el perfil de
competencias pedagogicas del docente universitario y, a continuacion, las competencias
digitales que deberia poseer dicho profesional y su nivel de desarrollo (comentados
anteriormente los procesos seguidos para la delimitacion de ambos bloques

competenciales).

A continuacioén apuntaremos sintéticamente, una propuesta de perfil competencial para el
docente universitario (a partir de Mas, 2009 y 2011; Ruiz, Mas et alt., 2008, Mas y
Olmos, 2012), con el fin de seguir reflexionando para su posterior desarrollo e
integraciéon con las competencias digitales que se presentaran posteriormente en este

mismo documento.
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COMPETENCIAS PEDAGOGICAS ASOCIADAS A LA FUNCION DOCENTE

COMPETENCIAS

UNIDADES de COMPETENCIA

1. Diseniar la guia
docente de acuerdo con
las necesidades, el
contexto y el perfil
profesional, todo ello en
coordinacién con otros
profesionales

1.1. Caracterizar el grupo de aprendizaje

1.2. Diagnosticar las necesidades

1.3. Formular los objetivos de acuerdo a las competencias del perfil
profesional

1.4. Seleccionar y secuenciar contenidos disciplinares.

1.5. Disefiar estrategias metodoldgicas atendiendo a la diversidad de los
alumnos y la especificidad del contexto

1.6. Seleccionar y disefiar medios y recursos didacticos de acuerdo a la
estrategia

1.7. Elaborar unidades didacticas de contenido

1.8. Disefiar el plan de evaluacion del aprendizaje y los instrumentos
necesarios

2. Desarrollar el proceso
de ensefianza-aprendizaje
propiciando
oportunidades de
aprendizaje tanto
individual como grupal

2.1. Aplicar estrategias metodologicas multivariadas acorde con los
objetivos

2.2. Utilizar diferentes medios didacticos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje

2.3. Gestionar la interaccidn didéctica y las relaciones con los alumnos.

2.4. Establecer las condiciones 6ptimas y un clima social positivo para
el proceso de ensefianza-aprendizaje y la comunicacion

2.5. Utilizar las TIC para la combinacion del trabajo presencial y no
presencial del alumno

2.6. Gestionar los recursos e infraestructura aportados por la institucion

2.7. Gestionar entornos virtuales de aprendizaje

3 Tutorizar el proceso de
aprendizaje del alumno
propiciando acciones que
le permitan una mayor
autonomia

3.1 Planificar acciones de tutorizacion, considerando los objetivos de la
materia y las caracteristicas de los alumnos, para optimizar el
proceso de aprendizaje

3.2. Crear un clima favorable para mantener una comunicacion e
interaccion positiva con los alumnos

3.3. Orientar, de forma individual y/o grupal, el proceso de
construccion del conocimiento de los estudiantes proveyéndoles de
pautas, informacion, recursos,... para favorecer la adquisicién de
las competencias profesionales

3.4. Utilizar técnicas de tutorizacion virtual
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COMPETENCIAS PEDAGOGICAS ASOCIADAS A LA FUNCION DOCENTE

COMPETENCIAS UNIDADES de COMPETENCIA

4.1. Aplicar el dispositivo de evaluacion de acuerdo al plan evaluativo
establecido

4.2. Verificar el logro de aprendizajes de los alumnos

4. Evaluar el proceso de 4.3. Evaluar los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje

ensefianza-aprendizaje. 3:4. Promover y utilizar técnicas e instrumentos de autoevaluacion
iscente

4.5. Tomar decisiones basandose en la informacion obtenida

4.6. Implicarse en los procesos de coevaluacion

4.7. Afrontar los deberes y dilemas éticos de la evaluacion

5.1. Participar con otros profesionales en la concepcion y elaboracion
de nuevos instrumentos, materiales y recursos didacticos para
ampliar y/o mejorar las competencias profesionales

5.2. Mantener relaciones con el entorno socioprofesional de forma

5. Contribuir sistematica y periddica para su actualizacion y perfeccionamiento
activamente a la mejora docente.
de la docencia 5.3. Participar activamente en acciones de innovacioén orientadas a la

optimizacion del proceso de aprendizaje

5.4. Aplicar técnicas e instrumentos de autoevaluacion docente

5.5. Autodiagnosticar necesidades de formacion para la mejora de la
docencia

6.1. Participar en grupos de trabajo

6.2. Participar en las comisiones multidisciplinares de docencia

6. Participar activamente 6.3, Promover y participar en grupos de trabajo respecto a las

en la dindmica programaciones de asignaturas pertenecientes al 4area de
académico-organizativa conocimiento

de la institucion 6.4. Participar en la programacion de acciones, mddulos,... formativos

(Universidad, Facultad,

; 6.5. Promover la organizacién y participar desarrollo de jornadas
Area, Departamento,

académicas, debates, mesas redondas,...

titulaciones,...) 6.6. Participar en el desplegamiento de los nuevos planes de estudio a

partir de las indicaciones, descriptores,... aportados por los
organos competentes

Tabla 1. Competencias pedagogicas asociadas a la funcion docente
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A pesar de la exhaustividad de este perfil competencial pedagdgico (Mas, 2009), consideramos
necesario complementarlo, o mejor dicho, integrar en €l, las competencias digitales identificadas
en la segunda investigacion que presentamos aqui (Pozos, 2010) y que consideramos
indiscutiblemente transversales e imprescindibles en el perfil del profesor universitario en la
actualidad que se implique en el desarrollo de su funcién profesional con calidad, sobre todo en
el contexto universitario en el que hoy estamos inmersos donde las tecnologias estan cobrando
un protagonismo clave para el desarrollo de nuevas formas de entender y desarrollar el proceso
de ensefianza aprendizaje en los nuevos escenarios formativos del s.XXI (presenciales, virtuales

y mixtos).

Asi pues, en el proceso de integracion de ambos perfiles se siguid una metodologia reflexiva a
través de la confrontacion de resultados y conclusiones de las dos investigaciones llevadas a cabo
(Mas, 2009; Pozos, 2010); en este proceso, encontramos que ambos perfiles de competencias
validadas cientifica y empiricamente, compartian las fundamentaciones conceptuales de base, las
areas competenciales esenciales de un profesor universitario (planificacién, docencia,
investigacion, gestion, desarrollo y mejora profesional), asi como una filosofia comun de lo que

un profesor universitario debe representar en esta sociedad altamente compleja y cambiante.

Asi pues, las competencias digitales identificadas resultaron, como mencionamos anteriormente,
en una matriz de 78 competencias, que por su gran extension, presentamos una sintesis de las

mismas:
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Basicas | Profundizacién

| Generacion del Conocimiento

Unidades de
Competencia Digital

(Instrumentales, metodologicas, personales y participativas...)

1. Planificacién y disefio de
experiencias de aprendizaje en
ambientes presenciales y virtuales.

2. Desarrollo y conduccion de
experiencias de aprendizaje
colaborativas presenciales y en
red.

3. Orientacion, guia y evaluacion de
los procesos de construccion del
conocimiento en entornos
presenciales y virtuales.

4. Gestion del crecimiento y
desarrollo profesional con apoyo
de las TIC.

5. Investigacion, desarrollo e
innovacion pedagogica con/para el
uso de las TIC en educacion.

6. Diversidad, ética y uso
responsable de las TIC en el
desempeiio profesional docente.

7. Medio ambiente, salud y
seguridad laboral con el uso de las
TIC en la profesion docente.

Competencias digitales
basicas en el conocimiento
y uso de las TIC para:

- Resolver problemas o
situaciones basicas de
aprendizaje en entornos
presenciales con apoyo
de las TIC,

- La gestion de las
actividades basicas en -
el desarrollo
profesional,

Competencias digitales de
profundizacion en el
conocimiento e integracion de
las TIC para:

- Resolver problemas o
situaciones de aprendizaje
complejas en entornos de
aprendizaje presencial y
virtual,

La gestion, comunicacion y
trabajo colaborativo en red
para el desarrollo profesional
del profesorado,
Participacion y compromiso
social a través de la creacion

- Participacion social en
el contexto inmediato, -
..que permitan al

profesorado de propuestas de mejora de
INTEGRARSE las comunidades y de la
adecuadamente a la sociedad,

Sociedad del ...que permitan al profesorado
Conocimiento como DESENVOLVERSE y
ciudadano y profesional CONTRIBUIR

de la docencia. profesionalmente en la
Sociedad del Conocimiento de

una manera reflexiva y critica.

Competencias digitales
complejas de integracion y
aplicacion de las TIC para:

- Elincremento de
capacidades y habilidades
para la construccion,
innovacion, desarrollo y
gestion de nuevo
conocimiento,

- El compromiso de
aplicacion del nuevo
conocimiento para la
mejora continua de la
sociedad,

... que permitan al profesorado
GENERAR, APLICAR Y
COMPARTIR el conocimiento
de manera critica y responsable
en multiples contextos de la
Sociedad del Conocimiento.

Esta matriz competencial se desarrolla gracias a la concepcion del modelo desarrollado donde se
integran tanto las competencias digitales obtenidas del perfil del profesor universitario necesario
para la Sociedad del Conocimiento, como las fases de desarrollo de estas competencias segun el
tiempo en su actividad y desarrollo profesional, y los niveles de dominio de cada competencia,
de tal forma que de manera integrada en el propio desarrollo y funciones docentes, las TIC
representan tanto un sistema tecnologico-simbolico de reflexion para la practica docente, como
una herramienta de autoevaluacion diagndstica para identificar las necesidades formativas con
respecto a la competencia digital; orientando la formacidén continua del mencionado profesorado

universitario, segun las necesidades formativas delimitadas.

VII CIDUI
ISBN 978-84-695-4073-2

—

> «]JUOC
V)

Universitat Oberta
de Catalunya

www.uoc.edu

UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH

UNIVERSITAT
POMPEU FABRA

&

UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI

Universitat Autonoma de Barcelona

e

- A

L Universitat de Girona




LA UNIVERSITAT:
UNA INSTITUCIO DE LA SOCIETAT

De este modo, integrando los aspectos mas significativos de lo descrito y considerando las
teorias sobre la evolucion y desarrollo de la actividad del docente a través del tiempo, se
determina que la integracion de la competencia digital del profesor debe estructurarse en tres
grandes fases: competencias basicas, de profundizacién y de generacion del conocimiento
(UNESCO, 2008); entendidas como un proceso complejo en el que el profesorado va
profundizando en el conocimiento y uso de las TIC y las va integrando gradual y
significativamente en su actividad docente a través de la reflexion critica, como elemento

esencial en todo este proceso.

Con todo ello, y tratando de aproximarnos a una comprension de la competencia digital
relacionada directamente con el profesorado, entendemos que éste puede desarrollarse
exitosamente en la Sociedad del Conocimiento si tiene Competencia Digital (comprendiendo la
nocion de multialfabetizaciones), es decir, si es capaz de buscar, gestionar, analizar y transformar
la informacion en conocimiento de manera critica, asi como ser capaz de trabajar en equipo y
compartir dicho conocimiento con ética y responsabilidad social integrando adecuadamente los
medios y las tecnologias de informaciéon y comunicacion en su desarrollo personal y profesional,
no s6lo como meros objetos, instrumentos o accesorios para su actividad, sino como parte
integral de su realidad, de sus escenarios de actuacion en donde configura su actividad y legitima
su profesion. Pero sobre todo, es necesario que el profesor universitario desarrolle dentro de esta
misma concepcion, la capacidad de aprender a una mayor velocidad, dados los cambios y
avances vertiginosos caracteristicos de esta sociedad, por lo tanto, de aprender a aprender como
elemento esencial. Es decir, tanto en el ambito personal, como en el profesional, asumir el reto
principal que es el del aprendizaje a lo largo de la vida, en multiples contextos y modalidades de

aprendizaje.
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METAS DE
DESARROLLO
PROFESIONAL
DOCENTE

UNIDADESDE A LA L AL
COMPETENCIA DIGITAL Practica reflexiva

y critica continua

Medio ambiente, salud y seguridad laboral con )
el uso de las TIC en la profesién docente

Diversidad, éticay uso responsable de las TIC
en el desempefio profesional docente

NIVEL DE DOMINIO/

Investigacion, desarrollo e innovacion pedagdgica N -t GRADO DE
con/para el uso de las TIC en educacién S o COMPLEJIDAD DE
(w] zZ
Gestion del crecimiento y desarrollo é == LACOMPETENCIA
profesional con apoyo de las TIC g 5 g
=2 d
Orientacion, guia y evaluacion de los S z %
procesos de construccion del conocimiento 4 oY Experto
en entornos presenciales y virtuales A
to
Desarrolloy conduccion de experiencias de
aprendizaje colaborativas presenciales y en red
Planificacion y disefio de experiencias de
aprendizaje en ambientes presenciales y virtuales )
Competencia
00(’0 6\-00 é{o(‘ éo(‘ éoo no desarrollada
3 R 4 Ry
N ?‘b on ‘oQ o Integracion
Vv Y‘ vﬁ \° tiempo coherente y gradual
® D @ orientadaa la
. innovaciény la
FASES DE PROFUNDIZACION EN EL CONOCIMIENTO generacion del
E INTEGRACION DE LA COMPETENCIA conocimiento...

Modelo de integracion (Pozos, 2010)
Dado lo presentado hasta el momento, se hace evidente la necesidad de contar con personas y
profesionales altamente preparados para afrontar los retos de la sociedad actual, pero mas que en
conocimientos estaticos o rigidos, en competencias flexibles y entendidas en un sentido mas
amplio, que le permitan al profesorado universitario adaptarse al ritmo y a la velocidad de los
cambios del mundo actual e incluso ir mas all4 para orientarse al aprendizaje permanente y a la
innovacion en tres grandes dimensiones integradas: individual, social y profesional.
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Reiteramos la idea, incluso con mdas ahinco después de confrontar las investigaciones
presentadas, de que la integracion de las TIC en la educacion y en particular en el desarrollo
profesional docente, debe ir mas alld de una cuestion meramente tecnologica e instrumental y
que no basta con el acceso a la tecnologia y a sus infraestructuras, sino que se utilice la reflexion
critica sobre su uso pertinente en los procesos educativos que desarrollen tanto el profesorado,
como las instituciones y sistemas educativos a todos sus niveles. Es ésta reflexion la que dara
verdadero valor y sentido a las TIC y su contribucion real a la educacion y en consecuencia, al

aprendizaje de los alumnos y la mejora de la calidad universitaria y por ende, de la sociedad.

En este sentido, consideramos que el profesorado ha de adaptar dicha tecnologia a su proyecto
pedagbgico, a su proyecto curricular y entonces, a través de ese proceso de reflexion-adaptacion-
reflexion, pueda resolver un problema de aprendizaje, de comunicacion o un problema de
investigacion de sus alumnos. La significacion de las TIC no estd en la tecnologia en si misma,
sino en las estrategias y metodologias pedagdgicas que en un momento determinado el propio

profesorado aplique sobre ella.
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