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1. RESUMEN

El Curso de Introduccion a la Universidas el programa formativo dirigido al alumnado de
primer curso de la UPF a fin de facilitar su adeipta a la universidad. Integra acciones
curriculares recogidas en el Plan de Estudios da naa de las titulaciones de Grado. Este
estudio recoge, analiza y presenta evidenciasdegultados obtenidos (2010MQD001611),
a través de datos cuantitativos y cualitativos, peemiten una primera aproximacion a la
satisfaccion del alumnado y el grado en que disyeirel abandono y mejora el rendimiento

de los estudiantes; asi como, en qué medida fomentdesarrollo de competencias

instrumentales, metodoldgicas y contextuales ettaéimnado.
2. ABSTRACT:

The introductory course at the University of theRUB the training programme aimed at first
year students to facilitate their adaptation to ltheversity. It integrates curricular actions

contained in the curriculum of each degree. Thgeaech collects, analyzes and presents
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evidences of the results obtained (2010MQDO0016tttpugh quantitative and qualitative
data, allowing a first approach to the satisfactodnthe student and the degree to which
reduces abandonment and improves the performansti@dénts; as well as, to what extent

encourages the development of instrumental, metbgwal and contextual competencies.

3. PALABRAS CLAVE: adaptacion a laniversidad, competencias transversales,
curriculo /KEYWORDS: adaptation to the University, general competencies,
curriculum

4. AREA DE CONOCIMIENTO

Transversal (Arte y Humanidades, Ciencias Experiales y de la Salud, Ciencias

Sociales y Juridicas, Ingenierias y Arquitectura).
5. AMBITO TEMATICO DEL CONGRESO

* Innovacion en la ensefianza superior
* Programas institucionales de mejora e innovaci@eukes vinculados

a politicas docentes, de profesorado y de caligddsiduniversidades.

6. MODALIDAD DE PRESENTACION :

 Comunicacion oral
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7. DESARROLLO

a) Objetivos

La transicién del alumnado de la secundaria a kewsidad plantea un cumulo de cuestiones a

las que dar respuesta a fin de facilitar la ad&jead nuevo contexto:

- ¢Como favorecer su transicion a partir de accianes favorezcan el desarrollo de
competencias transversales?

- ¢Qué medidas e innovaciones curriculares incideruren efectiva disminucién del
abandono del alumnado y en la mejora de su rendiotle

- ¢ Como reducir el alto coste provocado por una msalia transicion? Sea en términos de

satisfaccion como de racionalizacion de los recurso

En este contexto, la universidad Pompeu FabraceP8f7 inicié el desarrollo de un programa
formativo de caracter institucionalurso de Introduccion a la Universidaad través del que se
planteaba el desarrollo de competencias instrunesntéinformacionales e informaticas),
metodoldgicas y contextuales entre el alumnadordeep curso del conjunto de los grados.
Dicho curso se integra en el curriculo ordinarioeémmarco de una asignatura, con un peso

académico especifico.

Tras un periodo de puesta en marcha y cuando rerajesl conjunto de las titulaciones ha

consolidado al menos durante dos cursos su implaeién, se inicia un proceso de evaluacion
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de impacto en términos de satisfaccion y evideno#eacionadas con el rendimiento y el
abandono. Al tiempo que toma como referencias desltados y conclusiones obtenidos en el

estudio de abandono, promovido por el Consejo Sdeita UPF.

El analisis se lleva a cabo en el marco del pray@@10MQDO000161 I{hpacto del Curso de

Introduccién a la Universidad de la UPF: desarrolite competencias de adaptacion a la universidad),
que la Agencia de Gestién de Ayudas Universitaide Investigacion (AGAUR) da soporte a través de
su resolucion positiva en la convocatoria de ay{H) para la mejora de la calidad docente en las

universidades.

El objetivo general de este estudio es obtenecanldires sobre la valoracion y percepcion del
alumnado de primer curso de todas las titulacideeSrado una vez consolidada la implantaciéon
del Curso de Introduccién a la Universidahtre el conjunto de las titulaciones de Gradtade
UPF: el andlisis se inici6 en el curso 2010-20ktaproceder después a contrastar los datos con

los correspondientes al periodo 2011-2012.

El trabajo recopila dichas evidencias con el firadecuar y mejorar la calidad de las acciones
institucionales que configuran el programa, para daruestip a su objetivo: facilitar la
adaptacion de los estudiantes a la Universidad\drde un modelo formativo basado en el
desarrollo competencial; es decir, la promocidén cdenpetencias instrumentales entre el
alumnado de nuevo ingreso que faciliten su adapta@l nuevo entorno en términos,

contextuales, metodoldgicos, informacionales ermédicos.
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De este objetivo general derivan otros objetivgseesicos relacionados con la deteccion y

analisis de aspectos relativos a:

- Identificar factores de riesgo que pudieran dererael abandono de los estudios por una
inadecuada adaptacién al nuevo contexto.

- Analizar el impacto de acciones institucionalesl ynedo en que éstas inciden en su
mejora del rendimiento.

- Extraer evidencias sobre la incidencia del program&rminos globales, en perspectiva

institucional; asi como desde una perspectiva &egara cada una de las titulaciones.

En resumen, se propone estudiar primero en térndaasatisfaccion, la percepcion que tienen
los estudiantes del programa formativo; para pmsteente, profundizar las lineas de dicho
estudio, valorar su incidencia en aspectos comenglimiento de los estudiantes y su eficiencia

como mecanismo reductor de las tasas de abandono.

El objetivo general del proyecto finalizara una eencluido el periodo bienal del mismo; por lo
gue el ambito de difusion de los resultados enlBUC 2012 permitira al menos presentar los
datos y evidencias obtenidos en el periodo 2010-30bs resultados de la primera fase de los
resultados recopilados y analizados durante el-2012.
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b) Descripcion del trabajo

Tal y como se ha expuesto anteriormente, el vicearado de Docencia y Ordenacidn
Académica de la UPF se plante6 en el 2007 atendemadnera especial el proceso de
incorporacion a los estudiantes a la Universidaotjva por el que bajo su direccion se disefid
un programa formativo, integrado en el curriculorientado a facilitar el transito desde la
secundaria a un nuevo contexto formativo entrelwwh@ado de primer curso de los nuevos
titulos de Grado de la UPF. En su conjuntoCerso de Introduccién a la Universidase
orientaba al desarrollo de competencias contexdpateetodoldgicas, informacionales e
informaticas. Una vez generalizada su implantagérha planteado el andlisis de su incidencia,
en términos de aprendizaje y de reduccion del alvanddesde una perspectiva global y

transversal.

Una vez extendida la experiencia del programamguoo de las titulaciones entonces ofrecidas,
en el curso 2009-2010, y consolidada en el 2010-264 considera oportuno iniciar un proceso
de recogida de datos y andlisis de evidencias slabreatisfaccion del alumnado con la
experiencia y relacionar los resultados con otspeetos como el rendimiento y el abandono,
motivado por el no cumplimiento del régimen de parencia.

El punto de partida de este andlisis es el conjdatacciones institucionales que, en el marco de
cada titulacion, se han llevado a cabo a fin dditiarcla adaptacion del alumnado al contexto
universitario, en definitiva, promover su adaptadgi@sde la secundaria a la Universidad.
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El ambito del estudio es el impacto de las acciansstucionales orientadas a favorecer la
adaptacion del alumnado de primer curso de los d&radiciales de la Universidad Pompeu

Fabra, desde tres perspectivas:

- Factores de riesgo para el abandono en primer dasesuperacion del régimen de
permanencia): via y nota de acceso, rendimientaseasignaturas matriculadas, estudios
superiores previos.

- Satisfaccién: en términos de percepcion, valorad@su orientacion formativa.

- Aprendizaje: desarrollo competencial en competsnaantextuales, metodologicas,

informaticas e informacionales.

La poblacién objeto de estudio es el conjunto dedéntes matriculados en el primer curso de
dichas titulaciones en los periodos objeto de sisg2010-2011 y 2011-2012) en cualquiera de
las 19 titulaciones de Grado de la UPF. Lo queaiite en el curso 2010-2011 en un total de
2.524 alumnos y en el curso 2011-2012 el puntoadiéda una poblacion de 2.585 alumnos.

La metodologia del estudio se basa en una técmidavéstigacion combinada, cuantitativa y
cualitativa. Los instrumentos previstos para laogéta y andlisis de datos son de tipologia
diversa, pero tienen en comun que las fuentesfdamacion con las que se ha trabajado en el
estudio tienen caracter primario, es decir, seeabti a partir del contacto directo con los

estudiantes y coordinadores/as, entre los quessenglia recoger su opinion sobr&atsa
- encuesta,

- focus group(grupos de discusion) y
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- entrevista
Encuesta

Las diferencias metodoldgicas en los instrumen®msedogida de informacion entre el curso
2010-2011 y el 2011-2012 se deben a la necesidadngdiar las fuentes de recogida de
informacién respecto al curso anterior, a fin deagtzar la representacion del conjunto de las
titulaciones, dada la disminucién observada erirldges de participacion en la encuesta. Asi
en el curso 2011-2012, ademas de la encuesta ea $@ aplican nuevos instrumentos de
recogida de datos, optandose por la metodologihtativea a través de grupos de discusion
(focus group y la entrevista a cada responsable de la coaridinade la introduccion en el

marco de cada titulacion.

La encuesta utilizada se ha administrado en lsméavés del Campus Global de la universidad,
determinando un perfil de acceso especifico paatueinado de primer curso de cada titulacion,
lo que permitia segmentar los datos segun tituled@procedencia, tanto desde el punto de vista
de la participacion como de los resultados obtenid®d través de una combinacion de items de
respuesta cerrada, con otros abiertos, en conjswocatorce los items que configuran la

encuesta.
A través de estos items se han podido extraer dattpo:

- Cuantitativos: 9 cuestiones de la encuesta sontitataras y los participantes tienen la

opcion de valorar cada item a través de una esuoal@rica (1-10).

- Cuantitativos-ordinales: 2 de los items de la esteutienen caracter ordinal.
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- Cualitativos: 3 de las cuestiones son cualitativalscionadas con la valoracion global

delCursa

La encuesta institucional permiti6 extraer indicedosobre la valoracibn que otorgan los
estudiantes en relacion a aspectos como:

- Competencias desarrolladas a través del programa

- Expectativas y valoracion de los aprendizajes

- Proceso de ensefianza-aprendizaje

- Resultados de aprendizaje

- Recursos y herramientas de apoyo

- Tiempo de dedicacion

- Funciones del Curso

- Valoracion general

En ambos casos se planificé la recogida de infoidnapara el segundo trimestre, una vez
finalizado y evaluado el periodo de adaptaciorpdeher trimestre y finalizada la evaluacion de
la docencia.

Focus Group(grupos de discusion)

El focus group al tratarse de una técnica de investigacion racibnal que se ejecuta mediante
dindmicas grupales de intercambio de opinionesnipieia recoger informacion de las fuentes

primarias atendiendo a los ejes fundamentales dmdaesta y complementar los resultados
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obtenidos. A lo largo de la sesion se dialogaesabrtema con el objetivo de recoger puntos de
consenso y de desacuerdo generando informacioragi@adta interaccién entre el conjunto de los

participantes voluntarios.

El procedimiento seguido se ha fundamentado en:

Planificacion de las sesiones a partir de los elifess items de la encuesta.
- Elaboracion de la tabla de observacion.

- Contacto con los distintos coordinadores de cadia¢ion.

- Gestién de la participacion voluntaria a las sesson

- Desarrollo y grabaciéon de cada grupo de discusion.

- Transcripcion y andlisis documental de la inforrdacicategorizacion y extraccion de

puntos de referencia.

El registro de observacion de la dinamica recofernmacion relativa al clima generado a lo
largo de la sesion, asi como el nivel de partiégpada interaccion entre los participantes, la
calidad de las intervenciones como de la dinamiraae la sesion. El conjunto de las
aportaciones quedan recogidas a través de la gnahguhra su posterior andlisis documental

posterior, a través de un sistema de categorizacion
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Entrevista

La entrevista se prevé como un elemento de refereiecla perspectiva docente, de la figura de
la coordinacién deCurso de Introduccion a la Universidash el marco de cada titulacion. Dado

gue cada titulacidon ajusta y adapta a su contdxpooeeso de adaptacion, las competencias a
alcanzar y los contenidos a tratar son el refereobteln, el peso especifico el mismo; pero en
cada caso el enfoque de las actividades de apegadizl modelo de evaluacion varia. Con esta
entrevista se pretende recoger la perspectiva ifispecon que se ha enfocado el programa en
cada caso y analizar las diferencias entre titofes, asi como contrastar la informacion

procedente de los estudiantes, sus expectativatisfascion con el proceso seguido.
Otras referencias: factores de riesgo

También se tienen en cuenta los factores de ridegabandono en el primer curso, segun los
indicadores analizado, entendida en términos desuperacion del régimen de permanencia,
como via y nota de acceso, rendimiento en las asiggs matriculadas, nivel de estudios
previos, entre otros datos.

El estudio promovido por el Consell Social de laR[Pernandez i Marin, X.; Gil Royuela, L.;
Roca Cuberes, C., 2011) cuyo objetivo era indagdo®factores que inciden en el abandono de
los estudiantes, en general, y extraer indicadguesfavorezca que éstos puedan continuar sus
estudios. Factores de caracter contextual y otréds mlacionados con las caracteristicas
individuales (aspectos psicoafectivos).
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Resultados

Los resultados obtenidos a través de la encuesil earso 2010-2011se distinguen entre
aguellos items en los que se han obtenido unostagss mas altos entre el conjunto de las
titulaciones. Respecto al porcentaje de participagnedio de un 21,63%, con diferencias
notables entre titulaciones, en tres casos seaapB80%, con un (44,77%. 38,89% y 37,70%).

items 2010-2011 cuantitativos que obtienayor puntuacion entre el conjunto de las

titulaciones:

- 14. ¢(Sabria como y donde consultar normativa aw@dé informacion general sobre la
UPF, etc?

Obtiene la media mas alta entre el conjunto détldaciones X = 7,11).
- 11. ¢ Seria capaz de explicar a otro alumno confiaartios recursos de la universidad?
Consigue otra de las puntuaciones mas altas éunleciones X =7,05).

- 1.6. ¢Me ha resultado util para acceder con fadlic los recursos informaticos e
informacionales de la UPF?

En la que se alcanza una puntuacio X e 6,92.

items 2010-2011 cuantitativos que obtienen poatuacion media entre el conjunto de las

titulaciones:

- L.2. ¢ Tengo una nocion clara de la estructura gifumamiento de la Universidad, en
general, y de la UPF en concreto?
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Con uneX de 6,89.

I.7. ¢ El material, recursos didacticos y herranaigte apoyo de este Curso me han
resultado utiles?

item en el que el promedio es X = 6,63.

[.3. ¢ Las actividades propuestas me han permisduilar los diversos aspectos tratdos
en el Curso?

item con una mediX = 6,32.
1.9. ¢ Grado en que Elursoha facilitado mi adaptacion a al UPF?

item en el que |1 X = 6,24.

ftems 2010-2011 cuantitativos que obtienen pmatuacion baja entre el conjunto de las

titulaciones:

18. ¢ Me ha aportado estrategias Utiles para seguifacilidad mis estudios desde el
inicio del curso?

Se incluye este item con uX = 5,84.
I5. ¢ Me ha ayudado a organizarme en el estudiasdasignaturas?

La puntuacién mas baja corresponde ¢ X réb,34.
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items2010-2011 cuantitativos-ordinalesjue obtienemayor puntuacion entre el conjunto de

las titulaciones:

- 111. Tendencia del Curso (orientativa, informatiformativa u otros)

El 32,11% del conjunto de las titulaciones otorgkrorientativo al curso y un 17,35%
valora su dimension formativa.

items2010-2011 cuantitativos-ordinalesjue obtienempuntuacion mediaentre el conjunto de
las titulaciones:
- 110. Dedicacion aCurso

Un promedio intertitulaciones del 50,9% considetee ¢l curso tiene una duracién
adecuada.

- 111. Tendencia deTurso(orientativa, informativa, formativa i altres)

Todo y los buenos resultados, conviene indicar gueorcentaje mas elevado lo
considera como con una accion de caracter infovm#tcon un 45% de promedio entre
el conjunto de las titulaciones).

items2010-2011 cuantitativos-ordinalegjue obtieneivaja puntuacion entre el conjunto de las

titulaciones:

- 110. Dedicaciéon aCurso

Un promedio del 41,8% considera excesiva su dumadil andlisis intratitulacion
permite observar que en algunos casos ésta opttianza hasta un 71%.
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- 111. Tendencia deCurso(orientativa, informativa, formativa y otros)
Un 45% del total de los participantes otorga umwvadformativo alCursa

items 2010-2011 cualitativosque obtienenmayor puntuacion entre el conjunto de las
titulaciones:
- 112. ¢ Qué aspecto es el que mas valora€aleid?
El 55% de las aportaciones cualitativas valorae@apmente la tematicas del Curso y un
27% de las aportaciones valoran su utilidad.
- 113. Principals competencies assolides

El 30,70% de las aportaciones se decantan posalm#io competencial informatico.

- 114. ¢ Qué anadirias?

El 27% de las aportaciones tienden a considerasea necesario ampliar o incorporar
nuevos contenidos, sobre todos de caracter acaol¢Bi¢2%), la duracién de algunas
sesiones (24,24%) y las explicaciones de caracganativo (21,2%). Respecto a la
incorporacion, destaca el 25% que opina necesariandorporacion de contenidos

alrededor de la estructura de los espacios de Gampu
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items 2010-2011 cualitativosque obtienenpuntuacion media entre el conjunto de las
titulaciones:

- 113. Principales competencias alcanzadas

El 22,73% destaca aquellos aprendizajes de caradtmmacional y el 20,45% los de

caracter metodoldégico.

items 2010-2011 cualitativos que obtienenpuntuacion baja entre el conjunto de las

titulaciones:
- 112. Quin és I'aspecte que meés valores del Curs?

La categorizacion de las aportaciones cualitathasletectado un 10% relacionadas con

aprendizajes de caracter metodoldgico.
- 113. Principales competencias alcanzadas

Solo destacan con un 10,23% aquellas aportacioee vgloran el valor competencial
contextual deCursa
- 114. ¢ Qué anadirias?

El 29% de las aportaciones se orientan a expon@ects que eliminarian d€urso
(aspectos informativos, 37%elacionada con competencias informacionale503%- vy

referido al sistema de evaluacion empleado -23%-).
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Los resultados obtenidos a través de la encuestl earso 2011-2012se distinguen entre

aguellos items en los que se han obtenido uno#tagss mas altos entre el conjunto de las
titulaciones. El porcentaje de participacion alealzen este periodo ha sido 13,89%, motivo
gue determind la incorporacién de otros instrumek® recogida de datos. La disminucién de
los resultados ha estado condicionada en gran parteel escaso porcentaje de una de las
titulaciones con participacién bajo minimos, lo cwe provocado un descenso notable en el

conjunto del estudio.

items 2011-2012 cuantitativosque obtienenmayor puntuacion entre el conjunto de las

titulaciones:

- 14. ;Sabria como y donde consultar normativa ac@dé informacion general sobre la
UPF, etc?

La puntuacion mas alta entre el conjunto de latatitones corresponde a este item, con
una X de 7,29.

- 11. ¢Seria capaz de explicar a otro alumno confiaartios recursos de la universidad?
Este item obtiene urX de las mas altas entre el conjunto de las titoiess (7,03).

- 1.6. ¢Me ha resultado util para acceder con falic los recursos informaticos e
informacionales de la UPF?

item que obtiene ur X de 7,17.
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- L2. ¢Tengo una nocion clara de la estructura gifumamiento de la Universidad, en
general, y de la UPF en concreto?

ftem que consigue urX de 6,94.

ftems 2011-2012 cuantitativosque obtienen unauntuacion media entre el conjunto de las

titulaciones:

- L.7. ¢ El material, recursos didacticos y herranaigiae apoyo de este Curso me han
resultado utiles?

ftem que consigue urX = 6,87.

- 1.3. ¢Las actividades propuestas me han permisduilar los diversos aspectos tratdos
en el Curso?

[tem con un<X = 6,66.

- 1.9. ¢Grado en que Elursoha facilitado mi adaptacion a al UPF?

[tem con uncX = 6,64. .

items 2011-2012 cuantitativosque obtienenpuntuacion baja entre el conjunto de las

titulaciones:

- 18. ¢ Me ha aportado estrategias utiles para segnifacilidad mis estudios desde el
inicio del curso?

ftem conX = 6,18.
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- I5. ¢ Me ha ayudado a organizarme en el estudiadasignaturas?

A este item le corresponde X mas baja, con una una puntuacion de 5,45.

items2011-2012cuantitativos-ordinales que obtienemayor puntuacién entre el conjunto de

las titulaciones:

- 111. Tendencia deCurso(orientativa, informativa, formativa y otros)

El 51,95% del conjunto de las titulaciones otorgerinformativo al curso y un 13,69%
lo valora en su dimension formativa.

items2011-201ZXuantitativos-ordinales que obtienen unpuntuacion mediaentre el conjunto
de las titulaciones:
- 110. Dedicacion aCurso

Un promedio intertitulaciones del 49% considerae guCurso té una duracion
adecuada.

- 111. Tendencia deTurso(orientativa, informativa, formativa y otros)
El porcentaje méas elevado considera el Curso cora@acion con tendencia informativa

(un 51% de promedio entre el conjunto de lasdtioines).

items2011-2012 cuantitativos-ordinalesjue obtienen unhaja puntuacion entre el conjunto

de las titulaciones:

- 110. Dedicaciéon aCurso

SECRETARIA TECNICA
VII CIDUI




LA UNIVERSIDAD:
UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

Un 53,5% considera adecuada la duracion del CEtsmalisis intratitulacion permite

observar cuotas elevadas, que llegan hasta el 88&8algunos casos.

- 111. Tendencia deCurso(orientativa, informativa, formativa y otros)

So6lo un 32,44% considera Util la tendencia oriévdadel Cursoy un 13,69% su caracter
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c) Conclusiones

A pesar de la diferencia entre los indices de @pdcion de ambos periodos (20010-2011 -
21,63%- y 2011-2012 -13,89%-), la metodologia délisis de los datos de los instrumentos
comunes ha sido la misma; como es el caso de lgesta; o que permite el contraste de datos.
Se ha partido de un andlisis especifico por titOlay posteriormente se procede al analisis
global e interperiodos.

Los datos obtenidos permiten identificar indicad@ebre los factores de riesgo de abandono de
primer curso, la satisfaccion del alumnado pardictp y los resultados de aprendizaje, desde el

punto de vista de la percepcién como referentapiendizaje.
Factores de riesgo

Entre los aspectos relacionados con los factoresedgo para el abandono en primer curso,
definido como la no superacion degiréen de pernt@encia, segun datos con que se cuenta hasta
el momento (Fernandez Martin, F.X y otros, 20ldgstacan los siguientes factores individuales
como los que més afectan a los estudiantes de mporeo por no superar el régimen de

permanencia:
- Ni el sexo, ni el hecho de tener estudios supeyiarda procedencia geogréfica, tienen
un efecto real en la no superacion del régimened@anencia.
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Los factores relativos al estudio que reducen edgo de no superar el régimen de
permanencia son el numero de profesores, la gatiéfa de los estudiantes y el

rendimiento alcanzado en las asignaturas matriaslad

Respecto al entorno familiar, s6lo se observanratiigas significativas entre los
estudiantes con padres sin estudios o aquellostigmen en ocupaciones de caracter
manual. En cambio, si se observa una mayor difidule superacion de la permanencia

entre los alumnos con madres sin estudios.

Las acciones que preve el informe citado incluyseetos relacionados con el programa

de acogida, la integracion y la orientacion dealosnnos de nuevos ingreso.

En otro orden de cosas, se ha procedido a realizanalisis de la tasa de abandono, los datos

obtenidos permiten observar una tendencia a laidlisndn de la tasa de abandono por no

superacion del regimen de permanencia en el pgmsp de las titulaciones de Grado. Entre los

datos correspondientes al curso 2006-2007 y losudsb 2010-2011, asi como en los sucesivos

intermedios, se observa un descenso del porcegitdjal de casi dos puntos. Cabe recordar la

fecha en que se inicia la implementacion@etso (las primeras experiencias datan del 2007) y

gue uno de los temas centrales sobre los que@eniafen el Curso son sobre aspectos como la

normativa, entre la que se incluye la de régimepatmanencia.

i

(U] i
; A R x| x
0 U

Tasa de abandono por no superar el régimen de peanencia de primer curso

2006-2007: 14,3%
2007-2008: 13,1%
2008-2009: 14,2%

SECRETARIA TECNICA
VII CIDUI

—

Universitat Autonoma de Barcelona BARCELONATECH EQOMPEVLEABRA Universitat de Girona
u

Universitat de Licida




LA UNIVERSIDAD:
UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

2009-2010: 13,8%

2010-2011: 12,6% (2° afio de implantacionGietsa consolidacion)
En relacién a la tasa de rendimiento, se mantiepmmedio de ldasa de rendimiento(con un
77,23% alcanzado en el curso 2010-2011.

Satisfaccion

En términos de satisfaccion, respecto a las vasallantitativas que la encuesta recoge
informacién los resultados entre ambos periodostolije analisis, los resultados obtenidos son
similares en ambos periodos. Cabe decir que edimicgso la puntuacion media, interpretada en
términos de percepcion/satisfaccion es inferior, gehiendo en cuenta que los indicadores
aumentan de un curso a otro y en ningun caso servebsina disminucién, lo que hace

presuponer la capacidad de mejora y consolida@da dxperiencia de un curso a otro.

Los alumnos consideran que serian capaces de @axal@ros alumnos el uso de los recursos de
la universidad, con un ligero aumento en la punfmamedia alcanzada en el curso 2011-2012.

Sabrian donde como y dénde consultar normativaéaaads, informacién general sobre la
UPF, etc. en que en términos generales la puntugegsenta incluso un ligero aumento en su

consideracion.

La utilidad del Curso para acceder con facilidddsarecursos informaticos e informacionales de
la UPF, supera ahora en el 201-2012 la puntuaa@éh d

La nocion clara de la estructura y funcionamiergdadUniversidad, en general, y de la UPF en

concreto, pasa en el 2011-2012 a estar entre lagdealta puntuacion.
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Aquellos aspectos relacionados con las actividgpdeguestas en el Curso y los materiales y
recursos didacticos que se ofrecen se mantiermabjéa con un ligero aumento en la puntuacion
alcanzada en el periodo correspondiente al 2012-20%iempo que uno de los aspectos que en
el curso 2010-2011 recibia una baja puntuaciénaahparece en el bloque de puntuacion media,
el relacionado con si ha aportado estrategiasiéea seguir con facilidad los estudios.

En general, se mantiene con una puntuacion megiartzepcion que el alumnado tiene sobre la
capacidad del Curso para facilitar su adaptaci@nUPF, con una tendencia general a superar el

indice del curso anterior.

Aquellos aspectos en que su percepcion se incluye bloque de las puntuaciones mas bajas
aumentan e incluso, en algin caso, pasa a ocupaciesentre las puntuacion media. Cabe
considerar que en ambos periodos hay una coinéadencl aspecto relacionado con SCalso
ayuda a organizar el estudio de las asignaturgsrizepcion no es menor de 5 en ningdn caso,
pero ésta es la cuestion que obtiene menor pudtuaPiodria ser un indicador de como el
alumnado percibe eCurso en términos de metodologia de estudio, por ejereplaspectos
relacionados sobre como se aprende en la univdrsida

En general, predomina la percepcion informativa @atsq seguida de una consideracion

orientativa y en ultimo lugar, en su dimension fativa.

Se considera adecuada su duracién, todo y que es@n\du analisis intratitulacion, dado las
diferencias observadas en este sentido segunrtefde procedencia de las opiniones.

Las aportaciones respecto a los aspectos que n@srvae centran mayoritariamente en la

tematica y su utilidad. Respecto a lo que se af@adirincluir o ampliar contenidos de caracter
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académico, la duracion de algunas de las sesiogeslgunas explicaciones de caréacter
organizativo. Asi como la incorporacion de conteridelacionados con la estructura de los

espacios de Campus, por ejemplo.
Aprendizaje

Respecto al aprendizaje, se analiza en términesldeacion del desarrollo competencial que se
propone elCurso de Introduccion a la UniversidaBn concreto, en relacion a competencias de

tipo contextual, metodolégico, informatico e inf@oonal.

En este sentido reciben especial valoracion laspetencias informéticas, informacionales y
contextuales; en menor grado los aspectos mas alétiicbs de las asignaturas o el modo cémo
el Curso facilita la organizacion de estudio dedsignaturas o las estrategias Utiles para seguir

con facilidad los estudios.

Desde el punto de vista de la transferencia de aiomento, a partir de la valoracion de los
estudiantes, ésta es la que alcanza una mayorguidiuen ambos periodos, consideran que

serian capaces de explicar a otros alumnos lossecde la universidad.

Se valora del programa formativo sobre todo pocdpacidad de procurar transferencia de
aprendizaje a distintos contextos, consultar infmidn, usar los recursos de la Universidad,

conocimiento sobre su estructura y grado en qoeseho ha facilitado la adaptacion, etc.

En términos generales las competencias contextpieteadas en el curso se han alcanzado y el
alumnado percibe que ha alcanzado dichas compasermile le facilitan una autonomia de

funcionamiento en el nuevo entorno.
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Al finalizar el trimestre el alumnado percibe comés positivos aquellos aspectos relacionados
con aprendizajes que le facilitan su adaptaciomuevo entorno desde un punto de vista
inmediato, acorde a las necesidades mas pracieaslora en menor grado todo aquello que no

sea de aplicacion inmediata o que tenga un cardetaplicacion a corto o largo plazo.

En estas fechas se esta procediendo a finalizaekisnes déocus groupy a la categorizacion

de la informacion recogida, a la luz de dichos sla®podra obtener mas detalles que permitiran
identificar puntos clave para la mejora @eirso de Introduccion a la Universidadsi como las
referencias desde el punto de vista docente astidvéa coordinacion interna de cada titulacién,
a través de las correspondientes entrevistas. Wsta de las referencias se podra reflexionar
sobre los aspectos para la revisiéon del modeloade @& proximo curso 2012-2013, respecto a
los ejes que se propone@lirsoy el desarrollo de las competencias previstas.
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