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1. RESUMEN:

Introduccion: El portafolio electronico (e-portafolio) permite evaluacion continuada,
reflexion y feed-back. Objetivos: 1. Valorar el e-portafolio en Medicina y Odontologia. 2.
Evaluar satisfaccion del alumnado. 3. Determinar la carga del proceso. Material y métodos:
Alumnos de Medicina y Odontologia (2009-12). Habilidades clinicas programadas y e-
portafolio (programa Mahara®, Campus Virtual, UB). Evaluacion on-/ine. Resultados:
Envio de 547 e-portafolios (94%), intercambio de 848 comentarios. Aceptacion: 91%.
Evaluacion on-line 100%, 48 horas, 40 minutos/portafolio. Conclusiones: Cumplimiento y

satisfaccion elevados. Incremento relacion alumno-profesor. Buena herramienta docente.
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2. SUMMARY:

Background: Electronic portfolio (e-portfolio) is useful for continuous assessment,
reflection and feed-back Aims: 1)To assess the usefulness of e-portfolio in Medicine and
Dentistry, 2)To analyze the students’ satisfaction, 3)To evaluate the overload for faculty.
Methods: Students of Medicine and Dentistry (2009-2012). To implement planned clinical
skills and e-portfolio (Mahara®, virtual campus UB). Assessment on-line. Results: e-
portfolios done: 547 (94%); written comments: 848. Students’ satisfaction 91%; on-line
assessment 100%; average per portfolio: 40 minutes. Conclusions: High level of acceptance

and satisfaction. Increase in the student-faculty relationship. A good tool for teaching.

3. PALABRAS CLAVE: Portafolio electronico. Habilidades clinicas. Simulacion
KEYWORDS: Electronic Portfolio. Technical Skills. Simulation

4. AREA DE CONOCIMIENTO: Indicar el 4rea a la que corresponde el contenido de la

propuesta:

e Arte y Humanidades

¢ C(Ciencias Experimentales y de la Salud
e (iencias Sociales y Juridicas

¢ Ingenierias y Arquitectura

e Mas de un area
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5. AMBITO TEMATICO DEL CONGRESO: Indicar el ambito tematico al que es

propone adscribir la comunicacion:

e Evaluacion y calidad institucional

e La cooperacion en y por el conocimiento
¢ Innovacion en el enseiiamiento superior
e FEl aprendizaje autbnomo del alumno

e La internacionalizacion de la universidad

El Comité Cientifico se reserva el derecho de decidir el ambito final de las propuestas.

6. MODALIDAD DE PRESENTACION:

e Comunicacion oral
¢ (Comunicacion poster

e Comunicacion electronica

El Comité Cientifico se reserva el derecho de decidir el formato final de las propuestas.
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7. DESARROLLO:

Introduccion

El portafolio es una herramienta docente que ha presentado un gran impulso en los ultimos diez
afios, siendo un instrumento util tanto para la ensefianza como para la evaluacion. El objetivo
final es mejorar el aprendizaje mediante la reflexion del alumno y el feed-back continuado de las

evaluaciones incluidas.

Se compone de una coleccion organizada de materiales, pruebas o evidencias, orientada a unos
objetivos concretos, que demostraran el conocimiento y las habilidades adquiridas por el alumno
en el tiempo. Sin embargo, no se limita tan solo a la recopilacion de trabajos, sino que incluye
una narrativa reflexiva, que debe facilitar el proceso de aprendizaje. Todo ello permite evaluar y
valorar si el alumno ha alcanzado los conocimientos necesarios para poder desarrollar una

competencia determinada, asi como darle informacion de sus fortalezas y debilidades'.

En educacion médica el portafolio se introdujo a partir de 1995 sobre todo en Canadd, Reino
Unido y Paises Bajos, y con la introduccion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES),
su implantacion estd siendo progresiva, ya que en Ciencias de la Salud ha demostrado ser una

herramienta util para la evaluacion de competencias tanto transversales como técnicas™.
Antecedentes

El Departamento de Ciencias Clinicas ha tenido, desde hace afios, un especial interés en todo lo

que pudiera significar innovacion docente, adelantdindose en algunos aspectos a los contenidos
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del EEES. El afio 1999 participamos en Proyecto denominado Communication Clinical Skills

and Personal and Professional Development (CCSPPD), integrandonos en el grupo MEDINE.

Esta colaboracion permitid consolidar herramientas docentes y evaluativas como las
evaluaciones continuadas objetivas y estructuradas (ECOEs) y disefiar nuevas como el

portafolio.

En nuestro Departamento, del que dependen las asignaturas “Habilidades clinicas y desarrollo
personal y profesional I y Il (optativas del plan de estudios previo), para los estudiantes de
cuanto y quinto curso de Medicina y “Anestesia y Reanimacion” (troncal), de segundo curso de
Odontologia, se introdujo el portafolio en papel el afio 2000, realizdndose de manera consecutiva
en este formato hasta el afio 2009, habiéndolo realizado aproximadamente unos 250 alumnos de

Medicina y 900 de Odontologia .

El curso 2009-10 nos plateamos el realizarlo de manera electronica en ambos grados, ya que la
plena instauracién del Campus Virtual de la Universidad de Barcelona lo permitia, al posibilitar
la conexion mediante un /ink al programa de portafolio Mahara®. Durante el curso 2010-11 se
llevé a cabo tan solo en Odontologia, al extinguirse la asignatura de Medicina y se ha

incorporado a la asignatura de Semiologia y Propedéutica general durante el curso actual.
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Metodologia
Desarrollo de la experiencia
Disefio ¢ implementacion del portafolio electronico (e-portafolio).

Introduccion del e-portafolio para las asignaturas antes mencionadas. Cursos académicos 2009-

2012.
Estudio realizado en tres fases:
- Fase 1: Inicial. Del portafolio de papel al e-portafolio.

Se llevd a término durante el curso 2009-2010 con los alumnos matriculados en cuarto afio de

Medicina y los alumnos matriculados en segundo curso de Odontologia.
- Fase 2: Consolidacion del e-portafolio.

Se realizd durante el curso 2010-11 con alumnos matriculados en la asignatura “Anestesia y

Reanimacion” de segundo curso de Odontologia.
- Fase 3: Ampliacion del e-portafolio.

Se estd realizando por tercer afio consecutivo, durante el curso 2011-12, con los alumnos
matriculados en la asignatura “Anestesia y Reanimacion” de segundo curso de Odontologia y se
ha introducido en la asignatura de tercero de Medicina “Semiologia y Propedéutica general”,

participando los alumnos matriculados.
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En los espacios de las asignaturas del Campus Virtual, en las tres fases, exposicion del temario,
seminarios y talleres a realizar y todo el material docente suministrado (documentos, videos,
enlaces, etc.), asi como los documentos explicativos relativos al significado de la realizacion de

un portafolio (Fig. 1).

. Heu entrat com Villalonga i Vadell Rosa Maria (Sortida)

CampusVirtual > 0910HCIDPIP @ Canviarola... Activa edicié

- . R Informacié del GRAD =]
Persones O Habilitats Cliniques i ;J oBocets
1§ Participants ersonal i =
il — b d
Professional ’l'l EilNograna recomanads .
Activitats a
. & =}
 Forums H Forum de noticies N
Recursos
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i 2 D | 13 abr, 18:45

Villalonga i Vadell Rosa Maria
Portafoli practiques: Monitoritzacié
ivies. RCP més...

1

Cerca avancada { 3 Portfoli 2009

£> Habilitats Comunicatives
o 8abr,

Asminstn g Basat en IEvidencia Pujol FarrioNgamon-Pascual
B Activifedicio > Habilitats Técniques
D) Parafpetres 2 »
J pssickacis cerols Ll il P fomon pasca
% ?ua\m \gore ?m ’[;:iir;v:‘lupamenl Personal i e o1 més.

OMPODITNGS - fmes anteriors ..
i Grups ) Documentto de apoyo Habilitats —

& Copia de seguretat comunicatives.

@ Restaura | Esdey proxims [
@ !mporta i O ) segona Pasqua

< Reinicia Diapositives: Monitoritzacié i dilluns maig 24
| L~ Informes collocacié de vies.
|2 Preguntes Vés al calendari
| 23 Fitxers També trobareu totes les técniques Nou esdeveniment.
| cancelta la meva | als videos i descripcit de les ———

™ inscripci en técniques del NEJM que estan als Aofiiiint recent o
| og10HCIDPIP | ordinadors de les aules = e —=
T3 perfil | dlinformatica: Acivitat des de dilluns, 17 maig
L S 2010, 17:50
1. MiPC Informe complet d'activitat
Els meus cursos =} 2. recent.
| =Du Fonaments de Cirurgia | 3. Medicina Cap novetat des de Iltima
(Campus Bellvitge) 4. Videos
“2 Habilitats Cliniques i entrada

Desenvolupament Personal [B) Monitoritzacio i vies SR — |
i Professional |
22 Intranet del Professorat

£
2 Principis de Cirurgia (Curs

) Esquema portafoli Monitoritzaci6 |
abordatge vies

académic 09/10)

%’ Proves MAHARA e- 5 O
portfolio Reanimacié cardiopulmonar i

%57 TID. Portfoli digital - cerebral basica i avangada

Carpeta aprenentatge
) ReP basica i avangada

) Guidelines ERC. 2005
) Summary Guidelines ERC. 2005
) Esquema portafoli RCP

Tots els cursos

Fig. 1.- Péagina inicial de la asignatura de habilidades técnicas y desarrollo personal y
profesional, con todo el material docente disponible y el enlace al programa Mahara®.

SECRETARIA TECNICA 9
VII CIDUI

+

Bl UNIVERSITAT DI BARCELONA U "B @ UNIVERSITAT POLITEGNICA lFJ UNIVERSITAT x\U/x z

Universitat Oberta
(8] BAROELONATECH POMPEU FABRA Universitat de Girona 48 Cataringa

Universitat Autbnoma de Barcelona . §
Universitat de Licida UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI

www.uoc.edu



LA UNIVERSIDAD:

UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

En dicha pagina figura también la conexion al /ink de los servidores que proporcionan el acceso
al Programa Mahara®, asi como un documento con las instrucciones para una correcta conexion

y manejo del programa Mahara® y un documento explicativo con las instrucciones aseguir para

realizar correctamente el e- portafolio (Fig. 2).

g ) wana A

IC» Tasques » PRACTICA SEMINARL RCP

Visualitza
Jdeu entrar al portafoli amb aquest enllag Portafoli UB o per el bloc "Servidors”
1 cop dins del portafoli:
8maha&a Open Source ePortfolios
[mah-hah-rah;verb): to think, thinking, thought
Inici | Perfil | Elmeu portafolis | Grups [iggnfiguracié = Sortida
Les meves vistes | Els Meus Fitxers | Els Meus Blogs
1. A'Mi portafolio® > "Crear vista" i afegir caixes de texte (estan a la pestanya general) amh els continguts de |a vista
Les meves vistes
Crea vista
Prueba
# Edita els detalls de la vista # Edita agquesta vista # Edita I'accés a la vista

Only you can see this View
Esto es una prueba

2. No oblidar.
1. Posar titol a la vista en "Detalles”
2. Revisar els permisos de que qui pot accedir a la vista. Es important afegir elfla professor/a ("Buscar” el nom) i picar a "Guardar” (si no
es guarda no queda efectiu). )
3. Anoteu la URL de la vista. Si piqueu el nom de la vista, un cop esta en pantalla podeu copiar 'adreca gue surt al navegador. Es de
l'estil: http://portafoli.ub. edufviewfview. php?id=xx, amb un nimero en xx. El més important és aguest numero.

* # 9 A  § nttp//portafoliub.edu/view/view.phplid=xxx

{ Amahara oo

Fig. 2.- Documento explicativo para la realizacion del portafolio mediante el programa Mahara®
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Para la asignatura Habilidades clinicas y desarrollo personal y profesional, del grado de

Medicina, se establecio realizar el e-portafolio de cinco modulos:

- Habilidades comunicativas

- Habilidades técnicas

- Soporte vital basico y avanzado

- Medicina basada en la evidencia

- Desarrollo personal y profesional
Para la asignatura de Principios de Cirugia y Anestesia, del grado de Odontologia, inicialmente
se establecio inicialmente un solo modulo, aunque durante la segunda y tercera fase se

incluyeron dos médulos mas:

- Soporte vital basico
- Valoracion preoperatoria
- Asepsia quirurgica y punciones.
Se facilitaron documentos de apoyo para cada moédulo, que favorecian el trabajo de los alumnos,

y en los que se determinaron, para cada tema:

Objetivos principales

Objetivos secundarios

Indicadores

Temas de autoaprendizaje

Trabajo de reflexion
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De los diferentes modulos se realizaron practicas de habilidades clinicas en diferentes talleres

(Fig. 3).

Laboratorio de Habilidades clinicas

Fig. 3.- Imagenes de los diferentes talleres que se realizan en el laboratorio de habilidades

clinicas.
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Cada curso se realizo un seminario de introduccion al e-portafolio de tres horas de duracion, en
las aulas de informatica del Campus de Bellvitge, para facilitar el conocimiento del programa,

con soporte directo del profesorado.

Se especifico a los alumnos que la realizacion del e-portafolio tenia finalidad formativa y
sumativa, formando parte de la evaluacion formativa continuada, era semiestructurado y estaba

siempre tutorizado por un profesor.

Se establecieron para cada moédulo objetivos principales y secundarios, asi como los indicadores
correspondientes, insistiendo en la realizacion de una valoracion critica de cada modulo, asi
como una evaluacion global de la practica y de la realizacion del e-portafolio por parte del

alumno.

Debian constar también los conocimientos adquiridos y su utilidad para su futura practica

asistencial (Fig. 4).
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2 http:/iportafoli.ub.edu - Aprenentatge basat en l'evidencia Il - Portafoli de la UB - Microsoft Internet Explorer

(han  desaparegut les  imatges  suggestives

d’endocardiisde la 1% ecografia).

En larticle, es dis que el tractament també podna
ser Ceftriaxona a dosis de 2-4 gl/dia, amb
Oflozacina 400 mgidia (o ciprofloxacine),
Amomcillna 6-12g/dia 1 Gentamicina 1,5mgrlkg 1
dia En alpuns casos també es va inclowre en el
tractament Metronidazol 1 Imipenem També es
destaca 'augment de la incidéncia del tractament
quinirgic, pel que la cirurgia &3 necessiria en certs
casos

Pel que fa al prondstic, Iestudi d aquest arficle
I'estima elevada (17%0)

Esquema del proces d'endocarditis

Aartic valve

with bacterial
endocarditis

Exemples de mostres anatomopatolégiques
d'endocarditis bacteriana

Cap refrosceia piblica

Ategeix Bspal per retroacid Intarmeu de materisl am okjeccions

auta Wornconazol ora

ARTICLE

Fpidemiologia
El major us dels immunosupressors 1 els corticoids
explica l'angment en la incidéncia d'aspergillosis
pulmonar invasiva als darrers 20 anys
Els estudis suggereizen que els pacients amb MPOC
tenen un major risc de desenvolupar aspergilosis
pulmonar mvasiva (incidéncia de la infeccid per
Aspergilius en context IMPOC es d'un 77%).
L'elevada mortalitat ¢ explica pel retard entre 'inici
dels simptomes i el diagndstic.
Aspergillosis pulmonar
Factors pronostics N

Com a factor pronéstic positin en aquest cas clinic
esth el diagndstic precog de la malaltia

Aquest pacient t¢ un major risc d'infeccid per
Aspergillus perqué:

-Te MPOC i en aquesta malalia el moviment
ciliar esta alterat pel tabac i les infeccions
vepetides. A, les espores Aspergilus (que
armben al pulmé wvia mhalacid) no poden ser
escombrades pels cilis de Depiteli broneguial 1
Iéspergillus invaeix la mucosa bronguia i des
d"aqui, el parénquima pulmonar.

- Rep tractament de corticoestevoids, els quals
disminueizen Uactivitat antifingica dels macrdfags 1
dels neutrofils (que destrueizen les espores) 1
suprimeien la producci de citoquines dels kmfacits
(que participen en la resposta immune del pacient)

Abd, aquest pacient té com a factors prondstics
negatvs; la preséncia I MFOC (malaltia pulmonar
obstructiva crénica) ila presa de cortficoesteroids o
esteroids durant un larg temps (tot i que els pacient
amb MWPOC també desenvolupen aspergillosis
ifwasiva sense haver pres esteroids)

| bmprimeix | Afedsix vista a la lista de sequiment | @@

& Internet

Fig. 4.- Imagen parcial de un portafolio en el que pueden verse imagenes y videos que el alumno

ha anexado al texto.
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Se establecieron los criterios de evaluacion, conocidos desde el inicio por los alumnos, para un

correcto desarrollo y presentacion del e-portafolio:

- Conceptos basicos del tema a desarrollar.

- Ausencia de errores de concepto.

- Correcta descripcion de las diferentes técnicas y situaciones clinicas realizadas.

- Construccion del documento final.

- Presentacion global.
Para cada e-portafolio remitido se realizo feed-back o retroalimentacion entre el profesor y el
alumno, a través del mismo programa Mahara®, ya que el programa permite esta posibilidad
una vez remitido el portafolio por el alumno, pudiéndose realizar la evaluacion del mismo a pie
del mismo, quedando integrada en el mismo. Reenvio instantdneo al alumno de manera

informatizada, de los comentarios y evaluacion realizada.

Revision y evaluacion del e-portafolio por parte del alumno en el caso de que el profesorado lo
considere necesario, las veces que sea necesario hasta que el profesor lo considere

correctamente elaborado.
Generacion de un correo de aviso al profesorado tras la emision de cada e-portafolio.

Calificacion final del e-portafolio a través del espacio de calificacion de la asignatura del

Campus Virtual por parte del profesor.

Emision de la nota definitiva y recepcion inmediata en el espacio del campus virtual del alumno.
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Fig. 5.- Hoja de evaluacion on-line en el Campus Virtual, en la que constan las fechas con la
ultima actualizacion tanto de los alumnos como del profesorado, asi como las calificaciones

obtenidas.

Realizacion de una encuesta, durante la primera fase (curso 2009-10) a 120 alumnos para valorar

el grado de de satisfaccion en relacion a la realizacion del portafolio (Tabla 1).
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Tabla 1

Encuesta de satisfaccion e- Portafolio Si No

1. ;Has hecho los seminarios?

2. (Consideras que han sido de utilidad para ti?

3. ¢Has hecho el trabajo de reflexion del portafolio sobre el seminario?

4. ;[ Te ha servido para reforzar conceptos?

5. (Has tenido problemas informaticos para su realizacion?

6. ;Consideras que ha sido facil hacer el disefio del e-porfafolio como tu querias?

7.,Crees que te ha representado mas horas de trabajo que si lo hubieses hecho el trabajo

sobre papel?

8. ¢(La respuesta del profesorado ha sido rapida y cercana?

9. (Te han servido sus comentarios?

10. ;Consideras que la realizacion de un seminario junto con el trabajo del e-portafolio es|

luna buena herramienta formativa?

11. ;Recomendarias esta forma de trabajo para otros cursos?

El analisis de la encuesta se realizd mediante el calculo de los valores medios y desviacion

estandar para cada pregunta. Las respuestas a la pregunta libre se valoraron segtn su contenido.
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Resultados de la experiencia
a) Participacion y resultados académicos

Durante el curso 2009-2010 realizaron las actividades y presentaron los portafolios 30 alumnos

de de cuarto afio de Medicina y 120 alumnos de segundo curso de Odontologia.

Durante el curso 2010-11 realizaron las actividades y presentaron los portafolios 100 alumnos

matriculados en la asignatura “Anestesia y Reanimacion” de segundo curso de Odontologia.

Actualmente se esta realizando, durante el curso 2011-12, con 104 alumnos matriculados en la
asignatura “Anestesia y Reanimacion” de segundo curso de Odontologia y se ha introducido en la
asignatura de tercero de Medicina “Semiologia y Propedéutica general” y en la que participan 80

alumnos.

Durante la primera fase, en la asignatura Habilidades clinicas y desarrollo personal y
profesional, realizaron los diferentes modulos el 97% de los alumnos, remitiendo el 87% de los
e-portafolios solicitados (152). En la asignatura Anestesia y Reanimacion, realizaron el modulo
el 100% de los alumnos, remitiendo el 97% de los e-portafolio solicitados (110) durante la
primera fase del estudio, en tanto que durante la segunda fase los alumnos realizaron el 95% de
los portafolios (285). Durante las dos primeras fases del estudio el nimero total de portafolios

recibidos y evaluados fue de 547 (Tabla 2).

SECRETARIA TECNICA 18
VII CIDUI

@ Universitat Autonoma de Barcelona i BARCELONATECH POMPEU FABRA




LA UNIVERSIDAD:
UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

Tabla 2
Habilidades clinicas y Anestesia y Anestesia y
desarrollo personal y Reanimacion Reanimacion
profesional (2009-10) (2010-11)

N° alumnos 30 120 100
Asistencia Seminarios 29 (97%) 110 (96%) 95 (95%)
Realizacion 26 (87%) 110 (100%) 95 (95%)
e-Portafolio
N° e-Portafolios 152 110 285

El 100% de los e-portafolios recibidos fueron evaluados on-line por el profesorado.
4 e-portafolios fueron remitidos para modificacion de su contenido y nueva evaluacion posterior.

A partir de los criterios establecidos, todos los alumnos que presentaron el e-portafolio y tras la
evaluacion o evaluaciones subsiguientes, en caso de que estas fueron necesarias, superaron la
actividad y su resultado fue imputado en la calificacion final de su evaluacion formativa

continuada.

Durante la primera fase, la asignatura Anestesia y Reanimacion se llevd a cabo en el primer
cuatrimestre, intercambiando 408 correos electronicos entre alumnos y profesores. Asi mismo,
61% de los alumnos manifestd haber tenido problemas informaticos iniciales, no pudiendo un

18% enviar los trabajos al Campus Virtual y realizandolo via correo electronico, en formato
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Word. Un 58% expresé haber necesitado mas tiempo para realizar el trabajo, comparado con el

método clasico, en formato papel.

Durante esta primera fase, la asignatura Habilidades clinicas y desarrollo personal y profesional,
se realizd posteriormente, durante el segundo cuatrimestre, produciéndose un intercambio 320
comentarios entre el profesorado y los alumnos. El 20% de los alumnos manifestd problemas
informaticos iniciales, pudiendo remitir todos los e-portafolio al Campus. Manifestdé un

incremento del trabajo un 40% de los alumnos.

Durante la segunda fase (curso 2011-) un 5% de los alumnos presentd problemas informaticos
iniciales, remitiendo todos los alumnos correctamente el e-portafolio. Valordo un 20% de los
alumnos un incremento del tiempo invertido en la realizacion del e-portafolio, comparado con el

sistema clésico, en formato papel. su realizacion

Durante las dos fases, los alumnos manifestaron un grado de satisfaccion con la metodologia

empleada superior al 90% (Tabla 3).
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Tabla 3
Habilidades clinicas y Anestesia y Anestesia y
desarrollo personal y Reaniamcion Reanimacion
profesional (2009-10) (2010-11)
(2009-2010)
Problemas 20% 61% 5%
informaticos iniciales
No envio al Campus 0% 18% 0%
Virtual
Incremento de tiempo 40% 58% 20%
de trabajo
Grado de satisfaccion 90% 91% 92%

En ambas fases, el tiempo medio de respuesta del profesorado fue de 48 horas y el tiempo

promedio invertido en la evaluacion de los diferentes documentos de 40 minutos/portafolio.

Actualmente estan realizando el e-portafolio 104 alumnos matriculados en segundo curso del
grado de Odontologia en la asignatura de Anestesia y Reanimacion, realizando los talleres y
portafolios de los tres modulos establecidos. Al mismo tiempo se ha implantando el uso del
portafolio electronico en la asignatura de Semiologia y Propedéutica general, de tercer afio del
grado de Medicina, que estan cursando 80 alumnos y de las que esperamos obtener los resultados

definitivos a final del curso.
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b) Encuesta de satisfaccion

El 100% de los alumnos que realiz6 el e-portafolio participd en la encuesta realizada. Considerd
positivo el trabajo de reflexion realizado asi como el feed-back con el profesorado el 95% de los
alumnos. Mostré satisfaccion con la respuesta del profesorado el 100% del alumnado,
considerando que le habian servido los comentarios realizados por el profesorado, siendo las
respuestas rapidas y cercanas. Un 86% recomendd el mantenimiento de esta herramienta

formativa para futuros cursos (Fig. 6).

Encuesta satisfaccion

1007

1 0O Realizacién Portafolio

801"
|| B Reflexién

601"

% B Feedback positivo
T

40 O Satisfaccion con la respuesta del
| profesorado

20 / @ Recomienda el Portafoli

0 4

Fig. 6.- Resultados de la encuesta de satisfaccion realizada a los alumnos.
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En las respuestas a la pregunta libre, la mayoria de los alumnos expresaron su satisfaccion
respecto a la presentacion del trabajo, asi como por la posibilidad de poder anexar imagenes,
figuras, videos y enlaces URL, que demostraban mejor la evolucion de su trabajo y reflejaban las
busquedas y evidencias realizadas. También valoraron positivamente el trabajo de autorreflexion

realizado.
Discusion

Nuestra experiencia inicial de introduccion del e-portafolio en la dos ramas de Ciencias de la
Salud, Medicina y Odontologia, ha tenido unos buenos resultados en cuanto su realizacion,
siendo realizados los e-portafolios requeridos por la mayoria de los alumnos, lo que ha permitido
el poder incluirlos en la evaluacion de los alumnos. Su realizacién ha sido ademas valorada

satisfactoriamente tanto por los alumnos como por el profesorado.

En términos generales, el portafolio puede ser definido como una coleccion de trabajos y
materiales generados, muestra de la actividad que el estudiante/alumno ha realizado, bien en
formato papel o electrénico’, que reflejan su proceso de aprendizaje y que pueden ser evaluados.
La reciente revision realizada por Buckley’, basada siguiendo las recomendaciones de la Best
Evidence Medical Education (BEME), ha permitido establecer que existe evidencia de que los
portafolios incrementan el conocimiento, el autoaprendizaje, introducen la reflexion, si bien la
calidad de la misma debe ser valorada con cautela, y mejoran la relaciéon alumno-profesor. Los

resultados obtenidos en nuestra experiencia refuerzan estas teorias.

En el presente trabajo, se han abordado tanto competencias generales como técnicas, siendo en

ambos casos, perfectamente consolidadas por los alumnos. La revision realizada por Driessen® ha
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demostrado evidencia de la eficacia del portafolio tanto en relacion a un correcto aprendizaje,
como en relacion a una correcta evaluacion de diferentes competencias: genéricas, técnicas,

comunicativas, etc.

Previo a la implantacion del e-portafolio, en nuestra experiencia se realizd un estudio riguroso
tanto de los objetivos del mismo como de los contenidos a desarrollar, asi como de los criterios
de evaluacion. Asi mismo, y previo al inicio de cada curso, se realizaron a los alumnos
seminarios de introduccion al e-portafolio en las aulas de informadtica. Probablemente esta

metodologia facilité el éxito del programa.

Son numerosos los autores que recomiendan una correcta planificacion en la implementacion del

portafolio para obtener los mejores resultados’°

. Entre los principales factores que determinan
la mayor eficacia de un portafolio>””"" destacan: una correcta estructuracion, con un buen
balance entre la rigidez y la flexibilidad en su realizacién y presentacion, la calidad de la
interrelacion alumno-profesor (autorizacion y feed-back), tanto durante el aprendizaje como
durante la evaluacion y finalmente, la calidad de la evaluacion, en la que el grado de

entrenamiento y el nimero profesores implicados en el proceso es basico.

La formacion on line presenta unas caracteristicas especificas que la diferencian de la presencial

y que fundamentalmente son: asincronia, inmediatez y posibilidad de un uso extensivo de las

11-14

nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion (TICs) . A ello hay que afiadir otras

ventajas que presenta como son la disponibilidad e instantaneidad, adaptacion del tiempo, tanto
del alumno como del profesor, segiin sus propias necesidades, autonomia de trabajo, flexibilidad,
facilidad de actualizacion de informacion y de contenidos y registro de la actividad, tanto del

alumno como del profesor en los servidores.
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Asi mismo, puede realizarse evaluacion tanto formativa como sumativa, ambas necesarias y
complementarias en el caso del portafoli07'8. A ello debe afiadirse que favorece y facilita tanto el
autoaprendizaje como la autoevaluacion del alumno, asi como la adquisicidon y pensamiento

critico.

Presenta no obstante, una serie de inconvenientes, que también se han reflejado en nuestra
experiencia, como son posibles dificultades de motivacion del alumnado al trabajar solo, cambio
de roles, requiere unas competencias tecnoldogicas minimas y requiere un gran esfuerzo inicial y

una importante inversion de tiempo y recursos humanos, sobre todo en la fase de planificacion.

En nuestra experiencia, éste fue uno de los puntos mas débiles, ya que requirid6 un consumo
importante de tiempo por parte del profesorado, debido a la necesidad del profesorado de
aprender el manejo del nuevo programa, con las horas de esfuerzo previo que ello significd. Sin
embargo debe mencionarse que, una vez conocido, el trabajo de evaluacion resulta mucho mas
rapido y facil de realizar, los tiempos invertidos en evaluacion disminuyen progresivamente con
el aprendizaje del método y del programa informatico y la experiencia adquirida, y el tiempo
invertido inicialmente se convierte con el paso del tiempo, en una ventaja ante la rapidez de

visualizacion, correccion y evaluacion.

El incremento de tiempo inicial pudo objetivarse también en el alumnado, quedaando reflejado
en la encuesta de satisfaccion, en la que un 58% de los alumnos manifestd que requirid6 mas
tiempo para su realizacion, al compararlo con experiencias previas en formato papel. Diferentes
grupos de autores han encontrado resultados similares'®'’. Asi mismo, los datos obtenidos
permiten afirmar que durante la primera fase del estudio, en las dos asignaturas, realizadas de

manera secuencial, se evidencian al inicio mayores dificultades informaticas por parte del
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alumnado, asi como un numero mas elevado de correos electronicos solicitando ayuda e
informacion técnica. En la segunda fase se observd una disminucion significativa de todos estos
problemas, probablemente debido a una mayor experiencia del profesorado que permitié6 una

mejor exposicion del programa informatico.

Existe evidencia” °'°

en relacion al grado de mejora de la interrelacion que la realizacion del
portafolio “per se” conlleva. Nuestra experiencia asi lo confirma. La realizacion del e-portafolio
ha facilitado una interrelacion y un feed-back alumno/profesor muy beneficiosa y, al realizarse
en el tiempo, de manera casi instantanea, ha acercado el profesorado a los alumnos,
acostumbrados a la rdpida comunicacion mediante las TICs y a las redes sociales, favoreciendo

que el profesorado hable su mismo lenguaje.

Diferentes autores''* estan de acuerdo en que la calidad del feed-back proporcionado por el
profesorado es un factor basico. Debe darse una respuesta rapida, realizarse una evaluacion
formativa, que ofrezca al alumno una informacién detallada de su trabajo, enfocando los temas
en su vertiente positiva y evitando el trato distante y utilizando un lenguaje conciso, sencillo y
con frases cortas y bien estructuradas. Todo ello contribuye a que la docencia sea mas eficaz,

mas eficiente y llegue mas rapido y de forma mas proxima a los alumnos.

De manera especifica, cabe mencionar que el disefio del programa de e-portafolio Mahara®
permite la construccion de los documentos muy bien estructurada, con una presentacion
excelente y mucho mas elaborada que las presentaciones en formato papel, mas limitadas, ya que
las ventajas de trabajar los alumnos con las TICs son evidentes. El coste es nulo, puesto que el
programa Mahara®, es de acceso gratuito, por lo que no genera ninguin gasto ni a los alumnos ni

al profesorado, muy a tener en cuenta actualmente. La visualizacion en pantalla facilita una
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correcta evaluacion sin necesidad de impresion. El programa permite guardar todos los trabajos
en formato pdf, por si surge algiin contratiempo informatico, pudiendo disponer siempre de ellos,
tanto para una posible revision, como para realizar estudios comparativos con trabajos de afios

anteriores. Asi mismo, tiene un importante componente ecoldgico, al eliminar el consumo de

papel.

Los resultados obtenidos nos han animado a mantener e incrementar la utilizacion de esta
herramienta docente, realizando la tercera fase del estudio durante el curso actual tanto en el

grado de Odontologia como en el grado de Medicina.

Conclusiones y aspectos a destacar

1.- La respuesta del alumnado en ambas ramas de Ciencias de la Salud fue satisfactoria.

2.- La realizacion del e-portafolio ha permitido la evaluacion formativa en todos los alumnos.
3.- El e-portafolio, con la inmediatez que proporciona, ha facilitado la relacion alumno-profesor.

4.- La experiencia llevada a cabo en nuestro estudio, en asignaturas de dos ensefanzas diferentes
dentro de Ciencias de la Salud, permite aseverar que el e-portafolio puede realizarse tanto en la
ensefianza de competencias genéricas como técnicas, lo que permite recomendarlo para cualquier

tipo de ensefianza y asignatura.

5.- Los resultados obtenidos nos animan a mantener € incrementar la utilizacion de esta

herramienta docente.
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Para poder reproducir la experiencia deben considerarse cuatro puntos basicos:

1. Determinar las competencias a las que va dirigido y establecer objetivos claros.

2. Suministrar toda la informacion necesaria en el Campus Virtual para facilitar su
realizacion.

3. Establecer unos criterios de evaluacion conocidos por los alumnos.

4. Potenciar la importancia del valor-idea del autoaprendizaje y la autoevaluacion en la

adquisicion de conocimientos, que les servira para toda su vida profesional.
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