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1. RESUMEN:

El propésito de la experiencia que presentamos aexohsolidacion del
portafolio digital como instrumento de evaluaci@téntica y alternativa de competencias
complejas. Lo que se pretende es definir y evalngproceso de ensefianza- aprendizaje
competencial y contextualizado, asi como transfolmaultura evaluativa y los aspectos
organizativos asociados a su institucionalizaciBar tanto, es una experiencia cuya

transferencia a nuevas asignaturas y areas nesdlosible, sino deseable.

'la puesta en marcha de esta experiencia no podberse desarrollado sin el admirable esfuerzo ypommiso de los profesores

responsables de las asignaturas vinculadas adar&#todos de Investigacion y Diagnéstico en Eddoade la Universidad de Zaragoza.
Por ello, los coordinadores, autores de esta caraaidin, reconocen y agradecen profundamente ejtralesarrollado por las profesoras D?
Marta Llorente Gan, D? Ana-Cristina Blasco Sermm# Cristina Bravo Barrio.
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Nuestras conclusiones se orientan a valorar: @pdaativizacion del portafolio
de evaluacion de competencias como herramientatadigiutogestionada por los
estudiantes, bajo el acompafiamiento docente; y @pndo de integracion institucional y

organizativa del portafolio en las asignaturasasmjue se ha trabajado.

2. ABSTRACT:

We submit an experience whose purpose is to calatelihe digital portfolio as
an instrument of real and alternative assessmentoofplex competences. What we
attempt is to define and assess a competenciat@meéxtualized process of teaching and
learning, as well as, to convert the actual assessoulture and the organizational aspects
associated with its institutionalization. Thereforéhis is an experience whose
generalization to other subjects and fields isamdy possible, but desirable.

Our conclusions are intended to appreciate: 1) dperational process of
competency assessment portfolio as a digital atfehsmaged tool for students, who
develop it with teacher support, and 2) the levelirstitutional and organizational

integration of the portfolio in the subjects we hearked.

3. PALABRAS CLAVE: portafolio digital; evaluacién; competencias

KEYWORDS: digital portfolio; assessment; competences
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4. AREA DE CONOCIMIENTO: Indicar el area a la que corresponde el conteshidia

propuesta:

» Ciencias Sociales y Juridicas

5. AMBITO TEMATICO DEL CONGRESO: Indicar el ambito teméatico al que es

propone adscribir la comunicacion:

* Innovacion en el ensefiamiento superior

El Comité Cientifico se reserva el derecho de deelcambito final de las propuestas

6. MODALIDAD DE PRESENTACION :

« Comunicacion oral

7. DESARROLLO:

1. Introduccion

El Espacio Europeo de Educacion Superior estaftnanando la vertebracion
de los procesos de formacion superior y, por tasue,practicas evaluativas asociadas
(Escudero, 2011; Boud y Falchikov, 2007; De Mig@€l06; Brown y Glasner, 2003).
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Estas trasformaciones nos demandan desarrollangabs, dos cuestiones clave: una
definicibn pertinente de las competencias y unacremon eficaz, coherente y
comprehensible de su evaluacion.

A la luz de estas exigencias y conscientes de afgufificultades siempre
asociadas al cambio, exponemos en esta comunicalcdasarrollo de una experiencia
de innovacion docente que pretende articular ualuagion auténtica de competencias

a través del portafolio digital de estudiantes.

Esta experiencia evaluativa se ha desarrolladontkiral curso académico
2011/12 en las asignaturas vinculadas al area dwdgle de Investigacion y
Diagnostico en Educacion de los grados de MaestrcE@ucacion Infantil y de
Educacion Primaria. Trabajamos 5 profesores con rbpog de docencia
(aproximadamente 350 estudiantes) entre ambasdibmes. De este modo, en el
marco de cooperacion y colaboracion de la Red Earaje Evaluacion Alternativa -

REAL (http://www.unizar.es/realy dentro de una linea de innovacion desarrol&ada

los Gltimos cinco afidsnos proponemos integrar y transferir el portafdiigital como
instrumento de evaluacion auténtica de competeaciadas las asignaturas de nuestro

area’

2 . . .z N . . . . . P 2

La experiencia de la evaluacion de competenciesvas del portafolio en las asignaturas vinculada@sea de conocimiento de Métodos de
Investigacion y Diagnéstico en Educacion en la Ersidad de Zaragoza tiene su inicio en el afio 2@@ulsadgpor la Prof. Dra. Ana Arraiz
Pérez y el Prof. Dr. Fernando Sabirén Sierra.

3 Esta propuesta se desarrolla dentro de un proyieetociado por la Adjuntia al Rector para la Inngiga Docente de la Universidad de
Zaragoza y por el Fondo Social Europeo. El proyset@nmarca en la linea de innovacién “Proyectosngéantacion de actividades de
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2. Justificacion
2.1. Primer gran reto: definicion de las competenas

Como docentes universitarios nos enfrentamos at geto de delimitar la
naturaleza de las competencias requeridas y deogowue las desarrollen nuestros
estudiantes. Concretamente, nos cuestionamos cnwyper en nuestros estudiantes
procesos complejos y superiores de pensamientdegueermitan analizar, evaluar y
crear respuestas ajustadas a situaciones autémteasprendizaje, dilematicas y
paradgjicas por definicion (Barraza, 2007; Zull,02p Sin embargo, y al mismo
tiempo, la ambigledad de la nocién de competenzinas ayuda demasiado, al estar
asociada a una extengafinicion de procesos de dificil fijacion pedagagly que
remiten a un “saber hacer” en y con una situacddmétiva y profesional concreta (De
Ketele, 2000).

En nuestro &mbito formativo y profesional, partindet presupuesto de que es
fundamental una respuesta en términos de “compagegomplejas” (Morin, 1999).
Los contextos y situaciones en los que las competerde los profesionales de la
educacion adquieren valor y sentido vienen medid#ig y co-construidas tanto por las
politicas sociales y educativas como por difereptespecificos sustratos culturales que
confieren un sentido dindmico y situacional a lesgetencias (Fernandez, 2003). En

nuestro caso, la cuestion “¢hacia qué tipo de simfal de la educacion debemos

aprendizaje innovadoras en el &mbito de la docatfeiana materia o asignatura especifica” conudbtiEl portafolio digital de estudiantes:
consolidacion de la evaluacién de competenciagnygpas experiencias hacia la orientacion profesigRaf. PIIDUZ_11 2 129).
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dirigirnos y, por tanto, de qué modo debemos pessdormacion?” es tan densa y

dificil como ineludible.

En nuestro caso, hemos definido una serie de cemgats complejas que,
segun nuestra experiencia, llevan al estudiantesarmbllar procesos de pensamiento
superior, creativo y critico a nivel general, pdesde los conocimientos especificos de
su perfil profesional particular (introduccion aitevestigacion educativa, orientacion
educativa y tutoria y evaluacién educativa). Estampetencias generales son cuatro
(Arraiz et al., 2007): I. Pensamiento dialéctich; Comportamiento dialogico; .

Estrategias de afrontamiento; IV. Autodeterminacion
2.2. Segundo gran reto: la evaluacion de competeasi

Responde a la siguiente cuestion: “¢;De qué moda, wer definidas y
concretadas las competencias, garantizamos qusid@madquiridas?” Comprobar que
se ha desarrollado y adquirido una competenciai¢gaaldentrarnos en un proceso de
indagacion que, lejos de responder al cotejo yoakraste de contenidos (saber de
naturaleza acumulativa, cerrado sobre si misme)via a un saber combinatorio y
estratégico para actuar de modo pertinente. Deadmtresta intencidn exige una
descentralizacion de los procesos y de las pr&aticaluativas al uso (Fernandez, 2008;
Mateo y Martinez, 2008).

Este segundo reto, por tanto, podria concretarsgeddos frentes de trabajo: 1)

poner a los estudiantes en situaciones de aprgmdjz&valuacion pertinentes, de
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manera que su aprendizaje sea significativo erciéglaal valor que determinadas
competencias adquieren en sus contextos profesgngl2) encontrar un equilibro
entre una necesaria descentralizacion de los megegracticas evaluativas al uso y las
exigencias institucionales que todo sistema fonnatbrmal impone a la evaluacion

(acreditacion).
2.3. Nuestra propuesta: el portafolio digital comalternativa

Ante estos dos importantes retos, nuestra propaesia portafolio que, lejos de
configurarse como dossier de trabajos, se plamie® hierramienta que permita reflejar
la adquisicion de las competencias de una formeutatia e integral (Fry y Ketteridge,
2003; Yancey y Weiser, 1997). Esta concepcion ddgbfplio permitira contextualizar
el conocimiento, es decir, una evaluacion auténfjgdiggins, 1989), y una
aproximacion a los saberes mediante orientaciécoypnpafiamiento a lo largo de todo
el proceso, reencarnando aprendizajes de natursbeiaconstructivista y estirando al
maximo el caracter formativo de la evaluacion (LH@009; Jonnaert, 2002). En otras
palabras, el sentido técnico y metodologico deltgolio debera nutrirse de unos
referentes ontolégicos y epistemoldgicos primeroe grienten en una determinada

direccién no sélo la evaluacion, sino el procesaacativo en su conjunto.

En resumen, intentamos plantear una evaluacidavadrdel portafolio que dé
reflejo del proceso de aprendizaje a la vez quealya de los estandares vigentes en el

ejercicio profesional, comprometiendo al estudiacda oportunidades para explicar,
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dialogar e investigar. En este sentido, evaluaaotentica y portafolio se iran

reforzando mutuamente (Arraiz y Sabiron, 2007).

Finalmente, se prevé que la digitalizacibn del gfofio permita su
interactividad, potenciando el caracter socio-aoigsivista del mismo y ampliando los
margenes de maniobra en la evaluacion de los mredeplicados para su elaboracién
(Barrett, 2010; Barberét al, 2009; Barrett, 2007).

3. Principales objetivos de nuestra experiencia danovacion
Los principales objetivos son los siguientes:

1. La consolidacién de las anteriores experienciastidel portafolio como
evaluaciéon de competencias, siguiendo una linemrde/acion que comienza

en el curso académico 2006/2007.

2. Optimizacién de la gestion del portafolio de evalda de competencias a

través de su digitalizacion en la plataforma doe@&thckboard 9.1.

3. Transferencia de las experiencias anteriores & t@daasignaturas vinculadas al
area de MIDE de los Grados en Maestro en Educdoféantil y en Educacion
Primaria, transformando, progresivamente y a nesfructural, la cultura

evaluativa y los aspectos organizativos asociadusi@astitucionalizacion.
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4. Descripcion del trabajo: operativizacion del potafolio digital

Se han definido cinco actividades para el desarad#l las cuatro competencias
propuestas. Las tareas deben reunir las siguientaficiones: a) bien definidas, pero
abiertas a la construccion personal del estudiabjeflexibles, con enfoques y
soluciones diversas, todas ellas validas respeqiooaeso de toma de decisiones del
estudiante; c¢) que requieran una busqueda oriemtaddocumentacion y un analisis
riguroso de la misma; y d) dilatadas en el tiempermitiendo la integracion de
conocimientos en el proceso de aprendizaje adm lde la asignatura. Su descripcion y
desarrollo se reflej6 en unas guias documentalae sb portafolio (Berbegal y Falcon,
2011), orientando su elaboracion en soporte digitaihtegrando las rubricas de
evaluacion para cada producto demandado. En elreubdoueden observarse los

productos definidos en relacién a las competerecidessarrollar en las asignaturas:
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L] UNIVERSITAT DE BARCELONA

COMPETENCIA PRODUCTO

() ELABORACION DE UN MAPA
CONCEPTUAL

|. Pensamiento dialéctico

Qué me ensefia la teoria.

() ANALISIS DE UN PLAN DE
ACCION TUTORIAL
1. Comportamiento dialégico
() ESTUDIO DE CASO DE
Qué aprendo con los otros (con mis ACCION TUTORIAL CON
iguales, mis profesores y otros FAMILIA
profesionales).

Ill. Estrategias de afrontamiento  (IV) DISENO, REALIZACION Y

SINTESIS DE UNA
Como pienso y resuelvo e ENTREVISTA SOBRE
situaciones que requieren de r EVALUACION

intervencion. INSTITUCIONAL

IV. Autodeterminacion

Qué decisiones tomo y por qué a IglV) MI AUTOEVALUACION
largo de los procesos de

aprendizaje y de mi formacién en

general.

QUE REPRESENTA

Es el saber profesional, en sus dilemas,
paradojas y contradicciones.

Las fuentes son eminentemente tedricas
(modelos, aproximaciones, etc.)

Es la funcion profesional (en su
repercusion  social). Implica la
documentacion en estudios empiricos
(andlisis de realidades, estudios
profesionales; técnicas de recogida de
datos, modelos de accion tutorial y
evaluacion, etc.)

Es el saber técnico. Recopilacion y
andlisis de las técnicas y estrategias
propias del ejercicio de la profesion:
qué dominio tengo.

Es el futuro, en términos de
justificacion del pasado y planificacion
desde el presente.

La fuente principal es la persona en su
contexto: su biografia, curriculum,
posibilidades y viabilidad.
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situaciones relacionadas con la investigacionyéuacion y la orientacion educativa

(Véanse cuadros 2- 6).

Se elaboraron rubricas para definir el valor/médiéocada producto. La rubrica no se
concibié en un sentido técnico, es decir, como nstrimento que descargara de
responsabilidad al doceritd.a rabrica debia facilitagrosso modda comparabilidad,
pero no la similitud o la homogeneizacion; ayudadedinir criterios profesionales
generales, pero no a igualarlos, ni tan siquiegergeralizarlos. De este modo, las
rabricas actuaron: a) como guias hermenéuticas lgareonstruccion de criterios
profesionales por parte del docente y la auto-ta@dn de los estudiantes en la
planificacion de sus procesos de aprendizaje, elmpths y esfuerzos respecto a
aspiraciones personales y opciones de calificadidal; y b) como elemento
organizativo dentro del contexto institucional, meiendo tomar decisiones
estratégicas al profesor tanto en el terreno dackaditacion como en el de la
proalimentacion contextualizada y negociada, cascaso, asi como establecer y
asegurar unos criterios competenciales minimosagugles comunes para todos los

profesores y los grupos de las distintas asignatura

4 Si la rubrica despacha técnicamente la constrcdi criterio profesional, la practica evaluatiaatravés del portafolio se adultera
repentinamente en la Ultima fase, en la toma disidealel valor al mérito, de la evaluacién a lificacion.

SECRETARIA TECNICA
VII CIDUI

\

=

N
UNIVERSITAT POLITECNICA ~id b4 U x
UPB @ s AN ) 2
Universitat Autdnoma de Barcelona BARCELGNATECH POMPEU FABRA Universitat de Girona

....................




LA UNIVERSIDAD:

UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

I. EL MAPA CONCEPTUAL

Representa la comprensioén tedrica del primer blaigule asignatura sobre investigacion educativaaneziel
andlisis y la reelaboracién de sus conten

Descripcion de la actividad:

Realizacion de un mapa conceptual original y aigérmomo respuesta a un analisis previo de la matzleccion
de una pregunta que articule aspectos o dimenstomesetas de la teoria y sintesis de toda larmdoion relevante
para dar respuesta a dicha pregunta. No se trataadsintesis relacional de contenidos tedricosegmonda a un
esquema al uso.

Incluira las diferentes teorias, o modelos, o aipnaxiones, o tendencias, o lineas de estudio,wekEsccientificas,
etc.; vistas, cada una de ellas, por distintosrasitp diferenciando siempre forma y fondo, acci@entido.

Objetivo:

Evaluar la competencia de pensamiento dialéctiatiange una tarea que exige poner en perspectivaldenidos
tratados sobre investigacion educativa y represé&ntamplejidad y multirreferencialidad de nuesirea de
conocimientc

Rubrica de evaluacion:

En este sentido, la calificacién del mapa concégiguiara por los siguientes criterios:

— SUSPENSO.

Si se aprecian incorrecciones en los aspectos fesn(faltas de ortografia, por ejemplo).

Si el concepto principal (centro o foco de deslr)alo presenta pregunta de enfoque.

Si el mapa conceptual incluye soélo algunos dedoseptos importantes que representan la informaariacipal
del tema o pregunta de enfoque, pero adolece dedessignificativos.

Si coexisten conceptos con enunciados completoad€reia de oraciones largas).

Si se repiten conceptos o aparecen varios conceptevantes o ajenos.

Si se presentan proposiciones invalidas de acwrona con relaciones inexistentes o incorrectas.

Si se presentan afirmaciones vagas o relaciongmibras de enlace.

Si las relaciones son irrelevantes, redundantesboeas.

Si la estructura del mapa es lineal o no preséntain tipo de organizacion jerarquica.

— APROBADO.

Si el concepto principal pertenece al tema, peresimndamental ni pertinente a la pregunta degerefo

Si faltan algunos de los conceptos importantesgpesentan la informaciéon principal del tema @prga de
enfoque.

Si se repiten algunos conceptos.

Si s6lo algunas de la proposiciones son validascderdo al tema o la pregunta de enfoque.

Si presenta varias proposiciones irrelevantes esssxamente generales.

Si el mapa conceptual presenta relaciones y endatmxsiados y correctos, pero un tanto irrelevangegperficiales
respecto a la informacién principal del tema.

Si se presenta una organizacion jerarquica cldr@cha, pero ésta entra en algunas incoherendceEmas.

Si la estructura jerarquica parece equilibradag psren exceso simple, desordenada y difusa.

— NOTABLE.

Si el concepto principal es relevante dentro dabte

Si el mapa conceptual incluye la mayoria de loxeptos importantes.

Si no se repiten conceptos.

Si algunas de las proposiciones son incorrectasrepresentativas de la pregunta de enfoque eohel. t

Si se presentan enlaces adecuados, pertinentevamees.

Si se presenta una organizacion jerarquica de fodanceptos.

Si se presenta una estructura clara y de facipgragacion, aunque simple y desequilibrada.

— SOBRESALIENTE.

Si el concepto principal es adecuado y pertineoiteet tema y la pregunta de enfoque.

Si el mapa conceptual incluye todos los conceptp®itantes que representan la informaciéon prin@pal
pregunta de enfoque.

Si las proposiciones son validas de acuerdo selgunta de enfoque o tema y representan la infoémarincipal.
Si el mapa conceptual integra relaciones creajivas/edosas.

Si se presenta una organizacion jerarquica, carlesiw ramificaciones de una alto grado de elairac
pertinentes.

Si se presenta una estructura jerarquica comy

Cuadro 2. Mapa conceptual

y equilibrada, de facil interpretaci
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I1. EL ANALISIS DEL PLAN DE ACCION TUTORIAL

Implica poner en perspectiva los diferentes aspgeitoun plan de accion tutorial (objetivos, cortdes)
actividades, planificacion, evaluacion). El an&ldéebera reflejar de qué modo el plan de acci@nialit
considera las diversas dimensiones o elementogujaa el modo de funcionar la accién tutorial en un
centro, en un ciclo o en una aula. Es el analsisrdprograma educativo.

Descripcion de la actividad

Analizar el modelo tedrico subyacente al plan dmdactutorial, justificandolo en cada una de sis&e$a
fundamentales: 1) Localizacién del plan de acaiborial (nivel de concrecion, agentes implicados,
prioridades contextualizadas); 2) Pre-analisistodés exploratorio (analisis de necesidades, pesibl
campos de analisis, agentes implicados o areageatgencion, toma de decisiones asociadas); 3)
Analisis principal (eleccién de instrumentos, téasiy estrategias para la obtencion de la infordnaci
requerida; planificacion y disefio de los criteipasa la intervencion en la accion tutorial); 4)tPos
analisis (articulacion de la informacion recaba&a)valuacion del plan de accién tutorial (cosnsia
al disefio y desarrollo del plan).

Objetivo:

Evaluar como los estudiantes analizan criticamelatsge la teoria, el funcionamiento de la accién
tutorial en un centro, ciclo educativo o aula, aséba su programacion. Es fundamental comprobar el
grado en el que infieren los fundamentos teéricmetsubyacentes a cada programacion.

Rubrica de evaluacion:

En este sentido, la calificacion del analisis d&T RBe guiara por los siguientes criterios:

— SUSPENSO.

Si la formulacion del analisis es inadecuada.

Se entiende por una formulaciéon inadecuada la aissda algunas de las fases fundamentales referidas
Si a una formulacién adecuada y pertinente le aadimpin analisis del plan incompleto (por ejemplo:
falta de un encuadre teérico minimo que fundamlemaecion, falta de algin componente sustantivo
tales como la falta de objetivos, de técnicas ainsr o la evaluacion, etc.).

Una sola de las dos casuisticas implicara susgdessiecir, se suspende, tanto por la improcedeletia
analisis como por su parcialidad o mediocridad).

— APROBADO.

Si la formulacion es adecuada.

Si el analisis es completo en cuanto a los convsnycen cuanto a su coherencia respecto al enfoque
la perspectiva desde el que se asienta el planai@netutorial.

No obstante, el analisis es superficial o simpleedacion a las implicaciones orientadoras y edvasit
que arrastra el modelo teérico desde el que s@anspplan de accién tutorial.

— NOTABLE.

Si, ademas de un analisis completo y coherentstablecen las implicaciones orientadoras y
educativas que el plan de accién tutorial presentalacion al modelo tedrico que lo inspira, ashc

al modo en el que las técnicas y estrategias cenaslds adquieren pertinencia y coherencia respecto
éste.

— SOBRESALIENTE.

Si se demuestra en el analisis tanto la rigurosildaldis técnicas y/o estrategias utilizadas, camo s
coherencia y pertinencia en relaciéon al modelodedyue inspira la accion tutorial.

Si el modelo de orientacion que subyace a la adoi@nial se analiza y se pone en perspectivagga s
por proximidad o distanciamiento, respecto a uncpmsamiento critico-humanistico de la accion
tutorial que se alimenta de los referentes epidtagitos y tedricos de la Complejidad.

Cuadro 3. Andlisis del Plan de Accién Tutorial.
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IIl. EL ESTUDIO DE CASO (ACCION TUTORIAL CON FAMILI AS)

Representa no sélo el dominio de las técnicas nategias propias del ejercicio profesional, sino
también el necesario diagnoéstico previo de la sifurmante la que el profesional pueda responder con
pertinencia, ajuste y competencia.

Descripcion de la actividad

En primer lugar, formular una situacion efectivamesusceptible de accion profesional del tutor,para
en una segunda etapa, analizar el tipo de inteiecientadora con la familia. La definicion deko
supone la valoracion por parte del estudiante éesstuacion que formula es o no susceptible de un
intervencion profesional de naturaleza orientad®eadebera poner de relieve por lo tanto un asdlesi
los objetivos, de los fundamentos, de las areasipaidas de intervencion.

Objetivo:

Evaluar co6mo el estudiante sitlda la intervenciGgtigada como parte de la tradicion orientadora
(psicométrica, clinico-médica y humanista), asi es@gun sus diferentes modelos (clinico o de
counseling, de servicios, de programas, de consettaologico y psicopedagogico).

Rubrica de evaluacion:

En este sentido, la calificacion del estudio d® c#sguiara por los siguientes criterios:

— SUSPENSO.

Si la formulacién es inadecuada o la situaciomgmacedente. O si, a una formulacién pertinente, le
acomparfia un analisis del caso incompleto (por derfgita de un encuadre teérico minimo que
fundamente la accion, falta de algin componenteustingo tales como la falta de objetivos, de téasic
concretas, o la evaluacion, etc.).

Una sola de las dos casuisticas implicara susgesstecir, se suspende, tanto por la mediocriddal de
propuesta, como por tratarse de una situacion iceplente).

Es igualmente suspenso un analisis del estudiastetécnicamente valido, pero que no respete el
cédigo deontoldgico del maestro-tutor.

— APROBADO.

Si la formulacién es adecuada y pertinente a leasién.

Si el andlisis responde a una accion tutorial cetapgn cuanto a los contenidos y en cuanto a la
coherencia respecto a la situacion.

Se insiste en la coherencia necesaria entre lostdiscomponentes de la accién tutorial, con un
escrupuloso respeto al cédigo deontoldgico.

— NOTABLE.

Si ademas de coherente, tiene como matriz de snaliswultirreferencialidad y la complejidad de la
persona y de las situaciones.

Se debera demostrar ademas la rigurosidad en eleuabmenos una de las técnicas y/o estrategias
utilizadas.

— SOBRESALIENTE.

Si se demuestra en el analisis tanto la rigurosildalds técnicas y/o estrategias utilizadas, camo s
coherencia y pertinencia en relaciéon al modeladedgue inspira la accién tutorial y su operatidida
Si el modelo de orientacion que subyace a la adaimnial se analiza y se pone en perspectivagga s
por proximidad o distanciamiento, respecto a uncpmsamiento critico-humanistico de la accion
tutorial que se inspira en los referentes epistégiobs y tedricos de la Complejidad.

Cuadro 4. Estudio de caso (tutoria con familias).
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IV. UNA SINTESIS DE UNA ENTREVISTA SOBRE EVALUACION
INSTITUCIONAL

Supone una iniciacion en los conceptos y aspeatafamentales de la evaluacion institucional, asi
como la expresion de parte del saber técnico prbpia profesion, mediante la puesta en practica de
estrategias de afrontamiento.

Descripcion de la actividad:

Por un lado, el adecuado disefio y aplicacion desatravista a un profesor o responsable institation
que le permita al estudiante indagar sobre algimargsion o tépico de la evaluacioén instituciondl de
centro en el que participa; por otro lado, el aiglie la entrevista y su consiguiente sintesidasrne
donde se refleje la perspectiva, intereses, ing&nuos y problematicas de la evaluacién que nosaocup

Obijetivo:

Evaluar la competencia técnica de nuestros estiediaespecto al disefio, realizacion, transcripgion
analisis de entrevistas. Ademas, valorar la congpdarde los conceptos y aspectos fundamentales de |
evaluacion institucional mediante la comprobaciérsidsus preguntas son significativas y de si han
sintetizado las conclusiones bajo los referent@scies adecuados.

Rubrica de evaluacion

En este sentido, la calificaciéon del informe sdbrentrevista se guiara por los siguientes criserio

— SUSPENSO.

Si se aprecian incorrecciones en los aspectos fesn(faltas de ortografia, por ejemplo).

Si el disefio de la entrevista es insuficiente decaado.

Se entiende por un disefio insuficiente e inadecuadpndo la organizacion y presentacion de la
entrevista no responde a criterios razonados, cuande identifican las dimensiones o conceptos mas
relevantes de la evaluacion institucional al casaando la informacion que se recoge no es peténen
respecto al &mbito de intervencion y/o responsdadilidel entrevistado.

Si la sintesis de la entrevista no lleva asociadanalisis de las implicaciones institucionales,
organizativas y educativas de la evaluacion insonal.

— APROBADO.

Si el disefio de la entrevista es adecuado, peaéuitica de la entrevista presenta insuficienciasuen
aplicacion y direccion.

Si la sintesis de la entrevista lleva asociadondtlisis de las implicaciones institucionales, oigativas
y educativas de la evaluacioén institucional, pestagresultan simples o superficiales, siendo de
naturaleza meramente informativa, es decir, sirepda relieve los dilemas o contradicciones progés
la evaluacion institucional.

— NOTABLE.

Si el disefio de la entrevista es adecuado, tanso @fanificacion como en su desarrollo.

Si la sintesis de la entrevista lleva asociadondiisis de las implicaciones institucionales, oigativas
y educativas de la evaluacién institucional, podéede relieve los dilemas o contradicciones progés
la evaluacion institucional, aunque so6lo desdauat@de vista del entrevistado.

— SOBRESALIENTE.

Si el disefio de la entrevista es adecuado, tanso eianificacion como en su desarrollo.

Si la sintesis de la entrevista lleva asociadondtlisis de las implicaciones institucionales, oigativas
y educativas de la evaluacioén institucional, denfoque no sélo se presentan los dilemas o
contradicciones propias de la evaluacion instito@ialesde el punto de vista del entrevistado, dasole
un perspectivismo y una multirreferencialidad qaenpta localizar el modelo tedérico de la evaluacién
institucional al caso respecto a otros modelosdes®fundamentantes.

Cuadro 5. Entrevista sobre evaluacion institucional

SECRETARIA TECNICA
VII CIDUI

\

—

(U] UNIVERSITAT POLITECNICA  gr= > X Ea
Sl UNIVERSITAT DE BARCELONA U" B DE CATALUNYA JP] UNIVERSITAT
[ F Av 4 Universitat Oberta

Universitat Autbnoma de Barcelona BARCELONATEQH RO M EUIRABRA § _ Universitat de Girona de Catalunya
Universitat de Licida UNIVERSITAT ROVIRA 1 VIRGILI
www.uoc.edu



LA UNIVERSIDAD:

UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

V. UNA AUTOEVALUACION

En la autoevaluacion, el estudiante se convierevaluador, considerando su lugar a lo largo de &d
desarrollo de la asignatura y de la titulacioneoanjunto. Es el producto mas personal, dado que
consiste en operativizar los aprendizajes compitiescen su propio desarrollo profesional.

Descripcion de la actividad

Consiste en realizar un analisis histérico detlaasion actual del estudiante y de sus posibilidaBe

un disefio de las propuestas de acciéon a cortac{@eacadémica) y medio plazo. Si bien la adquisici

y el grado de adquisicion de las competencias gainto relevante de la autoevaluacion, el proceso d
desarrollo competencial no se circunscribira execimente a la transmisiéon de saberes, sino al reado
el que esos saberes son construidos por el esteigiaahmodo en el que provocan alteraciones y
modificaciones en su modo de “mirar” su profesElfenédmeno educativo, la universidad, la socigdad
el mundo en su conjunto. La articulacion entreriplicacion y la consecuente generacion de saberes y
experiencias debe ser la direccion desde la qatabere la autoevaluacion.

Objetivo:

Propiciar el desarrollo integral del estudiantaetdadesde el punto de vista de estudiante unieeicsit
(epistemoldégico-estratégico), como desde el puetaistia de la persona (ontolégico-existencial) ly de
profesional (metodolégico-competencial).

Rubrica de evaluacion:

En este sentido, la calificaciéon de la autoevaluagi se guiara por los siguientes criterios:

— SUSPENSO.

Si se aprecian incorrecciones en los aspectos fesn(faltas de ortografia, lenguaje inapropiado o
impreciso).

Si en la autoevaluacién se obvian algunos de tasmBiones claves (no se puede obviar, por ejemplo,
un analisis del desarrollo competencial en el geaesntuentro, o las demandas de mi propio contexto
profesional, o la continuidad de mi carrera prafieal).

Si se aprecia una fundamentacién insuficiente deoaada.

— APROBADO.

Si se tienen en cuenta cada una de las dimensitaes

Si presenta una fundamentacion en cada una deliesaissiones, pero ésta es simple o superficial.

Se entiende por simple y superficial cuando noudrayarticulacion relacional de las distintas
dimensiones o cuando las implicaciones personatefesionales y académicas no presentan una
relacion reciprocamente implicativa.

— NOTABLE.

Si el analisis autoevaluativo supone un enriquesiitoi de las circunstancias actuales del estudiante,
superando lo obvio y lo aparente.

Si la fundamentacion de la autoevaluacion, en tedamensiones, supone una articulacion relacional
de las implicaciones personales, profesionalesgiéunicas. No obstante, no se alcanza a proponer
alternativas ni se disefia una proyeccion futuraesebmodo de superar o enriquecer esas implicasion
esbozadas.

— SOBRESALIENTE.

Si se observa un analisis que incorpora en su foedtacion una profundizacién transversal, compeja
interdisciplinar de las diferentes dimensionesadautoevaluacion.

Si dicho analisis integra un proyecto dentro denfaredictibilidad de un futuro hipotético para stgzeo
enriquecer las implicaciones esbozadas en la aaltession.

Si dicho analisis presenta creatividad, coheremaciacuacion y viabilida

Cuadro 6. La Autoevaluacion.
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Finalmente, debiamos articular el modo mas efegtighciente de organizar la entrega

del portafolio en una plataforma online. Tras ummpr intento no satisfactorio en

moodle y varias conversaciones con nuestra Adjahtiector de Innovacion Docente,

nos parecid6 mas conveniente abrir un espacio d&fplo para cada grupo en la

plataforma Blackboard 9.1., adaptando la herraraidat diario (Véase imagen 1).

" Portafolio digital MRE1 )

Ayuda ) (

Z7J Portafolio Digital_MRE1

Crear entrada de diarlo

Instrucciones

jiBienvenid@ al Espacio de Portafolio de la Asignatura "Maestro y Relacién Educativa™!!

Segin las orientaciones para la elaboracidn del portafolio de evaluacion de la asignatura (véase orientaciones
preliminares portafolio.pdf ), crea una entrada para cada uno de los cinco productos del portafolio de evaluacién

ADMINISTRACION DE
CURSOS

© Archivos
* Herramientas del curso

© Evaluacion
- Centro de calificaciones
* Usuarios y grupos

- Personalizacion

* Paguetes y utilidades

* Ayuda

de competencias en este diario:

- Producto 1: Mapa conceptual sobre la investigacién educativa

- Producto 2: Analisis de un Plan de Accion Tutorial

- Producto 3: Estudio de caso de una accién tutorial con la familia

- Producto 4: Disefio, transcripcion y andlisis de una entrevista sobre evaluacién institucional
- Producto 5: Auteevaluacion

El resultado minimo que debe ser visualizado por el profesor a partir del 7 de febrero de 2012 son estas cinco
entradas. En cada una de ellas, debes adjuntar tu producto final.

No obstante, y con caracter voluntario, puedes afiadir dentro de cada entrada (o en mas entradas si asf lo estimas
conveniente), el reflejo de los procesos de trabajo que te han conducido a resolver cada uno de los productos
finales (borradores, disefios, lecturas, reflexiones, esquemas, prototipos, versiones previas, etc.). En ese caso, te
rogamos que definas de la manera més precisa posible qué documentos responden a los procesos de trabajo
previo y cudl de todos ellos es el documento a calificar por el profesor como producto final.

iiAnimo y buen trabajo!!

Tu profesor

Imagen 1. Espacio Portafolio Digital

Ver borradores

* Acerca de este Diario

Autor: ALFREDO BERBEGAL VAZQUEZ
Entradas: 0

Comentarios: 0

* Calificar Diario

Calificar por: ALFREDO BERBEGAL
VAZQUEZ

Calificacion: -- de 10
Fecha de calificacién: -
Comentario:

* Més Diarios

Mostrar ocultas Diarios
AITOR CHUECA AGOIZ (5)
ALEJANDRO GARCIA TORRIOS (5}
ALFREDO BERBEGAL VAZQUEZ (0)
ANA MARIA CASEDAS GEREZ (5)
ANA MARIA GALLEGO GARCIA (5)
ANDREA BERNARDOS URIEL (5}
ANDREA PRIOR ESPAROL (7)
ANDRES DE LA LLANA GARCIA (6)
ARANTZA PEREZ CARO (5}

Dentro de las limitaciones propias de todo recurgmovisado, la plataforma respetaba

la unidad del portafolio y la necesaria articulacgihtre productos, asi como entre éstos
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y sus procesos implicados, permitiendo reflejar emtarios sobre cada uno de ellos

(Véase imagen 2).

Finalmente, para guiar el proceso y hacerlo masside a estudiantes y profesores,

elaboramos un pequefio manual sobre la gestion

individuales.

Producto 5: Autoevaluacion
Publicada por ANDREA PRIOR ESPAROL en viernes 3 de febrero de 2012 21H42' CET

Archivas adjuntos:
Auroevaluacion.pdf(345.2kb}

« Comentarios: 0
Producto 3: Estudio de caso con familia
Pulrlicado por ANDREA PRIOR ESPAROL an viernes 3 de febrero de 2012 21H41' CET

Archivos edjunios
Producta 3. Estudio de caso con familia.pdf{569.6kb)

« Comentarios: 0
producto 2: Plan de Accion tutorial
Publicada par ANDREA PRIOR ESPAROL en viernes 3 de febrero de 2012 21H39' CET

Archivas adjunios;

Producto 2. Andlisis del Plan de Accidn Tutorial.pdf{285.BkE;

- Comentarios: 0

Producte 4: Entrevista
Publicada por ANDREA PRIDR ESPAROL en viernes 3 de febrero de 2012 21H37' CET
Ultima edicién:viernes 3 de febrero de 2012 21H38" CET

Archivos adjuntos.
Producto 2, Entrevista.pdf(377.4kb

Comentarios: 0

documento complementario(borrador)
Publicado por ANDREA PRIOR ESPAROL en viernes 3 de febrero de 2012 21H36' CET

Archives adjuntos
tablas modelos.docx (556.0kb]
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ASIER BONA ZUECO (7) &

BEATRIZ BOLLULLO LIZAGA (5)
BERTA RONCALES GRANIZO (6}
CARLOS ASCOZ MARTINEZ (5)
CLARA TORIBIO TORRES {5)
CRISTINA ALFRANCA RAMON {10)
ELENA DOMPER BUIL {5)

ESTHER COLLADA ADAN (5)
IGNACIO LIRZAIZ TUDELA (5}

INES ROYO ZALAMEA (5)
INMACULADA DELCADO SEVILLA {5)
I0ANA VERONICA NICOLAE (5}
IRENE ESCRICHE MALLEN (5)

IRENE LIZANO ACUILAR (5)

|ACORO VILLAGRASA HERNANDEZ (3)
[AVIER CHUECA SAN GIL (5)

JORGE BELTRAN AZCONA (5)

[ORGE MARIN AYERBE (5)

JUAN MANLIEL ARNAL COLAS (5}
LARA BEATRIZ MUR. CASTILLO (5)
LAURA MURCLA SOGUERD (5}
LAURA RODRIGUEZ GRACIA (4)
LORENA FUNES RODRIGO (5}
LOURDES PARRA PELLICENA (5)
MANUEL SEGURA BERGES (5}

MARIA PILAR ROYUELA GARCLA (5)
MARTA CAMPO MILLA (5}

MARTA MENA ZUECO (6)

MARIA ALTABA DIAZ (8)

MARIA ELENA CEBOLLADA MELLADO (5)
MARIA GEMA QUILEZ BERNA (6}
MARIA JOSE CANO RODRIGUEZ (5)
MAR[A MANSO DE ZURIGA PALLARES (5)
MARIA MARIN DONCSO (4)

MARIA PILAR QUERD FERRUZ (S)
MARIA ANGELES LANDA BLANCO (5)
MIRIAM BLANCAS GUMIEL {6)
MIRIAM ENCARNACION DIAGO (5)
MIRIAM GOMEZ PIQUER {5)

OLAYA DE RUEDA PELLEJERO (5)
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ARAN | EA PEREE LA L3
" | ASIER BONA ZUECO i7) 5

Producto 1: Mapa conceptual BEATRIZ BOLLULLO LIZAGH (5)
Publicade por ANDREA PRICR ESPAROL en martes 31 de enero de 2012 18H18' CET BERTA RONCALES GRANIZO (6}
CARLOS ASCOZ MARTIMEZ (5)
En este mapa he querido abordar las diferentes maneras de ver el fendmeno educativo, desde diferentes perspectivas, para observar cima influye en la escuela, tanto en las téenicas CLARA TORIBIO TORRES {5

que se llevan a cabo, l2 actuacion docenta, como se concibe [ educacian... CRISTINA ALFRANCA RAMON (10)

Archivos adjuntas

mapa final 'gzra coreqgir.paf{264.9kb) ELENA SOMPER BUN. §5)
ESTHER COLLADA ADAN (5)
Comitingi 0 EEE ICNACIO URZAIZ TUDELA, (5)
e INES ROYD FALAMEA (5)
INMACULADA DELCADO SEVILLA {5)
Mapas previos (borradores) 10ANA VERGNICA NICOLAE (5)
Publicads por ANDREA PRIOR ESPARDL en martas 31 de enera de 2012 18H15' CET IRENE ESCRICHE MALLEN (5)
IRENE LIZANG ACUILAR {5)
LIy i ACOBO VILLAGRASA HERNANDEZ (5]
%":—‘%% AVIER, CHUECA SAN GIL (5)
mapa 3 jpeq(318.3kb [ORGE BELTRAN AZCONA (5

(ORGE MARIN AYERBE (5)
LAN MANUEL ARNAL COLAS (5)
LARA BEATRIZ MUR CASTILLO (5)

Comentarios: Comentario

Imagen 2. Ejemplo de entradas al portafolio digital

La plataforma nos ofrecio facilidad de uso, operdéid, interactividad mediante
comentarios, posibilidad de reflejar productos gcpsos, vision holistica del portafolio
y calificacion del conjunto y, algo fundamental, sipilidad de visualizar cada
portafolio sélo para su autor y el respectivo mofe preservando de este modo el
control acreditativo.

5. Analisis de la experiencia: resultados y conclimes

A continuacion presentamos de qué modo se ha cmludet analisis de la

experiencia evaluativa y a qué conclusiones helagado.
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5.1. Cuestiones metodoldgicas
El analisis de la experiencia se ha realizadove@$rde las siguientes técnicas:

a) Analisis de documentokos portafolios elaborados por los estudiantes nos
han aportado una informacién privilegiada, extreamaginte interesante y
pertinente. Se han seleccionado “buenas practias” portafolios,
delimitando las condiciones y caracteristicas de ridsmos, asi como
portafolios con una timida adquisicibn de una oagarcompetencias, a
pesar de contar con un evidente esfuerzo e inderéss autores. Asimismo,
las autoevaluaciones, como narrativas implicadas han informado sobre

la perspectiva del estudiante y su integracionlartyo del proceso.

b) Grupos de discusién con los estudianteselaboracion del portafolio se ha
acompafado a través de seminarios de trabajo deeipes| grupos de 3 0 4
estudiantes, asi como de tutorias individualizaBat ha permitido tener
acceso a valoraciones de caracter intersubjetegsidades compartidas y
explicitas, y de caracter subjetivo, necesidadesiipdas e intuidas caso a

caso.

c) Grupos de discusion del profesoradoos cinco profesores implicados
hemos mantenido reuniones de coordinacion perigdiparmitiéndonos
documentar los sentidos y significados emergenfds.final de la

experiencia se realiz6 un grupo de discusién cdoragiones generales y
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acuerdos sobre cuestiones organizativas y metadologerativas por

resolver en un futuro.
5.2. Resultados y conclusiones

El andlisis de la experiencia ha saturado dos cetegy tres subcategorias
relevantes. Las describimos a continuacién y coamo$ para cada una de ellas las

conclusiones mas relevantes.

Categoria 1. Operativizacion del portafolio digitabmo instrumento de evaluacion de

competencias

Subcategoria 1.1. Referente pedagdgico

Definicion: Remite a una eficiente articulacion entre las catamcias propuestas y un
modo "auténtico” de evaluarlas. Refleja el modo etnque se ha orientado la

cosmovision evaluativa y formativa subyacente hagiaperativizacion.

Conclusiones:Una de las mayores obsesiones que nos ha perseglodiargo de la
experiencia ha sido no perder cosmovision y senggaluativo a la hora de
implementar el portafolio. En este sentido, debemabrar algunas cuestiones

fundamentales:
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v' La coherencia entre niveles de concrecion y ope@e#cion.El estudiante no ha
trabajado sobre situaciones exactas, bien deliastaddefinidas por el profesor,
sino sobre la representacion que ha elaboradosdaitanas, condicionado por sus
conocimientos previos y sus habilidades transwessaDe este modo, la
presentacion de las actividades a los estudiartésa seguido de una invitacion a
reconstruirlas desde su lugar dentro de la asigmdfsta dinamica nos ha obligado
a disefar, presentar y dinamizar actividades corriggdr necesario para la
acreditacion de la competencia y, raismo tiempo, con margenes de accion
flexible para que estilos de aprendizaje distigtéermacion previa muy diversa no
dictasen univocamente el rendimiento. Esto tambiga permitido la
implementacion adaptada del portafolio por caddepoy responsable. Nuestra
valoracién al respecto es tremendamente positiavaisdo las propuestas de

mejora que vamos a exponer a lo largo de los sigeseapartados.

v La articulacion procesos-productos.Podemos afirmar que el caracter
socioconstructivista del portafolio ha sido resgetao solo por el tipo de procesos
asociados a los productos, sino por el tipo dendices de trabajo generadas:
individuales (asimilacion de los contenidos, busiguautonoma de informacion,
toma de decisiones, procesos de escritura y razentn)) entre iguales (trabajo
cooperativo ante obstaculos comunes, intercambiprdelemas y soluciones en
pequefios grupos) y entre estudiantes y profesqaexesos dialdgicos en el
seguimiento y la tutorizacion, de negociacién eeMaluacion y calificacion). A su
vez, entendemos que los productos demandan evateacauténticas (andlisis de
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documentos profesionales, aplicacion de técnica&syrsos profesionaleanalisis

multirreferenciales y dilematicos del fendmeno edivo).

Subcategoria 1.2. Referente técnico-didactico

Definicion: Describe el modo de implementar el portafolioeptaciones necesarias
(guias), criterios de evaluacion y calificaciongeada uno de los productos (rubricas),
generacién de dindmicas de trabajo entre los esttedi y entre los distintos profesores
participantes, etc.

Conclusiones:El portafolio implica un proceso de toma de detiss constante y
reflexivo que hace de la autodeterminacion una ebemgia transversal a todas las
actividades. El maximo exponente de autonomiacanah cuando el estudiante toma
la decision de qué productos son definitivos deeem conjunto de evidencias
elaboradas para cada actividad. No obstante, lematiela autonomia se forja en un
necesario ambiente de acompafamiento y evaluaddmafiva. En torno a esta

dimensién, destacamos los siguientes aspectos:

v’ Seguimiento y tutorizaciébn de los procesdss un proceso clave en la

implementacion del portafolio. Esbozamos tres irtgydes conclusiones al respecto:

a) El tamafio de los grupos y las horas de dedicacanerdes han impedido

alcanzar un nivel de seguimiento deseable. Este ws®v de los aspectos que
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retomaremos mas adelante porque afectara a divaspestos organizativos e

institucionales.

Seria deseable en un futuro contar con unos minicoosunes en lo que
respecta a una evaluacion formativa o proalimedtaicimediata, determinando
el nivel de comprension basico para garantizarceéso a las tareas. De este
modo, el docente y los estudiantes dispondriannétennacion inmediata y

directa sobre los procesos.

Los docentes debemos encontrar cierto equilibrio les procesos de
acompafiamiento. Ante cierta desorientacion colactiy gestos de
desesperacion, hemos reaccionado en ocasionesegaimgntos demasiado
correctivos, contraproducentes para la autodetawiin y la autonomia de los
estudiantes (por ejemplo: previa correccion pormiegada de los productos
antes de la entrega, tutorias virtuales caso aaaswes del correo electronico,

tutorias “terapéuticas”, etc.).

v Valoracion del grado de dificultad de los productésendiendo a las demandas de

acompafiamiento por parte de los estudiantes, Yadng ciertos acuerdos en los

grupos de discusion del profesorado, podemos afirquee los productos mas

problematicos para los estudiantes han sido lesesites:

a) Producto I. Mapa conceptual. En general, ha hahkidacultades en la

Universitat Autdnoma de Barcelona

comprension de la finalidad de la tarea, asociahgwoducto con un esquema de
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contenidos al uso. El mapa conceptual debia plantea pregunta de enfoque
original y vinculada al &mbito profesional de laieacion con objeto de utilizar
los conocimientos tedricos como herramientas cdoesgs para pensar sobre ese
topico educativo. La eleccion original de esta preg ha supuesto una dificultad
de primer orden, seguida de la estructuracion sldilaensiones, subdimensiones
y relaciones entre cada uno de los conceptos. lgalexutorizar intensamente el
caracter aplicado del conocimiento y la iniciac&nn pensamiento dialéctico y
multirreferencial.

b) Producto Il. Andlisis de un Plan de Accion Tutarial andlisis debia presentar
tres fases: descriptiva, interpretativa y critida. sido necesario un seguimiento
intenso de las fases interpretativa y critica, algie integrar ideas y
razonamientos no establecidaspriori ni dirigidos explicitamente. Estas fases
demandan una revitalizacion de los conceptos w@®ride la asignatura como

herramientas para enfrentarse a un analisis devdotdos de caracter profesional.

c) Producto IV. Analisis de la entrevista institucibndos estudiantes han
presentado problemas a la hora de extraer el ds@waluativo del profesional
entrevistado. Una articulacion entre los concefilastrumentos universales de
reflexion profesional en materia de evaluacién atlua) y los sentidos y
significados del profesional entrevistado, con@sataingulares, ha necesitado de

una orientacion muy exigente del andlisis. La psiga familiarizacion con la
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técnica de la entrevista y con el disefio previouaresalizacion también han

presentado dificultades.

d) Producto V. Autoevaluacion. Remite a una capacifiatlamental del futuro
profesional de la educacion: el auto-analisis destaaciones formativas. Ha sido
trabajoso hacer llegar a los estudiantes que estiigto no se reducia a reflejar
una opinién personal, sino que exigia una contsi@efundamentada de una
vivencia formativa (cultura, filosofia y politicapropésitos y parametros,
pedagogia y estrategias didacticas, evaluacion igiemgias de procesos y
resultados, logros y carencias contextualizados).

v Heterogeneidad en los niveles basicos e iniciatekd grupos y estudiantddemos
comprobado una gran diversidad en nuestro alumnBd@ una planificacion
razonable y pertinente de la docencia, la dedioae® sin duda responsabilidad
Unica del estudiante. Nos hemos encontrado corioumeacion inmadura de base de
un destacable porcentaje de estudiantes que ltaltd#ifio el éxito en el portafolio,
incluso en aquéllos que han invertido mucho tiep@sfuerzo. Asumimos que, en
muchos casos, la falta de comprension profundalgetivo de las actividades y del
modo de enfrentarse a ellas han podido ser imgegalesencadenantes. Al margen
de la obligada autocritica docente, convendria i@mbeflexionar sobre los
populares modelos de evaluacion de la calidad decgn de titulaciones,

determinadas (y a veces determinantes) por las tleséxito académico.
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v Accesibilidad y comprension del portafolidviodificacion de las guias de
orientacion..Los grupos de discusion de los docentes han iideanecesidad de
disefiar guias mas transparentes y directas quigiac todos la comprension de las
actividades. Desde una actitud prudente y cautetoga el posible riesgo de
desvirtuar el sentido del portafolio, la guia deemtacion se ha planteado de forma
demasiado abierta. El equipo docente reconoce gaebuena accesibilidad a la
tarea se presenta como posible punto de inflexaa pna préactica evaluativa mas
efectiva y eficaz. Las guias deberan trabajarsepagsadecuarse a la diversidad de
nuestros estudiantes, en fondo y forma, lengu&stiyctura, sin menoscabo de una
progresiva familiarizacion con la riqueza de vodabo especifico y técnico de
nuestro area de conocimiento.

Subcategoria 1.3. Referente técnico-tecnoldgico

Definicion: Articulacion el instrumento de evaluacion en unatgfbrma digital
Blackboard 9.1. y concrecion de los procesos dentacion necesarios para

familiarizar a estudiantes y profesorado con ldigesligital de la evaluacion.

Conclusiones:La adaptacion a la plataforma digital ha sido pfeaente satisfactoria, a
pesar de contar con muy poco tiempo para tomasidees y organizar el soporte. La
herramienta “Diario” de la plataforma Blackboard..9ha demostrado ser flexible,
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posibilitando escribir reflexiones y subir docunnt e interactiva, permitiendo

comentarios en ambas direcciones. Destacamos:

v El reflejo de los procesos en la plataforni@ experiencia ha demostrado que para
el futuro habria que eliminar la opcionalidad end&mostracion del proceso de
aprendizaje. Ha resultado ser una informacién malipsa en los casos en los que
los estudiantes la han hecho visible y convendstaraatizar la publicacion de estos
procesos como pilar de cambio en la cultura eviglaEl reflejo obligatorio de los
procedimientos intermedios supondra consolidar afater constructivista del

aprendizaje y los criterios de calidad de los pctak

v Valoraciones técnicas generale€omo conclusion respecto a la adaptacion al

espacio digital de portafolio, destacariamos Igaisntes aspectos:

a) Facilidad de uso para todos. Una sencilla guia ad#iguracion del perfil

individual y de inicio en la construccion del daha sido suficiente.

b) Visibilidad para el profesor de todos los diarias dndicadores de entradas

ordenadas por fechas.

c) Restriccion automatica de acceso al espacio elasb ple entrega decidido por

el equipo docente.

d) Acceso libre al espacio del portafolio durante tetlproceso de aprendizaje, asi

como al resto de contenidos de la plataforma deceft instrumento de
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evaluacion se va construyendo libremente, sin Egrespaciales ni temporales.
Esto permite superar las constricciones derivadasemtralizar la evaluacion

s6lo en una fecha y un espacio-horario igual patad.

e) Ahorro de papel, eliminacion de las dificultadegrd@sporte y almacenamiento
de trabajos impresos, etc. En definitiva, comodigada todos y respeto al

medio ambiente.

v’ Limitaciones en prospectiva del soporte digiteh improvisada herramienta del
“diario” ha sido un recurso valido para satisfaggunos de nuestros objetivos, pero
no es lo ideal. Aspiramos a que nuestra universiddquiera una aplicacion
especifica de Blackboard para crear portafoliosziddales que puedan conservarse
durante toda la titulacion (afectaciones intergikcares y construccion holista y

fundamentada del desarrollo profesional).

Categoria 2. Integracion institucional y organizat

Definicion: Refleja la integracién de una nueva practica ds/éduacion en las asignaturas
del area hacia un interés compartido por transfopr@gresivamente la cultura evaluativa.
Supone una valoracién de tiempos, cargas de tralj@pmificacion y viabilidad

institucional, coordinacién inter-area e inter-gygp etc. Y todo ello dentro de las
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posibilidades y constricciones propias de un cdoterrmativo e institucional mas amplio

(departamento, facultad, universidad).

Conclusiones:La experiencia revela que una practica evaluatmao el portafolio es

constitutiva y creadora de una nueva realidad tutstinal y organizativa que afecta
sustancialmente a las dinamicas de trabajo conekigdiantes, asi como a nuevas
exigencias profesionales entre los profesores nssjibes de la docencia. El intento de
integrar a nivel estructural una practica eval@atoomo la presentada supone una
progresiva alteracion de la cultura evaluativa Yadeultura docente e institucional. En este

sentido, destacamos:

v' La coordinacion entre cursos y asignaturabras la experiencia, hemos detectado
gue es necesario mejorar la coordinacion horizantak los cinco profesores que
imparten la misma asignatura a distintos grupo$, casno el apoyo real al
profesorado novel que se inicia, no sblo en unavawumlltura profesional y
universitaria, sino en una determinada concepci@ogmovision de una practica
evaluativa alternativa como el portafolio. El re®la progresiva consolidacion de
un sentido intersubjetivo de la evaluacion, entemdld la coordinacion como
marco de accion compartido en el que cada proféscidird el mejor modo de
trabajar y adaptar a su grupo y asignatura el foliday no como dispositivo

unificador en términos técnicos y prescriptivos.

v Prevision y desarrollo operativo de la coordinaci®tarece necesario promover un

espacio de trabajo algo mas sistematico en el gderpcompartir el modo de
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dinamizar el portafolio por cada profesor y de ficasi su desarrollo dentro del
calendario y los plazos académicos, asi como llegacuerdos minimos sobre

cargas de trabajo para nosotros y para los estediaaspecto a cada proceso y
producto.

v'  Las cargas de trabajdocente Gracias al grado de implicacién del profesorado, |
valoracién de la experiencia es muy positiva. Esiglicacion, no obstante, se ha
traducido en una monumental carga de trabajo asumi el profesorado que
excede con creces la que nuestra institucion nige gxreconoce. Como primera
experiencia parece légico que, solo en parte, Bal@masi. Sin embargo, debemos

replantearnos cuestiones como las siguientes:

a) La desbordante carga de trabajo demandada pordosgms de orientacion
y seguimiento al intentar dinamizar el sentido a@enactica evaluativa en

grupos con una media de 80 estudiantes.

b) La adaptacion a nuevas situaciones y la resoludnprovisada de

problemas al trazar el camino al mismo tiempo queaminabamos.

v' La evaluacion y calificacion final del portafolidl instrumento ha resultado ser
muy eficaz para filtrar a los estudiantes sobrarii@@mos competenciales, pero no
tanto respecto a los grados o niveles de calidaahaados en dichas competencias.
Para un futuro se intentara afrontar este aspextdedlas mejoras sugeridas en

otros puntos (acotacibn mas precisa de la deséripde cada producto, mayor
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transparencia y claridad en las rubricas, coordma@specto a la dinamizacion de

actividades, etc.).

v' Las cargas de trabajo de los estudiantéda vista de los grupos de discusion de
los estudiantes, se pone en evidencia que la dergeabajo ha sido considerable.
En muchas ocasiones, se ha debido no tanto aifgEneias de las tareas, sino a lo
qgue el estudiante debia hacer para comprenderref@om y superar un primer
rechazo a propuestas no directivas y de alto d#leacognitivo, muy novedosas en
relacién a experiencias evaluativas anterioresob&tante, los estudiantes también
han reconocido el valor del portafolio para su facman y han expresado la
satisfaccién y el placer del trabajo propio, or&jig bien hecho. Entendemos, por
tanto, que muchas de las mejoras expuestas haotmdaecion, la transparencia y
la accesibilidad revertiran también en una redurcdiportatne de la carga de

trabajo de los estudiantes.

Por dltimo, y quizas en oposicion a discursos pégiags imperantes en nuestras
universidades, defendemos que el portafolio debesigemplar las cargas de
trabajo de los estudiantes desde minimos o nivéf@imos y notables de

adquisicion competencial, no desde maximos. Larrastque una propuesta hecha
desde maximos desinfla completamente las tareasémninos de minimos,

estableciéndose grandes diferencias entre el esfuscesario para superar la
asignatura y el requerido para conquistar las ctenpgs en un grado de

excelencia.
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v’ La gestion administrativa y los procesos de acemiliin. Como docentes vivimos
una tension provocada por la contradiccion indtinel en la que nos movemos
actualmente. Mientras se impulsan y se consolidamb®s en la cultura docente
para adaptarse al Espacio Europeo de Educacionmi®@upes calendarios y plazos
administrativos, asi como todos sus procesos \igadcderivadas, se mantienen
anclados en las condiciones anteriores. La mejerasth situacion debe encontrar
un equilibrio por ambas partes: por un lado, losedtes debemos operativizar de
manera mas realista y eficaz una nueva culturaiatred y, por otro, la institucion
debe flexibilizar calendarios y plazos oficialessi a&omo proveer circuitos
administrativos mas flexibles y sensibles. Estaaigde muy relevante, pues en
muchos casos se desvirtla el sentido de una ei@uaternativa por las presiones
administrativas que, en lugar de facilitar una uibn final y formal de nuevos
procesos de toma de decision, empujan a formatgaeseoldarse a losmodus

operandide antiguos modelos gestores.
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