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Resumen

Se presenta la experiencia de innovacion docente, que reune al profesorado del Departamento
d’Infermeria de Salut Publica, Salut Mental i Maternoinfantil, de 1’Escola d’Infermeria de la UB,
consistente en el disefio de casos integrados a desarrollar de manera transversal y longitudinal en
las diferentes asignaturas que oferta el Departamento, para que los estudiantes adquieran les
competencias transversales y especificas del nuevo GRADO de Enfermeria.

Las competencias transversales son las publicadas por la Universidad de Barcelona y las
especificas se encuentran en el Libro Blanco de Enfermeria y en el verifica que para el nuevo
plan de estudios aprob6 la ANECA.

El equipo de trabajo se ha formado por profesorado de todas las asignaturas obligatorias y
troncales que el Departamento oferta en el GRADO y que desde el afio 2010 se configura como
un equipo docente que trabaja de forma conjunta en el desarrollo de iniciativas de innovacion

docente integradoras.

Abstract

We report our experience of teaching innovation, bringing together faculty from the Department

of Public Health Nursing, Maternal and Child Mental Health, School of Nursing at the
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University of Barcelona. Our experience is integrated cases design to develop in a transverse and
longitudinal in the different subjects offered by the Department for students to achieve specific
and generic skills of the new nursing degree.

The team was made up of teachers in all core subjects in the Department offering the degree, and
since 2010 set up a teaching team that works together to develop innovative teaching initiatives

inclusive.”

3. Paraules Clau: Casos Integrados, Enfermeria, Trabajo Colaborativo

Keywords: Integrate Case Studies, Nursing, Collaborative work

Descripcion del Trabajo

El estudio que se presenta corresponde a la realizacion de un proyecto de innovacion docente,
auspiciado por la Universidad de Barcelona (Ref* 2009PID-UB/10)."

Desde que en el afio 2009 se implementd en la Universidad de Barcelona la adecuacion al
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) e Investigacion (EEESI) los diferentes centros y
departamentos se han obligado a un replanteamiento profundo del proceso de

ensenanza/aprendizaje en los estudios universitarios para acercarse a un modelo docente donde el

1. Equipo de Trabajo: Assumpta Rigol Cuadra, responsable principal, Juan Antonio Amador Campos (Asesor), Maria Honrubia
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estudiante es el protagonista de su propio proceso de aprendizaje, lo que comporta la
introduccion de nuevas metodologias didacticas y nuevas formas de evaluacion que permitan
orientar el proceso y asumir las competencias requeridas.

El Departamento de Enfermeria de Salud Publica Salud Mental i Materno-infantil de la
Universidad de Barcelona sensible a estos cambios por la implicacion directa que ha tenido en la
reforma del plan de estudios para la adecuacion de su Diplomatura a los estudios de Grado y la
adaptacion a la nueva propuesta en la manera de impartir docencia y en la evaluacion, propuso
durante el curso académico 2008-09 un proyecto de Innovacion Docente con el titulo: “Creacion
de un equipo docente, para el desarrollo de las materias que se imparten en el Departamento
para la adecuacion del plan de estudios al Espacio Europeo de Educacion Superior” , que fue
presentado en el ultimo Congreso del CIDUI celebrado en Barcelona, recinto de la UPC durante
los primeros dias de Julio de 2010.

El trabajo desarrollado por el equipo de profesorado del departamento implicado, se convirtié en
un buen caldo de cultivo para generar nuevas propuestas de actividad en equipo con la finalidad
de poner en funcionamiento las iniciativas docentes y a la vez conformarse como equipo de
trabajo facilitador de las nuevas metodologias a implementar en las iniciativas de innovacion
planteadas.

Las diferentes asignaturas que se imparten desde el Departamento con la nueva estructura
desarrollada en el proyecto anterior, suponian una carga sobreafiadida, debido a la incertidumbre
de como llevar a la practica las competencias tanto transversales como especificas en las
diferentes asignaturas, que nivel de competencia podia exigirse en cada una de ellas y como
influiria en el proceso de evaluaciéon y en el desarrollo de distintas actividades para su

adquisicion por parte del alumnado.
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Todas estas apreciaciones y reflexiones se materializaron en la elaboracion de un articulo en el
que se describian los pasos realizados y la estructuracion de las nuevas asignaturas atendiendo a
los nuevos parametros referentes a competencias, contenidos, actividades, y evaluacion. (Rigol y
Honrubia, 2010)

La buena acogida de la andadura realizada por el equipo de trabajo, animé al profesorado,
liderado por la responsable del proyecto anterior a solicitar realizar una nueva propuesta de
innovacidon que nos permitiera poner en practica lo desarrollado hasta el momento. De esta
forma surgié un nuevo proyecto de Innovacioén Docente realizado durante los cursos académicos
2009-10 y 2010-11, por el equipo de 16 profesoras y un profesor del Departamento de
Enfermeria de Salud Publica, Salud Mental y Maternoinfantil, de la Escuela de Enfermeria de la
Universidad de Barcelona, dentro del programa del PMID (Programa de Millora a la Innovacio)
del Vicerrectorado de Politica Cientifica de esta Universidad y en la actualidad en proceso de
revision e implementacion. El nuevo proyecto se presentd con el titulo “Disseny de casos
integrats per [’equip docent de les assignatures del Departament d’Infermeria de Salut Publica,

Salut Mental i Maternoinfantil ”.

Para la realizacion de este proyecto se ha contado con el soporte del CRAI (Centro de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacion), organismo que integra los proyectos de Innovacion
Docente de la Universidad de Barcelona y da soporte econdmico e institucional a los trabajos
realizados.

A partir de las competencias contempladas en cada asignatura de les impartidas desde el

Departamento, se definieron los siguientes objetivos:
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El objetivo General del trabajo era: Elaborar casos integrados que ayuden a la mejora curricular

de las asignaturas troncales y obligatorias impartidas desde el Departamento.

Los objetivos especificos que se plantearon son los siguientes:

1. Disenar casos que se trabajen en equipo o grupo de un conjunto de asignaturas,
posteriormente consensuarlos en el conjunto del equipo docente implicado en este proyecto de
Innovacion.

2. Desarrollar los casos teniendo en cuenta el nivel de competencias especificas y transversales a
conseguir por los estudiantes en las diferentes asignaturas que se imparten en el departamento

3. Planificar actividades de aprendizaje relacionadas con los casos elaborados y previstos para
trabajar en las diferentes asignaturas, en funcion de los resultados de aprendizaje descritos en el
plan docente

4. Demostrar la articulaciéon y coherencia de los resultados de aprendizaje conseguidos
mediante el trabajo de casos, sobre la obtencion de la competencia o competencias involucradas
en este aprendizaje (ya sea competencia de la asignatura o consecucion de niveles conseguidos
sobre una competencia transversal o especifica del Grado de Enfermeria).

5. Elaborar criterios de evaluacion que permitan mostrar el grado de consecucién de
conocimientos del estudiantado, en el trabajo de caso de que se trate.

6. Facilitar la conexion de la teoria con su aplicacion, para relacionar materias e integrar
conocimientos diversos, motivando en el alumno la creatividad i la resolucion de problemas.

7. Comunicar a la comunidad cientifica los resultados obtenidos a través de una publicacion y

presentacion en reuniones o Congresos.
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Método

El proyecto se enmarca en la ensefianza de Enfermeria y agrupa al 37% del total de las

asignaturas ofertadas en el GRADO, que suponen el 88% de las asignaturas adscritas al

Departamento d’Infermeria de Salut Publica, Salut Mental i Maternoinfantil.

La metodologia empleada ha consistido en:

Elaboracién de un calendario previo consensuado para el desarrollo del trabajo en equipo
(Objetivos a corto, medio y largo plazo)

Reuniones periddicas del equipo que participa en el proyecto y de un asesor externo como
conductor del grupo, el mismo que estuvo en el anterior proyecto de innovacion docente.
Discusion, revision y consenso de las aportaciones hechas por los componentes del equipo
de trabajo.

Evaluacion final del trabajo realizado.

Elaboraciéon de un acta de cada una de las sesiones de trabajo realizadas i de los acuerdos
tomados. Estas reuniones eran grabadas para poder elaborar el acta con posterioridad y de
esta manera hacer llegar a todos los miembros los acuerdos tomados y las actividades a
realizar para la siguiente toma de contacto.

Redaccion y confeccion de la Memoria correspondiente en el termino previsto.

Evaluacion final del trabajo y preparacion para su divulgacion.

Este nuevo reto de innovacion docente, supuso la necesidad de cohesion del equipo constituido y

la adecuacion y adaptacion del mismo a una nueva etapa de trabajo en comun. La metodologia

que se llevo a cabo fue similar a la constituida en el anterior proyecto.
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Las reuniones del equipo realizadas con periodicidad mensual, servian para poner en comun las
actividades realizadas por los grupos de profesores de las diferentes asignaturas con respecto a
las actividades encomendadas. Era requisito que al menos una persona de cada asignatura
estuviera presente en las reuniones mensuales y que sirviera de portavoz. También la continuidad
del asesor ha sido un elemento favorecedor del proceso. Todo esto ha permitido la incorporacion
de unas profesoras que no tenian experiencia en el trabajo de equipo anterior y un profesor que a
pesar de que se integraba a la mitad del proyecto, se valoré que facilitaba incluir una asignatura
no contemplada hasta el momento.
Para el desarrollo de los casos a trabajar se elabord una ficha y se consensuaron los diferentes
apartados.
Las asignaturas troncales y obligatorias implicadas en el proyecto han sido:

- Ciencias Psicosociales Aplicadas a la Salud (primer curso, anual, con 9 CETS)

- Enfermeria de Salud Publica y Comunitaria (segundo curso, semestral con 6 CETS)

- Instrumentos de los estudios de la Salud (Segundo curso, semestral, con 6 CETS)

- Introduccion a la metodologia Cientifica, Documentacion y TICS (segundo curso

semestral 6 CETS)

- Enfermeria Comunitaria (tercer curso, anual, con 9 CETS)

- Enfermeria de Salud Mental (cuarto curso, semestral con 6 CETS)

- Enfermeria del Nifio y del Adolescente (Cuarto curso, semestral con 6 CETS)

- Enfermeria de Salud Sexual i Reproductiva (Cuarto curso semestral con 6 CETS)
Al inicio del proyecto estaban incluidas todas las asignaturas implicadas en el proyecto de
innovaciéon anterior (excepto la asignatura de iniciacion a la Metodologia Cientifica

Documentacion 'y TICs, compartida con el Departamento de Enfermeria Fundamental y
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Medicoquirtrgica. (Desde nuestro departamento se imparte la parte de “Iniciacion a la
metodologia cientifica” con 3 ECTS). A lo largo del trabajo, se planted aceptar la incorporacion
de la profesora responsable de esta asignatura, dado que con su inclusion se contemplaria la
globalidad de asignaturas troncales y obligatorias que el Departamento oferta en el Grado, por lo
que la implicacion del Departamento en este proyecto es optima, en la medida que esta presente
también la mayoria del profesorado Titular de las asignaturas (que incluye a la Directora del

Departamento como responsable de asignatura y del Proyecto).

Para el disefio de los casos integrados, se partié de unas actividades consensuadas en el equipo y

se estructur6 de la forma siguiente:

- Desarrollo de una plantilla que recogia las aportaciones especificas del caso en funcion
de las diferentes asignaturas.

- Descripcion de las competencias a desarrollar en cada asignatura

- Elaboracion de actividades, preguntas y respuestas para favorecer el aprendizaje y la
evaluacion acreditativa de las competencias propuestas.

- Desarrollo de criterios de evaluacion para las diferentes actividades para verificar el
grado de adquisicion de los objetivos formativos propuestos a través de los resultados de

aprendizaje.

En las primeras sesiones se empezd a trabajar con un caso piloto, apostando por una de las
asignaturas finalistas del GRADO (Infermeria de Salut Mental), pero después de diversos
debates, se analizd que el caso descrito era muy complicado por los objetivos que se planteaban

y se decidi iniciar uno nuevo, también desde esta asignatura. Este primer caso ha servido como
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referente y para canalizar el trabajo posterior con los otros casos. La plantilla disefiada para ir

implementando los contenidos de cada caso ha sido la misma.

Una vez terminado el primero, se continud con la elaboracion de un segundo caso, presentado
desde la asignatura (Infermeria Comunitaria) que se imparte durante el tercer curso del GRADO
y fue enfocado hacia una situacion de salud, pensando que podia ser complementario al plantear
situaciones no basadas en la enfermedad sino en elementos imprescindibles incluidos en las
competencias profesionales a adquirir, la prevencion y la educacion en salud, objetivo que podia

ser compartido por todas las asignaturas.

A partir de la elaboracion del segundo caso, se planted un tercero, desde otras dos asignaturas
finalistas, (Infermeria del Nen i del Adolescent 1 Infermeria de Salut Sexual i Reproductiva) que
también se disefiaron con la perspectiva de educacion en salud pero que incluian contenidos
comunes a las otras asignaturas.

A los distintos casos elaborados se les asignd un titulo concreto para identificarlos:

Caso n°l o caso de Noemi, describe a una mujer joven con un problema de Depresion.

Caso 2 o Caso de la familia del Sr. Soler, describe la situacion de salud de una familia.

Caso n° 3 o0 Caso de Laia, describe una mujer joven en una situacion de postparto.

Todos ellos incluyen contenidos a trabajar desde las diferentes asignaturas incluidas en el
proyecto. Se debe clarificar que estos tres casos, por su estructura pueden ser trabajados desde
todas las asignaturas y por lo tanto contienen preguntas relacionadas con ellos y en el nivel de

aprendizaje en el que se encuentran los estudiantes segun el curso.
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La metodologia empleada tuvo en cuenta aspectos elementales que ayudasen a realizar el trabajo
de forma organizada para la elaboracion del contenido de los casos. Ha comportado llegar a
acuerdos sencillos y précticos que de una manera operativa permitiesen desarrollar el trabajo de
manera estructurada. Desde esta perspectiva, se consensuaron para trabajar los contenidos
(preguntas, respuestas y bibliografia) de todas las asignaturas en la misma plantilla, la
presentacion del caso finalizado en diferentes colores, con la referencia de un color para cada
asignatura. De esta forma se presentaron:

Infermeria de salud Mental: color Lila

Infermeria de Salut Sexual i Reproductiva: color Negro

Infermeria del nen i de I’ adolescent: color Marron.

Infermeria Comunitaria: color Naranja

Infermeria de Salut Publica: color Rojo

Iniciacion a la Metodologia Cientifica: color Rosa

Instruments dels estudis de la Salut : color Verde

Ciencies Psicosocials Aplicades a la Salud: color Azul

Resultados

Tal como se ha comentado en el desarrollo del trabajo, se han disefado tres casos finalistas desde
las asignaturas d’Infermeria de Salut Mental, Infermeria Comunitaria y Infermeria de Salut
Sexual i Reproductiva, en los que se han incluido las competencias transversales y especificas a
adquirir por los estudiantes en cada una de las asignaturas. Se han elaborado preguntas y
respuestas de todas las asignaturas que se imparten desde el Departamento. Se ha disefiado una

ficha, para identificar la ubicacién de la asignatura en el semestre correspondiente. Se ha
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elaborado un glosario de términos y se han referenciado las fuentes de informacion y
bibliografia utilizada que servira a los estudiantes para la preparacion de las preguntas de los
casos.

Los tres casos realizados, han dado lugar a dos versiones finales, una para ser utilizada por el
profesorado, donde se incluyen las respuestas a las preguntas planteadas en cada caso y otra
version para que sea utilizada por los estudiantes, con formato tipo portafolio con la finalidad de
que el estudiante comience a trabajar competencias transversales y especificas desde el primer
curso en cada asignatura. Al comenzar a trabajar de esta manera desde el inicio de la carrera le
permitird ir completando las competencias transversales y especificas a lo largo de su proceso
formativo. Potenciar este tipo de trabajo en los estudiantes les ayudard a integrar los aprendizajes
adquiridos y a tener una orientacion ajustada sobre los aprendizajes futuros que ha de  realizar
y que le ayudaradn a tener una vision global y no fragmentada de les competencias al finalizar el
GRADO.

La aplicacion del primero de los casos se ha iniciado este curso (2011-12), dentro de la
asignatura troncal anual “Ciéncies Psicosocials Aplicades a la Salut”, y posteriormente se piensa
continuar secuencial mente con las otras asignaturas que se han puesto en marcha en el GRADO
A partir d’aqui se esta en el proceso de realizar una evaluacion tanto por parte del profesorado
como del alumnado sobre la utilidad y ventajas de haber realizado las preguntas del caso, de
manera que ayude a valorar su adecuacion, la pertinencia de las preguntas, la satisfaccion de los
estudiantes al contestar las preguntas del caso y si es necesario hacer las enmiendas pertinentes

en base a la evidencia contrastada de la evaluacion del profesorado y de los estudiantes.
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Posteriormente en otros cursos se piensa en aplicar el Caso 2 i el Caso 3, cosa que puede ayudar
al profesorado a obtener una base documental de material, que le permita integrar enmiendas y
aportar una presentacion de casos mejorada para trabajar en diferentes ediciones.

Es importante comentar que se esta realizando el disefio de una web para que los estudiantes
puedan trabajar los casos. Los estudiantes via on line contestaran las preguntas correspondientes
a cada asignatura durante el periodo de docencia de la misma, en el semestre en el que estd
ubicada segun el Plan de Estudios, desarrollando la modalidad semipresencial, muy valorada y
potenciada desde la Institucion Universitaria. Trabajar de esta forma puede facilitar el acceso al
estudiante a la resolucion de casos, con un tiempo predeterminado para contestar y con la
posibilidad de que el profesorado tenga al momento la tarea completada pudiendo hacer
feedback sobre los contenidos mas rapidamente.

En el balance final de este trabajo colaborativo por parte del profesorado del departamento, la
valoracion del resultado obtenido ha sido altamente favorable por todos sus miembros,
destacando la tarea de su responsables y muy positivamente del asesor, que ha dinamizado y
motivado la respuesta activa y el entusiasmo del equipo docente. Para evaluar el grado de
satisfaccion se ha pasado una encuesta de elaboracion propia al profesorado participante.

A partir de las respuestas obtenidas, se puede estimar de las categorias evaluadas, los siguientes
aspectos:

1.-“Organizacid y ambiente”: la evaluacion ha estado entre bien y muy bien.

2.- “Metodologia de trabajo™: el item peor valorado ha sido el del cumplimiento en la realizacion de
las tareas mensuales lo que podria ser debido a la dificultad del trabajo en equipo.

3. “Mecanismos de coordinacion y ayuda”: la media de la evaluacion ha estado, tanto del asesor

como de la coordinadora, entre bien y muy bien.

SECRETARIA TECNICA 12
VII CIDUI
ISBN 978-84-695-4073-2

vy v

urs @ Y - 1 uocC



LA UNIVERSIDAD:
UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

Respecto a la evaluacion cualitativa se han recogido las sugerencias del profesorado que se tendran

en cuenta para otro trabajo.

Conclusiones

Se ha conseguido el objetivo principal de elaborar los tres casos compartidos desde las diferentes
asignaturas a lo largo de los estudios de Grado que permitiran a los estudiantes un trabajo
secuencial y global de los aprendizajes, ademds de optimizar el trabajo de estos, evitando la
duplicaciéon de actividades y dandoles un mayor enriquecimiento desde una vision mas global,
para ir consiguiendo integrar las competencias finales que se les piden.

Se ha integrado la competencia de trabajo colaborativo por parte del profesorado que ha valorado
positivamente la experiencia.

Para el profesorado, ademas de la experiencia siempre util de un trabajo en equipo, ha permitido
continuar integrando el conocimiento de la actividad docente desarrollada en el departamento en
toda su amplitud y por tanto gozar de un enriquecimiento desde la perspectiva pedagogica, al
encontrar un espacio colectivo en el que reflexionar sobre la practica docente de la formacion en
enfermeria y especialmente la especifica de nuestro Departamento.

Este nuevo proyecto de disefio de casos, se puede presentar como necesario para continuar el
proceso innovador que se ha generado en el Departament d’ Infermeria de Salut Publica, Salut
Mental 1 Maternoinfantil y se ha valorado como importante por el conjunto del profesorado y
puede suponer la consolidaciéon desde la direccion de iniciativas de innovacién docente con
perspectiva para el futuro.

La continuidad del trabajo colaborativo por parte del profesorado implicado, se podria interpretar

como un elemento motivador, en que se han de valorar las caracteristicas de la coordinacion, con
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el asesoramiento de un profesor externo, experto en el tema y con experiencia de trabajo con este
equipo. Se puede afirmar que con el presente proyecto se han favorecido los procesos
colaborativos de innovacion docente en nuestra formacion.

La experiencia del trabajo en equipo con un numero importante de profesorado, ha resultado una
tarea dificil pero enriquecedora. Entre los aspectos que se podrian destacar en la asuncion de los
objetivos que se plantearon al inicio, hay que hacer mencion a la motivacion del profesorado en
la realizacion del trabajo planteado, el hecho de volver a trabajar en un nuevo proyecto de
innovacién docente que contaba con soporte y reconocimiento institucional, era un aliciente mas
para reforzar la motivacion.

Entre las dificultades que se evidenciaron al inicio se mantenia todavia la poca costumbre de
dialogo entre el profesorado de las distintas asignaturas para poner en comun aspectos
especificos, aunque la experiencia del proyecto anterior de alguna forma consolidaba el
intercambio y una nueva oportunidad para abrir nuevas perspectivas en la renovacion docente
universitaria y modificar el sentido de pertenencia respecto a las materias impartidas y la
adecuacién a otra forma de construir y entender los conocimientos desde una vertiente
compartida, secuencial y transversal.

Son estos los motivos por los que nos decidieron a plantear la realizacion de este nuevo proyecto
y es en este sentido, que el trabajo fruto de la experiencia y no desde la obligatoriedad del grupo
institucional podia ser mas beneficioso como asi ha sido

Poner en comun actividades de aprendizaje y colaborar en la evaluacion de las mismas ha puesto
en evidencia la importancia del conocimiento de los contenidos de las asignaturas del
Departamento que integran el plan de estudios, por parte del profesorado. Es destacable también

la buena acogida que ha tenido entre el profesorado y la gran expectacion e interés generado por
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parte de las profesoras tener este conocimiento pormenorizado de estas actividades a
implementar en las diferentes asignaturas.

Este trabajo mantiene su continuidad. En estos momentos el disefio de la web obliga a trabajar
con ella en la dindmica de la resolucion de casos por parte del estudiantado y la evaluacion de la
puesta en marcha de los casos sirviéndonos del soporte tecnologico. Esta aplicacion simultanea
en esta nueva modalidad, se considera muy adecuada para incluir y potenciar el uso de las TICs,

una vez que esté hecho el disefio completo de cada asignatura.
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