LA UNIVERSIDAD:
UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

LA PIEDRA DE TOQUE: ;EVALUACION CONTINUA O FINAL?
¢EVALUACION DE ASIGNATURAS O DE COMPETENCIAS?
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NO INDICAR LOS AUTORES

1. RESUMEN: La evaluacién es uno de los retos mds importantes a los que se enfrenta un
docente en este nuevo modelo educativo adaptado al Espacio Europeo de la Educacion
Superior. En Mondragon Goi Eskola Politeknikoa-Escuela Politécnica de Mondragon
Unibertsitatea hemos abordado este gran reto con inquietud, cautela y reflexion pero a su
vez como una oportunidad para disefiar un modelo nuevo que nos acerque a poder
evaluar aspectos relevantes y significativos. Es decir, las competencias que los
estudiantes habrdan de lograr para responder a las demandas de los entornos en los que
desarrollard su actividad profesional, y esto no puede realizarse solamente con una
prueba al final de un periodo semestral o anual.

2. PALABRAS CLAVE (lengua propuesta): Evaluaciéon continua, evaluaciéon global,
evaluacién de competencias

1. INTRODUCCION

' A lo largo del texto se utilizardn expresiones tales como: el alumno, el docente... en su sentido mds amplio, en
referencia tanto al género masculino como al femenino.
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La evaluaciéon ha sido uno de los temas mds discutidos y debatidos en las reuniones de los
docentes de la Escuela Politécnica Superior de Mondragon Unibertsitatea, en la que se
desarrollan Ciclos de Formacion Superior de cardcter técnico, Grados en Ingenieria y Masteres
orientados tanto a profesionales como a investigadores del mundo productivo Es decir estudios
relacionados con el dmbito industrial y con perfiles profesionales dirigidos a la insercion de
nuestros egresados y egresadas principalmente en este dmbito, que es bien visible y descriptible

en nuestro contexto socio-econdémico..

En este entorno de formacion técnica, -orientada mayoritariamente a la industria, donde la
resolucion de problemas y el desarrollo de proyectos son tareas determinantes-, la evaluacion,
es decir, el detectar si nuestros estudiantes estdn preparados para abordar de forma efectiva ese
tipo de trabajos, se ha convertido en uno de los aspectos que mayor preocupacion ha generado
al interior de las titulaciones. ya que el acierto en las formas y objetivos de la misma serd un

indicador del éxito de las personas en sus posteriores entornos profesionales.

Por todo ello, este aspecto se ha abordado desde la bisqueda y creacién de un modelo que
permitiese medir con fiabilidad tanto los dmbitos como los aprendizajes que resultaran
relevantes. Se comenzd este trabajo analizando tres aspectos: ;Cudl es la finalidad o la
competencia global que deben de desarrollar los estudiantes? ;Cudles son los métodos didacticos

mds adecuados para desarrollar la misma? ;Cémo y cudndo qué vamos a evaluar?

A menudo la evaluacién ha sido considerada “una prueba de fuego”, al ser planteada como una

tarea, normalmente escrita y que se desarrolla al final de un proceso, en el que el alumno debe
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responder, superando un determinado nivel, a las preguntas o cuestiones que plantea el profesor.
Ahora bien, cabe preguntarse si efectivamente este tipo de prueba permite evaluar los
aprendizajes de un alumno de forma amplia; es mds, podriamos (y deberiamos) preguntarnos si
este enfoque de la evaluacion es vdlido para evaluar, medir y valorar, la “competencia” de los
alumnos para afrontar los retos (tareas, problemas, proyectos...) que se le pueden presentar en el

entorno profesional.

Todas estas cuestiones, asi como las recomendaciones de diferentes instituciones referentes para
la Escuela Politécnica Superior de Mondragon Unibertsitatea, generaron la necesidad de poner
en prictica un modelo de evaluacion, obviamente mds complejo, pero al mismo tiempo mas
adecuado y ajustado a los objetivos -definidos en términos de Resultados de Aprendizaje- que se
habian marcado desde las diferentes titulaciones. Este es el modelo que queremos mostrar en esta

comunicacion.

2. OBJETIVOS
La comunicacién que presentamos a continuacién quiere poner de manifiesto cudl ha sido el
proceso seguido por los equipos de diseio de los titulos, asi como las decisiones tomadas en
relaciéon con los objetivos de evaluacidn, las estrategias y técnicas para su realizacion, los
registros de las calificaciones y su contribucion a la evaluacion de las competencias identificadas

previamente. . En resumen, los objetivos que se persiguen son los siguientes.
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e Describir el modelo de evaluacién por competencias de Mondragon Goi Eskola

Politeknikoa®.

e Describir el sistema de recogida y registro de datos de evaluacion que nos posibilita

la calificacion.

3. DESARROLLO

El diseiio de las titulaciones en base a competencias.

En el disefio de los titulos en base a competencias la estructura que se siguié en cada uno de los

titulos es la siguiente:

Funciones profesionales

Materias /
> Asignaturas

, !

Resultados de
aprendizaje

Figural: Secuencia de disefio y evaluacion de las competencias.

2
En adelante MGEP
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Funcién profesional: se refiere a aquellos “roles” o “quehaceres” del ejercicio profesional, es
decir aquello que se prevé ocupard a los titulados y tituladas. Se convertirdn en las finalidades, en

los referentes, para los cuales se disefiardn los planes de estudio.

Como ejemplo se muestra una de las funciones profesionales que cubren los titulados en

Ingenieria en Organizacion Industrial de MGEP.

Gestionar los pardmetros clave de la cadena de valor para administrar de manera

eficiente procesos y actividades industriales y/o de servicios.

La funcién profesional anterior, se concreta en la prictica a través de la puesta en prictica
interrelacionada de una serie de competencias; en la titulacion que estamos mencionando, se

identificaron 9 competencias de las cuales mostramos a continuacién dos:

Diseiiar procesos eficientes para el aprovisionamiento, el almacenaje y distribucion de
productos, identificando los pardametros clave de la cadena de suministros. (competencia

de titulo)

Tratar los datos estadisticos de manera eficiente en diferentes contextos para la toma de

decisiones en equipos de proceso o proyecto. (competencia de titulo)

Son éstas las competencias objetivo de la titulacion, y para desarrollarlas debemos de definir los

procesos de enseflanza-aprendizaje adecuados para su logro asi como la correspondiente
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estrategia de evaluacion. Todo ello se gestionard a partir de diferentes materias que se orienta al
logro de unos determinados Resultados de Aprendizaje, a través de los cuales se busca dar

respuesta a las competencias identificadas previamente.
La estructura, por lo tanto se ceflird a:

e Definicién de las funciones profesionales (6 a 8)
e Definicién de las competencias de titulo (15 a 18)

e Definicién de las competencias de curso (10 por curso)

El desarrollo y evaluacion de las competencias.
Para poder trabajar de una forma coordinada y avanzar en la misma direccion en los diferentes
equipos de disefio de los nuevos titulos, en MGEP se tuvieron que tomar una serie de decisiones

(Zubizarreta y Altuna, 2009) que sintetizamos a continuacion:

» Se define para cada curso un conjunto de competencias (en torno a 10) que se “extraen”
de las diferentes competencias de titulo ??? Cada uno de los cursos tiene como el
objetivo el desarrollo de en torno a 10 competencias, pero todas las competencias

apuntardn a una competencia de titulo.

Esto quiere decir que si una competencia de titulo consiste en.
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Diseriar productos y todos los mecanismos que garanticen su funcionamiento

(grado en Diserio industrial y desarrollo de productos. Competencia de titulo)

A su vez, estas competencias de curso se desarrollan a través de los resultados de

aprendizaje de las materias que en ese curso se han seleccionado para ello.

Ejemplo competencia de cursos, que de forma acumulada ayuda al logro de la

competencia de titulo mencionada.

Competencias de curso Materias

Analizar el comportamiento mecdnico de estructuras y sistemas| Fisica mecdnica |

(Competencia de curso. 1°" curso) ‘
Matemditicas 1

+
Fisica mecdnica 11

Matemdticas 11

Interpretar y representar planos de conjuntos mecdnicos | Expresion grdfica I

(Competencia de curso. 1° curso) ' ‘
Expresion grdfica Il

+

Proponer componentes materiales y procesos de fabricacion | Procesos de fabricacion
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para un producto (Competencia de curso. 2° curso) Quimica
+ Fundamentos de los
materiales

Diseriar en detalle seleccionando materiales, procesos Yy | Diseiio 'y  producto
geometrias a nivel industrializable (Competencia de curso. 3° | Fundamentos de los
curso) materiales 11
Diseiio  asistido  por
ordenador

Mecanica

» Las materias/asignaturas son herramientas para el desarrollo y la adquisicién de dichas
competencias del curso y, por tanto, el centro son las competencias del curso, siendo
éstas las que serdn objeto de evaluacion a través de los resultados de aprendizaje.

De esta manera, y orientado al logro de la competencia de curso, para cada una de las
materias se describen los resultados de aprendizaje que ha de lograr el alumno ; asi, de la
misma manera que la suma de las competencias de curso nos da como resultado el logro
de la competencia de titulo, el sumatorio de los resultados de aprendizaje obtenidos
mediante el desarrollo de las materias nos da el logro de la competencia de curso. Estos

resultados de aprendizaje a la vez que representativos de las competencias han de ser
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medibles. Las siguientes preguntas pueden ayudar a describir los resultados de
aprendizaje: ;es medible? ;tiene algin impacto en las competencias? ;pueden ser

logrados en el plazo determinado?...

John Biggs (Biggs, Tang 2007) propone el "alineamiento constructivo", teoria también
conocida como "outcomes-based education" (OBE) o "outcomes-based teaching and
learning" (OBTL). Esta teoria subraya que las tareas a evaluar o puntos de control tienen

que estar alineados con los resultados de aprendizaje.

» Los resultados de aprendizaje de varias asignaturas y las evaluaciones de dichos
resultados de aprendizaje y sus cualificaciones, serdn las evidencias que permitan
calificar las competencias del curso. El peso de cada resultado de aprendizaje sobre una
competencia se establece en funcion del nimero de horas de dedicacién lectiva al
resultado de aprendizaje; dicho de otra manera, resulta de una ponderacion tanto de los
ECTS que corresponden a una determinada materia como del tiempo que al interior de la

misma se estima que se va a requerir para el logro de dicho resultado de aprendizaje.

» La evaluacién de las competencias tiene que ser continua a lo largo del curso y las
segundas convocatorias estdn integradas dentro del propio curso. Se entiende que la
evaluacion debe poder llevarse a cabo de forma acumulativa y siempre durante el periodo
lectivo del curso. No se contempla la necesidad de la convocatoria extraordinaria de

recuperaciones de julio o septiembre debido a que los alumnos y alumnas disponen de 2 a
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3 oportunidades para poder superar cualquier resultado de aprendizaje a lo largo del
propio curso. Se realizardn pruebas de control extraordinarias a los alumnos que no las
superen a la primera, pero en el plazo del desarrollo de los dias lectivos. Este es uno de
los temas, el de la convocatoria extraordinaria que mas se ha analizado en la Escuela
Superior, pero se llegd a la conclusiéon que en la convocatoria extraordinaria, lo tinico
recuperable seria la parte de la competencia correspondiente a los conocimientos, ya que
no seria observable ni el saber hacer ni el saber ser. Por lo que se opté porque los
alumnos pudieran superar las competencias en pruebas extraordinarias dentro del periodo

lectivo, en el que la relacién docentes y estudiantes fuera estrecha y diaria.

» La evaluacion es continua a lo largo del curso, y se centra sobre los resultados de
aprendizaje, existiendo la posibilidad de “volver” mds de una vez sobre cada uno de los
mismos; por ello, no se contempla una segunda convocatoria (julio o septiembre). Las
pruebas de control extraordinarias, orientadas a evaluar el logro de resultados de
aprendizaje no adquiridos previamente, se realiza -sobre todo en relaciéon con los
contenidos de tipo procedimental y actitudinal- sobre los trabajos y actividades que se
van desarrollando posteriormente que permiten al docente hacer un seguimiento mas

ajustado de la progresion del alumno.

» Unido a lo anterior, y para hacer posible todo ello, otro aspecto que se ha reforzado en

MGERP es el relativo al feedback que recibe el alumno. El feedback, como uno de las
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componentes de la evaluacion formativa, se realiza de manera sistemadtica ya que resulta
crucial tanto para lograr la implicacién de los alumnos en el proceso de aprendizaje como
para impulsar y facilitar el logro de los resultados esperados; esto es coherente con lo que
sugiere (Gibbs, 2003) cuando afirma que la evaluacién y el feedback asociado a la

misma pueden apoyar notablemente el proceso de aprendizaje.

Para ello, se establecen los momentos y las veces que minimamente deben de recibir los
alumnos el feedback. Este proceso se realiza de forma individualizada con cada
estudiante y se centra en la evolucién del alumno en las competencias del curso; el

procedimiento es el siguiente.

De manera genérica, el equipo de profesores realiza una reunién de puesta en comun
sobre cada uno de los alumnos y define el feedback que seria méds adecuado para cada
uno de ellos; posteriormente, y de manera individual, se da a cada alumno el feedback
correspondiente sobre el nivel de logro de las competencias correspondientes al curso en
el que se encuentra. En el caso particular del 1* curso del Grado, se realiza una primera
reunion con cada alumno a las 4-5 semanas de haber iniciado el curso; una segunda
reunion la semana inmediatamente anterior al periodo vacacional de Navidades y una
ultima al final del primer semestre. En el segundo semestre y en el resto de los cursos de
realiza una reunién a mitad de semestre y otra al finalizarlo. En paralelo, los alumnos
podran seguir desde la secretaria virtual, la evolucion del desarrollo de las competencias.
Esta evolucién se muestra por medio de un cddigo de colores, no con un cddigo
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numérico. El color verde muestra que el logro de la competencia es bueno, el amarrillo
que existen dificultades que pueden solventarse, y el rojo, que las dificultades son
importantes y que se cuestiona el logro de la competencia. Los alumnos y alumnas verdn

continuamente esta informacion y su actualizacion serd mensual.

La monitorizacion de las calificaciones

El registro de la informacion obtenida de las evaluaciones de los resultados de aprendizaje se
realiza por medio de una aplicacién en la que se introducen los datos y éstos de manera
ponderada califican la competencia, por lo que son los resultados de aprendizaje los que se
evaldan y el resultado numérico de esta evaluacion hace que de manera ponderada califiquen la

competencia.

Como ya hemos mencionado anteriormente, existe una relacion estrecha entre competencias de

curso, resultados de aprendizaje y materias y créditos ECTS.
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Fig. 2 — Tabla competencias — resultados de aprendizaje

En la figura podemos ver en la parte superior las competencias de curso. A la izquierda de la
imagen aparecen las asignaturas y los resultados de aprendizaje que se esperan lograr, los cuales
impactan con las competencias de curso (no con todas pero si con bastantes de ellas) y la
relacion en horas de dedicacion al trabajo en aula o fuera de ella para cada una de ellas tomando
como unidad el nimero de horas de cada créditos ECTS.
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Esta matriz se convierte en el documento de disefio del curso, donde se ve la interconexion entre
los Resultados de Aprendizaje/Materias/Competencias/ Numero de horas de dedicacién. En cada
cuadrante marcado en azul (resultado de aprendizaje que impacta en una competencia con un
nimero de horas concreto) cada profesor introduce la calificacion obtenida tras la realizacion de
los puntos de control, y es esta la que contribuye a la calificacién de la competencia. Por lo que
las pruebas de evaluacién tienen sentido en cuanto evalien algin aspecto disefiado de la

competencia de curso.

El profesorado a la hora de introducir las calificaciones de los resultados de aprendizaje de cada

alumno visualiza la siguiente pantalla:
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Fig. 3 — Resultados de aprendizaje calificados

Cada resultado de aprendizaje no responde a una prueba de evaluacién, sino al conjunto de
pruebas de evaluacion que el docente ha realizado para chequear el resultado de aprendizaje, es
por lo tanto una evaluacién global del resultado de aprendizaje, no una calificacién de un punto

de control o prueba de evaluacion.
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Es la propia aplicacion informaética la que -tomando en cuenta la ponderacion de los resultados
de aprendizaje en cada una de las competencias de curso- calcula la calificacién de dichas
competencias, a la vez que ofrece otra calificacion para la materia/asignatura.. El alumno puede

visualizar la evolucién de sus resultados de aprendizaje.

Evolucion de los Resultados de Aprendizaje

Resultado de aprendizaje Evolucién Nota
RGO101 - Utiliza el calculo vectorial para esturdiar y simplificar sistemas de fuerzas en particulas y 6.1
solidos !
RGO102 - Aisla los sdlidos, modelizando los sdlidos, cargas y enlaces, plasmanddlos en los - 6
Diagramas de Sdlido Libre. Plantea y resuelve las ecuaciones que rigen el equilibrio de los sdlidos.
RGO103 - Modeliza y analiza el equilibrio de estructuras y maquinas teniendo en cuenta el - 6.0
rozamiento (aplicaciones reales). !

RGO104 - Describe y analiza [as caracterisiticas del movimiento de la particula en el plano en el n 54
sistema de referencia mas adecuado. !

RGO105 - Emplear la codificacidn estandar asi como las herramientas del dibujo industrial. - 6,2

RGO106 - En un margen de tiempo preestablecido dibujar correctamente todas las vistas de n 5
cualquier pieza propuesta.

RGO107 - En un margen de tiempo preestablecido dibujar correctamente el corte de cualquier - 75
pieza propuesta. !

RGO108 - En un margen de tiempo preestablecido dibujar correctamente la perspectiva isométrica - g
de cualquier pieza propuesta.

RGO109 - En un margen de tiempo preestablecido dibujar correctamente respetando las normas n 5
cualquier unidn atornillada.

Figura 4 — Visualizacion de los resultados de aprendizaje
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evaluacién de cada competencia al 100%.

En la siguiente figura aparece el registro de las calificaciones de las competencias de un semestre
obtenidas por un alumno; como se puede ver algunas de las competencias no estdn evaluadas al
100% por lo que se refiere a las calificaciones obtenidas al finalizar el primer semestre y faltaria

por realizarse la evaluacion y la calificaciéon del segundo semestre, con lo que completaria la
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~ Semaforos
 EERE Exer | Feedback s2QuiM. | g csalver problemas de sincronizacién en
GCOMPETENGIAS ASIGNATURAS
ks
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~|ezor  [epicar diterertes conceptos, métados, patrones, v arquitecturas ~|jpiccoz LABODE BASES DEDAT

o
i i Evalﬁado
[Gia0z  Pisefiar aplicaciones concurrentes, distriouidas y WER aplicando | 77 [0 [BICCs NTELIGENCIA ARTIFIC [100~
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Fig. 5 — Aplicacion para el registro de la informacion
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4. EVALUACION GLOBAL DEL ALUMNO. PROMOCIONA O NO DE CURSO.
La evaluacion continua es una estrategia que permite ir evaluando al alumno a lo largo de todo
su proceso de aprendizaje y asi huir de una prueba o un examen final y unico, en el que de
manera poco probable puede evaluarse el nivel de aprendizaje de los y las estudiantes. Lo que si
podemos evaluar es cudnto de lo que le hemos preguntado (arbitrario) sabe y cémo de bien sabe.
Una de las ventajas de la evaluacidon continua es que se orienta al estudiante a realizar un
esfuerzo mds continuo a lo largo del periodo de aprendizaje, y el uso de metodologias activas de
aprendizaje hace visible lo que sabe hacer el estudiante y como domina los conceptos, las teorias

y los principios a la hora de tomar las decisiones.

Teniendo esto en cuenta el equipo de profesores del curso realiza una evaluacién global del

alumno y seguin el nimero de competencias superadas promociona de curso o no.

Una de las normas establecidas en MGEP se refiere a que ningin alumno podrd estar
matriculado en dos cursos a la vez. Es decir, para que pueda promocionar de curso ha de haber
obtenido una calificacién aceptable en un porcentaje de las competencias segin el curso que esté
realizando. Si no logra estos resultados deberd volver a cursar materias que le ayuden a lograr
resultados satisfactorios en las competencias, y una vez de haber satisfecho estos resultados

promocionard de curso.
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S. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Las conclusiones a las que hemos llegado en MGEP son las siguientes:

La tasa de éxito de los Grados en global de todos los titulos y de todos los cursos evaluados (la
1* promocion estd cursando 4° curso en los diferentes Grados) muestra un resultado del 88%,
valor mds elevado en comparacion con la tasa resultante del modelo tradicional anterior. Por
tanto, puede apreciarse que este modelo de evaluacion no resulta tan restrictiva o punitiva como
el anterior y que ademds ayuda a identificar los puntos fuertes y débiles de cada alumno, a la par
que ofrece pistas para —en caso necesario- planificar actividades de mejora y/o recuperacion ya
que no estd basado en una sola prueba de evaluacién sino en los resultados de aprendizaje que se

quieren lograr.

La evaluacién por competencias exige una coordinaciéon importante de los profesores;
coordinacién horizontal, dentro del propio semestre y coordinacion vertical a lo largo de los
semestres y de los cursos (coherencia cientifica). De esta manera, podrd realizarse una
evaluacién continua y global de las competencias, lo que, a su vez, exige dedicacién y tiempo
para el disefio de las relaciones entre las competencias de curso, los resultados de aprendizaje y

las materias, asi como para la ponderacion en base a los créditos ECTS asignados a cada materia.

La informacién que obtiene el alumno en cuanto a su rendimiento es superior a la que obtiene en
el modelo tradicional, y ellos asi lo reflejan en los comentarios que realizan en relacién con el

servicio docente que reciben.
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Otra de las conclusiones que hemos de mencionar es la referida a que el profesorado asume una
carga de trabajo mayor que en el modelo tradicional, ya que debe de gestionar mds elementos
que antes. Competencias de curso / Resultados de aprendizaje / Conocimientos / Habilidades /
Actitudes / Estrategias de Evaluacion / Feedback/ Evaluacion continua (formativa y sumativa) /

Evaluacion Global ...

También el nimero de pruebas de evaluacion que realizan los alumnos y alumnas ha crecido de
manera exponencial, lo que trae consigo la ventaja de que los alumnos no abandonan o demoran
su quehacer y controlan el proceso just in time, pero a su vez se corre el peligro de sobrecargar al
profesorado con las correcciones de las pruebas. Este ultimo aspecto serd uno de los principales
elementos a tener en cuenta en la revision del modelo educativo y de evaluacion que se realizara
tras la finalizacion de los estudios de la primera promocion de Grado de MGEP. Se anticipa que
algunas ayudas en este sentido, podrdn venir de trabajar y profundizar sobre modelos de
autoevaluacién y coevaluacion, asi como sobre herramientas de evaluacion automadtica para las

pruebas de conocimientos.
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