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1. RESUMEN: 500-700 caracteres
La Universidad de Salamanca, a través del Instituto Universitario de Ciencias de la Educacion
(IUCE), ha desarrollado un proyecto coordinado intercentros sobre Sistemas Tutoriales, en
Convenio con el Ministerio de Educacion (2009), para el impulso e implementacion de
sistemas tutoriales para estudiantes de Primer Curso de Grado (2010-2011). El proyecto
responde al RD 1791/2010 del Estatuto del Estudiante, incidiendo sobre la “tutoria de
titulacion”. Los indicadores de evaluacion han sido: tasas de resultados, satisfaccion de

estudiantes y del profesorado.

2. ABSTRACT: 500-700 characters
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The University of Salamanca, through the Institute of Science Education has developed a
coordinated inter-center project on tutoring systems, in agreement with the Ministry of Education
(2009), for the promotion and implementation of tutoring systems for students Grade First Year
(2010-2011). The project responds to the RD 1791/2010 Student Statute, focusing on "mentoring
degree." Evaluation indicators are: rate results, satisfaction of students and teachers.

3. PALABRAS CLAVE (lengua propuesta): 3/ KEYWORDS (in English): 3
Tutoria universitaria. Tasas de resultados. Satisfaccion del estudiante. / University tutoring.

Outcome Rates. Student satisfaction

4. AREA DE CONOCIMIENTO: Indicar el area a la que corresponde el contenido de la
propuesta:

* Mas de un area (CC Sociales / Artes y Humanidades)
5. AMBITO TEMATICO DEL CONGRESO: Indicar el ambito tematico al que es
propone adscribir la comunicacion:

* Innovacion en el ensefiamiento superior

6. MODALIDAD DE PRESENTACION:

* Comunicacién pdster
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7. DESARROLLO: tendra una extension de entre 25.000 — 35.000 caracteres (con
espacios)

7.1 REVISION TEORICA DE LA SITUACION.
La llegada del Espacio Europeo de Educacion Superior ha supuesto un hito en el planteamiento
del tratamiento de las tutorias en la Universidad. El hecho de disefiar toda la formacion
universitaria en base al desarrollo y evaluacién de competencias ha supuesto, en la practica, una
revolucion metodologica docente en las aulas universitarias (Herminio, 2011). Este
planteamiento implica un giro en el eje enseflanza-aprendizaje, hacia el aprendizaje de los
estudiantes. Y, por lo tanto, lleva implicito el desarrollo de metodologias diversas y activas, en
las que la tutoria ocuparia un lugar privilegiado (Chivas y Ramos, 2007). Recordemos que uno
de los aspectos principales en la formacidon de competencias, es que “...la persona que se estd
formando debe cuestionar el sentido de su propia formacion, de su manera de entender y ejercer
la profesion a la luz de su proyecto vital” (Alvarez y Romero, 2007, 17). Por tanto, en la
realidad, el Espacio Europeo de Educacién Superior propicia la modificacion de las
metodologias de ensefianza a las que han de adaptarse los docentes, lo que conlleva también una

modificacion de las técnicas de estudio a las que deberan adaptarse los estudiantes (Sanz, 2012).

Este nuevo contexto, entiende a los docentes como “guias” en el proceso de aprendizaje de sus
estudiantes (Alvarez, 2008), por lo que se matiza de nuevo en la necesidad de los estudiantes de
ser suficientemente autonomos, necesitando en sus comienzos una persona que les oriente para

poder adquirir esta autonomia. Funcion que puede ser ejercida mediante la accion tutorial (Cano,

2009).
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Estas caracteristicas del nuevo contexto de ensefianza-aprendizaje, han traido consigo
actuaciones, proyectos concretos y metodologias docentes, que han tenido en cuenta la tutoria en
la Educacion Superior. Entre algunos de estos ejemplos, tenemos en Sevilla el Proyecto
Mentores, consistente en alumnos de los ultimos cursos de titulacion, que tutorizan a los
estudiantes de primer curso, sobre aspectos relativos a la vida universitaria y académica,
orientados por un docente-tutor (Mor6on, Romero, Cordobés y otros, 2009). O como el
desarrollado en la “Escuela de Magisterio, La inmaculada” en Granada, consistente en la
tutorizacion en las materias, por cada docentes y la asignacion de un docente-tutor por curso y
especialidad, ademdas cuenta con un servicio de Orientacion de Orientaciéon Psicologica y
Pedagdgica, todo ello con el objetivo de contribuir al desarrollo de la personalidad del alumnado,
la mejora de su rendimiento académico y de su situacion personal, social, académica y

profesional (Jiménez, 2010).

Realmente la tutoria en el sistema universitario puede ser desarrollada mediante diferentes
modelos, uno de los cuales es el que hemos implementado de manera colaborativa entre la
Facultad de Educacion y la Facultad de Traduccion y Documentacion de la Universidad de

Salamanca y mostramos a posteriori.

7.2 PRESENTACION DEL PROYECTO INTERCENTROS.

Revisada la importancia de la implantacion del sistemas de tutorias en las Universidades,
comenzamos con la presentacion de este proyecto, que se desarrollo mediante el “Convenio de
Colaboracion entre el Ministerio de Educacion y la Universidad de Salamanca para el impulso e
implementacion de sistemas tutoriales de estudios de grado” del 21 de diciembre de 2009. A

partir de la firma del mismo, el rectorado ofreci6 a las diferentes Facultades y Escuelas de la
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misma el desarrollo de un proyecto financiado para implementar sistemas tutoriales. Las
Facultades seleccionadas, tras la presentacion de sus proyectos, fueron: Facultad de Educacion 'y
Facultad de Traduccion e Interpretacion. En la Facultad de Educacion se estudié cudl era el
grado con menor tasa de matriculacion de estudiantes de primer afo para el desarrollo del
proyecto (Grado en Pedagogia), mientras que en la Facultad de Traduccion e Interpretacion se
desarrolld en los Grados que en ella se imparten: Traduccion e Interpretacién, Grado en

Informacion y Documentacion.

Una vez establecido en los grados en los cuales se implementaria dicho proyecto, ambos centros
se pusieron en contacto para el desarrollo conjunto de las propuestas, elaborando una comun, que
ha sido coordinada y dirigida desde el Instituto Universitario de Ciencias de la Educacion

(IUCE).

Uno de los primeros aspectos que se determinaron en las reuniones entre ambas facultades y el

IUCE, fueron los objetivos que se pretendian alcanzar con el proyecto:
a) Objetivos

* Facilitar a los alumnos de primer y segundo curso de Bachillerato, informacion
sobre la titulacion, para que conozcan las caracteristicas de su oferta formativa, su
estructuracion curricular y sus salidas profesionales. Entendemos que un mayor
conocimiento de esta titulacion, en general bastante desconocida, puede motivar a

mas alumnos el acceso a dichos estudios.
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*  Mejorar la incorporacion a la Universidad de los estudiantes de primer curso de la
titulacion, facilitandoles informacion y acceso a todos los recursos de estudio y
consulta, tanto en formato escrito, visual y telemdtico.

* Proporcionar a los alumnos refuerzo académico en las habilidades basicas para el
progreso dentro de la carrera, tales como habilidades para tomar apuntes, buscar
informacion, composicion escrita, habilidades de investigacion y redaccion de
trabajos, planificacion y organizacion del estudio, pensamiento critico y creativo,
trabajo en equipo, estrategias de preparacion de examenes, etc.

*  Apoyar el desarrollo personal social y profesional de los alumnos, facilitandoles
informacion sobre las oportunidades de desarrollo de sus competencias sociales y
participativas en las actividades universitarias, incentivando su participacion en la
Institucion; asi como facilitarles orientacion para su futuro profesional,
ayudandoles a desarrollar un plan de carrera y curricular ajustado a sus
motivaciones, en la eleccion de optativas, prdcticas, etc.

* Reforzar la formacion de los docentes involucrados en las nuevas titulaciones, con
el fin de incorporar los planteamientos educativos de los nuevos grados,
vinculando la funcion tutorial con la docente, con el fin de hacer un seguimiento de
sus alumnos tutorados, favoreciendo su formacion integral y su capacitacion
profesional comprometida con la mejora personal y socioambiental.

* Implementar el programa de tutorias diseriado en este programa para los alumnos
del primer curso del Grado a, integrando el uso de las nuevas tecnologias y la

plataforma de docencia virtual (Studium-Moodle).
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*  Mejorar la orientacion y el rendimiento académico de los alumnos, asi como su
asistencia y participacion en clase, y también la satisfaccion en las relaciones
interpersonales profesor-alumno, a la vez que el clima social de la clase.

En definitiva, el primer objetivo principal de este proyecto intercentros fue hacer llegar a los
estudiantes de Bachillerato informacion sobre estos grados y, en segundo lugar, una vez ya
matriculados en primer curso, facilitar la integracion o el transito a los estudiantes de nuevo

ingreso en la Universidad, contribuyendo asi a la reduccion de la tasa de abandono inicial.

b) Descripcion del trabajo

Una vez establecidos los objetivos, destacamos tres fases de implementacion del proyecto: 1.
Fase inicial o preparatoria; 2. Fase de desarrollo del proyecto TUTOR y 3. Fase final de

evaluacion y difusion de resultados.

A continuacion especificaremos, las acciones realizadas en el primer curso de implementacion
del Programa de Tutorias de Titulacion', con sus peculiaridades propias en cada centro, ya que
aunque el proyecto se ha desarrollado de manera colaborativa entre ambos centros mediante la
coordinacion del Instituto Universitario de Ciencias de la Educacion las peculiaridades de cada
uno han establecido algunas diferencias en aspectos concretos. Posteriormente se muestran las
fases del proyecto:

l.- Fase inicial o preparatoria:

" El curso 2010/2011 fue el primero de implementacién. Durante el curso 2011/2012 estamos desarrollando
nuevamente este proyecto gracias a un proyecto de innovacion de la Universidad de Salamanca y a la colaboracién
del Instituto Universitario de Ciencias de la Educacion.
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En la fase inicial del proyecto se establecio diferentes reuniones para su preparacion, en ellas se
concretaron aspectos relativos al desarrollo del proyecto. Para ello se elabord un cronograma de
actuaciones y los responsables, que puede leerse en la Figura 1.

Uno de los primeros puntos a desarrollar antes de la puesta en practica del proyecto fue la
contratacion de dos becarias adscritas cada una un centro. El objetivo de su contratacion fue que
realizaran un seguimiento mds minucioso del proyecto, principalmente las actividades

relacionadas con:

Gestion de la informacion generada

Aplicacion de encuestas

Elaboracién de actas e informes iniciales
- Temporalizacion de acciones
- Apoyo a Tutores y equipo coordinador

- Agenda del proyecto y Comunicacion, etc.

. . ., . 2 .
En esta primera fase preparatoria también se desarrollaron los videos” promocionales de cada
titulacion de grado incluida en el proyecto y su posterior divulgacion a los centros de Ensefianza
Secundaria. En el caso del Grado en Traduccién e Interpretacion no se elabord dicho recurso al

existir una prueba de acceso especifica en el grado, numerus clausus y demanda suficiente.

Figura 1. Cronograma.

? Video promocional Grado en Informacién y Documentacion:
http://www.youtube.com/watch?v=v82SPQIBt7Q&feature=related
Video promocional Grado en Pedagogia: http://www.youtube.com/watch?v=spjU1Q8 9PU
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La segunda fase del proyecto implica ya su implantacién concreta. En esta fase se pone en

desarrollo el proyecto.

La primera accion desarrollada ha sido presentada anteriormente ya forma parte de ambas,
concretamente se trata de la difusion de los videos promocionales que se hicieron llegar los
centros de secundaria e incluso se presentaron en las jornadas de puertas abiertas de cada

Facultad.

Seguidamente, las becarias del proyecto elaboraron el Aula Virtual de trabajo para los
estudiantes, en el cual, se incorporaron poco a poco documentos, herramientas, recursos de

interés para los estudiantes, foros e incluso cuestionarios para el seguimiento del proyecto.

Figura 2. Aula Virtual Grado en Pedagogia.
. -

_ -
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Figura 3. Aula Virtual Grado en Informacion y Documentacion, Grado en Traduccion e Interpretacion.
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Una vez comenzado el curso académico 2010/2011, se presenta a los estudiantes y docentes de
primer curso el proyecto que se va a desarrollar. Posteriormente dard comienzo el primero Taller
formativo en el cual se mostrard a los estudiantes las utilidades del correo electronico de la
Universidad de Salamanca, y del Aula Virtual (de forma general y especifica para el proyecto).
A su vez, se realizo una primera encuesta para saber sus caracteristicas generales y las

necesidades formativas que tenian.

Posteriormente se desarrollaron el resto de talleres que se concretan en tres:
- Curso Word
- Taller Recursos y Biblioteca
- Habilidades bésicas para el estudio: organizacion, planificacion, educacion de la actitud y

reconocimiento de los valores

Para comprobar el impacto de estos talleres en los estudiantes, se implemento una encuesta en el
Grado de Pedagogica, en la que uno de los items valoraba si los estudiantes estaban satisfechos

con los talleres, para lo cual se les pregunto si lo volverian a cursar:
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Figura 4. Satisfaccion con talleres. Grado en Pedagogia.

Si (%) No (%) No asisti N %
Taller
(%)

Studium 66,7 0 27,8 17 94,4
Word 55,6 16,7 22,2 17 94,4
Recursos y 50,0 0 44,4 17 94,4

biblioteca
Habilidades 22,2 44,4 27,8 17 94,4

basicas para

el estudio

Como se puede observar en la figura 4, los estudiantes consideraban necesarios estos talleres,
salvo en el caso de Habilidades Basicas para el estudio, que parece no cumplir con los requisitos

que buscaban.

En el caso de los otros dos Grados, no disponemos de los datos, debido a que fueron los tutores

los encargados de indagar sobre estos aspectos.

Ademas de los talleres de formacion para estudiantes, a los docentes, teniendo en cuenta que la
aspectos de la tutoria es algo poco habitual en nuestras universidades, se les invito a una
“Jornada de trabajo sobre sistemas tutoriales en el Grado: Tutoria de titulacion y tutoria de
materia”, con el objetivo de organizar la tutoria académica entre los profesores Tutores,
motivandoles y proporcionando formaciéon y herramientas para desarrollar este sistema tutorial

académico. Esta jornada fue implementada por dos especialistas en temas relativos a la tutoria:
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Victor Alvarez Rojo y Soledad Romero, quienes acudieron a ambos centros, atendiendo a las

caracteristicas y peculiaridades de cada uno.

Una vez que estudiantes y docentes realizaron los cursos de formacion se desarrollo la
asignacion aleatoria de tutores-estudiantes (entre 5-8 estudiantes por tutor). Existiendo una
diferencia entre la Facultad de Educacion y la Facultad de Traduccion y Documentacion. En la
primera los tutores fueron todos los profesores de primero de Grado de Pedagogia, mientras que
en la Facultad de Traduccion y Documentacion se realizo por disponibilidad de los docentes, es

decir, solo quienes se ofrecieron como tutores fueron asignados como tales.

Durante todo este proceso se desarrollaron reuniones periddicas del equipo coordinador, junto
con el Instituto Universitario de Ciencias de la Educacion, para comprobar que las actuaciones se

desarrollaban como se esperaba.
3.- Fase final de evaluacion y difusion del proyecto

La evaluacion de programas es un aspecto sustancial al disefio de los mismos. Entendemos el
proceso de evaluacion como un instrumento de mejora y de rendicion de cuentas, de modo
complementario. Por lo tanto, para valorar la calidad del mismo y contrastar su eficacia,
proponemos el establecimiento de una serie de criterios con los que comparar la informacion
recogida y poder tomar decisiones sobre el programa para proximos cursos y su posible

generalizacion.
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Las fases de la propuesta de proceso de evaluacion estan ligadas al desarrollo del programa
tutorial: desde una evaluacion inicial de necesidades, una evaluaciéon de proceso y una
evaluacion final y de impacto.
La propuesta de evaluacion del impacto del sistema se realizo teniendo en cuenta los indicadores
siguientes:
* Tasa de rendimiento académico (éxito y eficacia) y tasa de abandono de los
estudiantes al finalizar el primer afio de la titulacion, en comparacion con las tasas de
los estudiantes de primer afio de las cinco promociones anteriores de una titulacion

asimilable. El calculo de estas tasas se refleja en las siguientes formulas:

TASA DE RENDIMIENTO (TR)= Porcentaje de alumnos que superan la asignatura respecto a los

alumnos matriculados.

TASA DE EXITO (TE) = Porcentaje de alumnos que superan la asignatura respecto a los alumnos

presentados.

A continuacion presentamos los resultados especificos en estas tasas por grado:
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A. Tasas de resultados, Curso primero, Grado de Pedagogia 2010/11

La Tasa de Resultados en los estudiantes de Primero de Grado de Pedagogia en el curso 2010/11,
se desarrolla teniendo en cuenta la primera convocatoria® de exdmenes de los estudiantes. Para
el analisis de esta tasa se toman los datos brutos proporcionados por la Unidad de Calidad de la
Universidad de Salamanca, la Tasa de Rendimiento y Exito, es elaborada a partir de estos datos

por los integrantes del proyecto.

Observando los datos presentados en las figuras Sy 6, la tasa media en TR y TE es mayor que en
el curso anterior, correspondiente a la Licenciatura.

Figura 5. Tasa de éxito. Grado en Pedagogia. Curso 2010/2011.

2y Cred Ve Lretom Preren T Tora T
Qoo L ade Pedagage Core 3 L
96311
!
L
Netsy 0,“ Q 7}

*La Universidad de Salamanca tiene dos convocatorias en cada curso, una ordinaria y otra extraordinaria. La ordinaria se corresponde con la
primera convocatoria y la extraordinaria seria la segunda convocatoria, en la cual los estudiantes que no han superado alguna de las materias de la
primera convocatoria pueden recuperarla.
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Figura 6. Tasa de éxito. Licenciado en Pedagogia. Curso 2009/2010.
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B. Tasas de resultados, Curso primero, Grado de Traduccion e Interpretacion, Grado en
Informacion y Documentacion 2010/11

En la Facultad de Traduccion y Documentacion, debido a que los Grado en Informacién y
Documentacion, comenz6 a impartirse en el curso 2008/2009 no se dispone de datos acerca de la
tasa de abandono y de eficacia, anterior a la implantacion del Grado. El Grado en Traduccion y
Documentacion se comenzé a impartir en el curso 2010/2011, por lo que tampoco se dispone de
datos con anterioridad a su implantacion. En este caso no disponemos de datos por asignatura por

lo que se analiza globalmente las tasas. Dichas tasas se muestran en la figura 7.
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Figura 7. Tasa de éxito. Grado en Informacion y documentacion, Grado en Traduccion e interpretacion.

Curso 2010/2011.
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En resumen, observando las tasas de rendimiento y de €éxito en ambos centros, encontramos
resultados muy satisfactorios, tras la implementacién del Proyecto de Sistemas Tutoriales. Sin
embargo, hemos de ser prudentes a la hora de atribuir todo el éxito al Proyecto, ya que existen
otra serie de cambios metodoldgicos asociados a la implementacion de los nuevos Grados no

contemplados en este estudio.
. Satisfaccion del alumnado y profesorado con el desarrollo del programa.

La metodologia cientifica de evaluacion se basa en el disefio y aplicacion de instrumentos

validos y fiables y de técnicas de andlisis de datos estadisticos y de contenido adecuados. Los

SECRETARIA TECNICA
VII CIDUI
ISBN 978-84-695-4073-2

3 _urs_ @ 3 - B e



LA UNIVERSIDAD:
UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

instrumentos utilizados ha sido, generalmente, de tipo encuesta (electronica), asi como las
reuniones grupales para valorar la marcha del programa. Para todo ello, se disefian los
correspondientes cuestionarios de evaluacion de satisfaccion de las acciones pertinentes y de

satisfaccion general por el programa Tutorial.

Como hemos senalado anteriormente, los datos de los Grados de Informacién y Documentacion,
Grado de Traduccion e Interpretacion, fueron recogidos por los docentes, a pesar del disefio de la
encuesta, por lo que actualmente disponemos Unicamente de los datos de los estudiantes de

Grado en Pedagogia.
A. Satisfaccion de los estudiantes hacia el proyecto.

Valorada la variable satisfaccion en los estudiantes, existen una serie de items de mayor
importancia por las puntaciones obtenidas (medida ésta en una escala de 1 a 5, realizada
posteriormente la frecuencia y media de las mismas). Los estudiantes atribuyen una importancia
media-alta (* >3) a la organizacion de las tutorias y la relacion con el tutor (items 1, 2, 4 y 8),
suficientes actividades desarrollas en el proyecto (item 11), disponibilidad de coordinadores en el
proyecto (item 13), plataforma Studium (items16 y 17), integracion en el grupo (item 19) y por
ultimo, la recomendacion del proyecto a otras titulaciones. Siendo los mas valorados la

plataforma Studium ( * =3,94) y la integracion personal en el grupo ( * =3,92).

Otra serie de items, sobresalen por su baja valoracion. Los alumnos conceden menor valoracion
(* < 3) a items relativos a aspectos a trabajar en las tutorias (estrategias de aprendizaje,

informacion de recursos de la Universidad, etc.), la influencia del proyecto en la relacion con
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compaifieros y la valoracion general del proyecto. Todos estos datos pueden ser observados en la

figura 8.

Tabla 8. Satisfaccion de los estudiantes con el “Proyecto de Sistemas Tutoriales” y con el proceso tutorial.

B. Satisfaccion de los docentes hacia el proyecto.

El andlisis de la variable satisfaccion en los tutores, nos muestra valoraciones generales medias
hacia el proyecto de sistemas tutoriales desarrollado, las medias se sitian en torno a 3, con muy

poca dispersion.

Como se puede observar en la figura 9 los docentes-tutores establecen una valoracion media-alta

( +>3,4) a los items relativos a: conocimiento del proyecto de sistemas tutoriales desarrollado
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(items 1 y 2), documento para realizacion de entrevistas con los tutorados (item 7),
disponibilidad de los estudiantes hacia las tutorias (item 10), el clima de las tutorias (item 13), la
recomendacion de del proyecto a otras titulaciones (item 16) y por tltimo, la satisfaccion global
hacia el proyecto. Siendo los mas valorados la disponibilidad de los estudiantes hacia las tutorias

(* =3,83) y el conocimiento de los objetivos del proyecto ( + =3,83).

Por otro lado, los docentes conceden menor valoracion (< 3) a items relativos a la jornada de
formacion (item 4), la valoracion de la funcion como tutor (item 8), iniciativa de los tutorados
(items 11 y 12) y a la satisfaccion personal con el proyecto desarrollado. Senalar también que

estas puntuaciones nunca son menores de 3.

Tabla 9.Satisfaccion general con el proyecto de los docentes.
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Otros aspectos que han sido evaluados para comprobar la eficacia del programa son: implicacion de los
alumnos en las clases, en actos académicos y culturales de la Universidad, relacion profesorado-

alumnado y clima social de las aulas.

¢) Resultados y/o conclusiones

En general, una vez evaluado el proyecto, podemos sefialar que los resultados han sido bastante
optimos. Recordemos que uno de los objetivos que pretendiamos con este proyecto era aumentar
el nimero de estudiantes de nuevo ingreso, para ello se elaboré un video promocional desde el

IUCE, que podria haber influido positivamente ya que los resultados fueron los siguientes:

* Aumento en nimero de estudiantes de primer curso de Pedagogia:
Alumnos matriculados en 2009-10 en primero de licenciatura de Pedagogia: 40
Alumnos en 2011-12: 65 (aumento 60% en matricula inicial)
* Aumento en numero de estudiantes de primer curso en Informacion y
Documentacion:
Alumnos matriculados en 2009-10: 15
Alumnos en 2011-12: 45 (aumento 300% en matricula inicial)
(Traduccion e Interpretacion tiene numerus clausus, con prueba de ingreso, con

demanda excedente) todos los afos.

Los talleres desarrollados, como podemos observar en la figura 4 han sido bien evaluados por los

estudiantes, salvo el relativo a habilidades para el estudio.

SECRETARIA TECNICA
VII CIDUI
ISBN 978-84-695-4073-2

e .urs_ @ | i - R e



LA UNIVERSIDAD:
UNA INSTITUCION DE LA SOCIEDAD

En referencia a la distribucion de todos los estudiantes entre los tutores (profesores de primer
curso), se han realizado diferentes reuniones para mantener el contacto y realizar el seguimiento.
Posteriormente, se ha valorado el nivel de satisfaccion y hemos obtenido valoraciones
satisfactorias de los estudiantes, como se puede comprobar en la figura.... En concreto, los
recursos mds valorados por los docentes (en una escala de 1 a 5) son: la relacion tutorial, la
plataforma moodle y las herramientas de apoyo a la tutoria, todos ellos con una * =3,67. Siendo
el recurso menos valorado los talleres formativos, con una * =3,33. Sin embargo, el nivel de
implicacion o compromiso en el primer afo, no ha sido del todo satisfactorio en todo el equipo

docente.

Respecto a los estudiantes, se han valorado las Tasas de rendimiento en primer curso,
observando un incremento significativo de las mismas en las titulaciones que han estado

trabajando con el programa TUTOR.

En definitiva, este proyecto se ha desarrollado colaborativamente, entre ambas Facultades, pero
no solo entre ellas, sino que también con los docentes de primero de Grado de cada una de las
titulaciones que han participado en el mismo. Para lo cual se desarrolldo una Jornada de trabajo
con Tutores, mediante la exposicion del tema por parte de expertos externos (de la Universidad
de Sevilla) y mediante el trabajo en equipo de los tutores, llegar a acuerdos sobre los objetivos de
estas tutorias. La idiosincrasia de cada centro ha dado lugar a que el proceso de tutorizacion por
parte de profesores haya seguido un camino distinto. En Educacién, el equipo decanal,
responsable del proyecto, involucr6 a todos los profesores del curso de primero de Grado, junto
con el coordinador de titulacion, en el sistema tutorial. En Traduccién y Documentacion, el
proceso fue voluntario, creando un equipo de docentes-tutores que empatizaron con el proyecto y
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que siguen llevandolo a cabo en este curso. Los resultados a medio y largo plazo han de ser aun

evaluados en ambos centros.
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