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OBSTACULOS EPISTEMOLOGICOS EN LA EVALUACION DE LA

PRACTICA DOCENTE UNIVERSITARIA

. RESUMEN: el presente documento inicia planteando un panorama amplio sobre la

docencia universitaria y hace énfasis en los procesos de evaluacion y de investigacion en
torno a dicho fendmeno. El problema se delimita a la practica docente y a la dificultad
para establecer criterios para su observacion; frente a lo cual se desarrolla una reflexion
en torno a la didactica general constructivista como alternativa metodologica. Finalmente
se presenta una propuesta de elementos que caracterizan lo que puede ser observable, en

términos didacticos, de la practica docente universitaria.

. ABSTRACT: this document begins by considering a broad overview of university

teaching and emphasizes the processes of evaluation and research on this phenomenon.
The problem is delimited to teaching practice and the difficulty in establishing criteria for
observation against which develops a reflection on the general constructivist teaching as
an alternative methodology. Finally, is presented a proposal of elements that characterize

what may be observable, in terms of teaching, university teaching practice.
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* Arte y Humanidades

5. AMBITO TEMATICO DEL CONGRESO:

* Evaluacion y calidad institucional

6. MODALIDAD DE PRESENTACION:

e Comunicacion oral

7. DESARROLLO:

a) Objetivo: reflexionar sobre los obstaculos epistemologicos y alternativas en torno a la

evaluacion de la practica docente universitaria

b) Descripcion del trabajo
- Introduccion:

La Universidad Antonio Narifio “UAN- en desarrollo de su politica de excelencia
docente, investiga en torno a la practica docente universitaria, con el fin de comprender
los sujetos, las concepciones, las acciones y los contextos de la docencia en la misma
Universidad, para de esta manera tener una vision mas proxima sobre las necesidades

formativas de quienes dirigen la construccion de los perfiles profesionales, en el marco de
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la filosofia institucional, con el objetivo de construir el referente que soporte la dindmica

del Centro de Excelencia Docente.

La forma de aproximarse a la practica de los docentes de la UAN es a través de la
investigacion coordinada por las facultades de Educacion, Administracion y Psicologia,
con la premisa de tener una mira amplia y desde diversas perspectivas sobre el complejo
fenomeno. Para impulsar la consecucion de esta meta, se establece un grupo de docente a
quienes seguir, conformados por una muestra inicial de 100 docentes de las facultades de

Medicina, Educacion, Psicologia y Administracion.

Para su desarrollo, el proyecto proponer hacer un analisis de la accion del docente en el
aula, por lo que se valoran aspectos relacionados con la personalidad y con sus
imaginarios sobre su propia profesion, se realizan observaciones directas de las clases y
se entrevista a los docentes. La finalidad no es evaluar la practica como una calificacion o
descalificacion a partir de unos parametros establecidos desde lo que se entenderia como
muna practica ideal, sino tener una aproximacion a cémo se da dicho fendémeno y
comprender qué es lo mas pertinente para la formacion permanente de los docentes de la
UAN; este aspecto es el que determina la confidencialidad de la informacién, no para
usos de la evaluacion docente institucional, ni para el estudio de casos particulares, sino

para proyectar la politica de excelencia docente de la Universidad.

Ahora bien, tal preocupacion de la UAN nace de comprender que en términos generales
la universidad, los docentes universitarios y los profesionales en formacién inicial estan

enfrentdndose constantemente a cambios econdmicos, culturales y politicos, al desarrollo
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cientifico y tecnolégico, a un mundo de produccion y a desigualdades (Hernandez, 2002;
Francis, 2006); por lo cual emerge la necesidad de evaluar constantemente la practica
docente universitaria, para reflexionarla y lograr su transformacién consecuente con los
contextos. Esta permanente intencion motiva cuestionar sobre coOmo aproximarse a la
practica docente, como dar cuenta de ella, como hacer esa evaluacion que permita
construir un posible modelo del fenomeno y cémo decir algo sobre la docencia

universitaria, para asi poder proponer alternativas coherentes para su transformacion.

Tal busqueda de los fundamentos, sentidos y formas de observar la docencia
universitaria, es la que exige un alto en el camino para plantear la reflexion sistematica a
la que se convoca en esta ponencia. Asi, emerge la necesidad de discutir en torno a la
forma de observar; es decir, discutir en torno a las limitaciones epistemoldgicas sobre qué

y cdmo observar de la practica docente universitaria.
- Problema:

Algunos trabajos previos ponen de manifiesto el problema que existe en las
universidades, en tanto, en la gran mayoria de los casos los docentes universitarios no
tienen formacion pedagogica y didactica (Barrdn, 2009; Barabtarlo, 2009; Montenegro y
Fuentealba, 2010); llamando la atencién sobre los procesos curriculares los cuales no s6lo
se componen de una disposicion de espacios académicos y de ineas de investigacion, sino
que también se soportan en la docencia que es una primera instancia que influye en la
formacion de los profesionales (Echeverria 2010; Rojas-Betancur, 2011). En otras

palabras, los docentes universitarios son profesionales y especialistas en su area del
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conocimiento especifico e incluso son investigadores disciplinares; sin embargo, al
centrar la atencion en los procesos de formacion inicial de profesionales, se encuentra que

los docentes universitarios no se han formado en cémo ensefiar su disciplina.

Sin embargo, la reflexion, la observacion, el seguimiento, el analisis y la valoracion de la
docencia, es decir, la investigacion sobre la practica docente, se enfrenta a obstaculos
epistemologicos: a) quien observa la practica, asumido como un investigador educativo,
no necesariamente estd formado en la disciplina del docente universitario que hace parte
de su objeto de estudio, b) no necesariamente existen bases y productividad sobre
didacticas especificas para todas las disciplinas que se ensefian en la universidad, por lo
que quien observa no necesariamente tiene un referente preciso para decir algo sobre lo
que observa. Estas reflexiones entran en el campo de lo epistemoldgico, porque hacen
referencia a las limitaciones entre el sujeto (investigador) y el objeto (proceso didactico

particular); lo que pone en cuestion lo que se diga de la practica docente universitaria.

El contexto que se viene presentando justifica dos aspectos: a) que la practica docente
universitaria sea asumida como un objeto de investigacion, considerando como principal
foco de atencion la formacion pedagdgica y didéactica de los docentes, y b) que es
necesario reflexionar en torno a la observacion, en tanto los obstaculos epistémicos del
observador y de sus referentes. Ante ambos aspectos emerge la pregunta: ;qué es lo que
se quiere observar de la practica docente universitaria?, la cual delimita la problematica a

cuestionar SObI‘e “10 didéCtiCO” como a uello ue se obser va asi como entorno al
b
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referente del observador que estd limitado por la carencia de cuerpos disciplinares para

todas las didactica especificas posibles.

Por lo anterior, la presente propuesta discute en torno a la didactica general y las
didacticas especificas, buscando alternativas que le permitan tener un referente al
observador; para a partir de una propuesta situada en la didactica general constructivista
identificar aquellos elementos observables de la practica docente universitaria y superar,

en cierta medida, el obstaculo epistémico para su evaluacion.
- Reflexion teorica:

En términos generales se puede asumir que “lo didactico” es una reflexion y accion
centrada en torno al fendémeno de ensefianza-aprendizaje, teniendo como referente las
variables relacionadas. En este sentido el fendémeno que se vive en los procesos
educativos y que es objeto de estudio, es el que relaciona lo referido con el aprendizaje,
los sujetos que participan, las particularidades de los contextos, las normativas y sus
sentidos, las disciplinas y sus epistemologias, entre varios aspectos, y a partir de todo

ello, como ensenar y evaluar.

Ahora bien, se reconoce que existen didacticas especificas que responden a los modelos
epistémicos de las disciplinas; tales como: a) didactica de las ciencias naturales y
aplicadas (Cachapuz, Praia, Gil-Pérez, Carrascosa y Martinez 2001; Aduriz e Izquierdo,
2002; Gallego-Badillo, 2004; Tovar-Galvez, 2008 b y 2009 a), b) didéactica de las
matematicas (Fernandez, 2000; Zambrano, 2004; Moreno, 2007; Godino, 2010 y 2011),
c) didactica de las lenguas (Diaz, 1996; Vez, 2004; Trujillo, 2005; Zano6n, 2007; Nufiez,
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Fernandez y Romero, 2008), y d) didactica de las ciencias sociales (Aisenberg, 1994;
Pagés, 1994; Prats, 2000; Prats, 2003). Asi mismo se identifica que algunas didacticas se
han estructurado mas o menos como disciplinas, en tanto delimitacién de sus objetos de
estudio, emergencia de marcos tedrico-metodologicos propios, declaracion de criterios de
demarcacion sobre lo que le pertenece o no a su area del saber, declaracion de lineas de
investigacion, consolidacién internacional de una comunidad de especialistas,
ensefiabilidad y por ende formacién de profesionales (pre y pos-grado), asi como la

existencia de revistas y eventos académicos especializadas internacionales.

Sin embargo, no es posible identificar una estructura disciplinar que dé cuenta de posibles
modelos didacticos para todos los campos del saber. Es decir, que respecto a la
investigacion sobre docencia universitaria, es posible tener referentes respecto a lo
didactico de areas del conocimiento tales como, por ejemplo, las ciencias naturales, las
ciencias sociales, las matematicas y las lenguas, pero no referentes didacticos precisos
sobre por ejemplo, la administracion de empresas, el comercio, el derecho, la psicologia,
entre otras; lo que limita el observador. Ahora bien, es necesario hacer claridad respecto
al término “precisos” empleado, pues es necesario entenderlo como una cualidad de la
informacion que da cuenta de su convergencia y articulacion en un corpus, mas no como
criterio de verdad (que le corresponde al concepto “exactitud”); lo que se traduce a que se
reconoce que existen avances, comunidades, propuestas y experiencias en la didactica de
las disciplinas nombradas, mas se advierte de la carencia de un corpus disciplinar; basta

con ver la cantidad de revistas especializadas que existen para cada didactica especifica.
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Ante la dificultad para observar aquello que corresponde a lo didactico en la compleja
accion del docente y, sobre todo, teniendo en cuenta la dificultad que representa para el
observador el conocimiento de las didacticas especificas de cada area disciplinar, por
demas reconocido como un problema a resolver en la investigacion didéctica, se propone
asumir: a) la existencia de una didactica general que emerge de las teorias del aprendizaje
y la existencia de didacticas especificas que responden a la epistemologia de cada
disciplina, b) la conveniencia de asumir una posible didactica general como referente
universal para las observaciones de las acciones docentes de cualquier disciplina, y d)
asumir el constructivismo como referente epistemoldgico, psicologico, pedagogico y
didactico, en tanto cuenta con un amplio reconocimiento para orientar una didactica

general.

En sentido de lo anterior, Tovar-Galvez (2008) argumenta la existencia de una Didéctica
General sustentada en las Teorias del Aprendizaje y que por ende se enfoca en los
proceso cognitivos del sujeto y en lograr su desarrollo a través de Estrategias de
Aprendizaje; y asi mismo argumenta la existencia de Didacticas Especificas, cuyos
soportes principales estan en las Historia y Epistemologia Especificas de las Disciplinas,
que buscan establecer Estrategias de Ensefianza de los contenidos disciplinares
(indistintamente del modelo epistémico). Finalmente el autor proponer la integracion de
ambas posturas didacticas, de tal manera que se busque un proceso que integre la
ensenanza y el aprendizaje; es decir, integracion de lo relativo la epistemologia de la

disciplina y a los procesos cognitivos del sujeto.
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En esta medida, para aproximarse a resolver el problema de gué observar de la practica
docente universitaria desde la dimension didactica, hablar de Didactica General permite
ubicarse en principios amplios que pueden convertirse en un primer referente, sin
desconocer que se debe avanzar en el desarrollo de las didacticas especificas como
sucede en las ya citadas. Esta premisa permite pensar en el Constructivismo como opcién
epistemologica y como postura respecto al aprendizaje, el cual se constituye como el
fundamento para establecer la Didéactica General que haga de modelo para observar e

interpretar la practica docente universitaria de cualquier area del conocimiento.
- Propuesta Metodologica:

Para establecer los elementos que constituyan una Didactica General que permita superar
el obstaculo epistémico respecto a qué observar en la practica docente y por extension
como observar tal fendmeno, se proponer hacer una revision de los fundamentos del
Constructivismo, en tanto postura epistémica y postura para asumir el aprendizaje
humano; para luego pasar a esbozar algunos aspectos caracteristicos de una practica
docente constructivista, los cuales sirvan como referente para observar la practica y a su

vez para estructurar instrumentos que permitan sistematizar tal observacion.

El constructivismo (Piaget, 1975; Vygotsky, 1977; Ausubel, Novak, y Hanesian, 1983;
Glasersfeld, 1991) abarca aspectos epistemoldgicos que significan nuevas visiones sobre
el conocimiento y asi mismo alternativas en la pedagogia y en la didactica. Asi se puede
decir que el constructivismo como paradigma sume: a) la imposibilidad de observar

directamente y con ello surge la negacion de establecer qué es lo verdadero, b) en ese
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sentido, el conocimiento se hace relativo y depende de la perspectiva o forma de ver que
tiene quien observa, c) lo que implica que el conocimiento es relativo, historico y
contextual (social, politica, econdémica y ambientalmente), d) asi mismo, se asume que el
conocimiento no es un descubrimiento de la realidad, sino una construccion subjetiva de
los sujetos en comunidades; e) y son dichas comunidades quienes acuerdan los criterios
de demarcacion relativos que determinan qué es lo que corresponde o lo que es valido
para su corpus de saber, f) y quienes acuerdan las formas de construir conocimiento, asi

como el lenguaje y formas de difusion.

Asi mismo, en términos educativos es posible identificar algunas caracteristicas que
describen una posible Didactica General Constructivista: a) se asume que es posible
aprender y que el aprendizaje es una construccion del sujeto, b) los procesos se centran en
los sujetos que aprenden, c) el docente u orientador del proceso no solo aborda aspectos
conceptuales de las disciplinas o no solo “ensefia cosas”, sino que también aporta al
desarrollo de habilidades y asi mismo ensefia formas de aprender, d) para lograr el
aprendizaje, es relevante conocer los saberes previos que tiene el estudiante, para asi
orientar lo proceso consecuentemente, €) la evaluacion es un proceso que permite regular
y promover el aprendizaje, f) es coherente con el constructivismo orientar los
aprendizajes a través de la resolucion de problemas, el trabajo cooperativo, el trabajo por
proyectos, la investigacion dirigida, el estudio de casos y la contextualizacion de los
saberes, entre otras posibilidades centradas en el sujeto que aprende, g) el docente u

orientador del proceso promueve diversas estrategias que motivan el aprendizaje.
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A partir de dichos fundamentos del Constructivismo, es posible enunciar elementos
observables que caracterizan una practica docente constructivista, los cuales pueden

funcionar como criterios para establecer proceso de evaluacion y de investigacion:

1. El docente tiene en cuenta los conocimientos y las ideas previas del estudiante, o cita
experiencias previas o tareas, o retoma los resultados de la evaluacion, para planear y/o

re-orientar el desarrollo de los temas de la clase y el curriculo en general.

2. El profesor propone ejemplos, casos, problemas o situaciones para articular o motivar
el desarrollo de los temas. Dichas motivaciones no so6lo se relacionan con la disciplina a
ensefiar, sino también con el contexto de los estudiantes; ademds son posibles de
solucionar o resolver con el conocimiento, habilidades y estrategias que se le ensefiaran al

estudiante en ese periodo académico.

3. El profesor ensefia a los estudiantes aspectos como el disefio de actividades, manejo de
herramientas, procesamiento de informacion, gestion de recursos, protocolos, lenguajes
especializados, experimentacion, estrategias de evaluacion o regulacion de los procesos
y/o demas aspectos practicos relacionados con la disciplina y la gestion de sus

conocimientos y habilidades.

4. El docente promueve las reflexiones éticas o valorativas sobre el conocimiento
disciplinar tratado en clase y sobre las implicaciones sociales-ecoldgicas que su
desarrollo y/o aplicacion podrian implicar; asi como sobre los contextos frente a los

cuales articulan o ponen en practica o aplican el conocimiento aprendido.
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5. El docente promueve que el estudiante participe en clase y en la reflexion sobre el
curriculo, que muestre los resultados de sus tareas o actividades en clase y extra-clase,
que explique las razones de sus preguntas, que manifieste sus motivaciones, que
argumente sus afirmaciones, que proponga alternativas de solucion a situaciones y que

describa la forma en que realiza los procesos.

6. El docente y los estudiantes discuten el sentido, objetivos, criterios, dindmica y usos de
los resultados de la evaluacion. La evaluacién es un proceso que permite reconocer,

regular y planear los aprendizajes.

7. El docente tiene una reflexion, postura e interpretacion, mas o menos estructurados o
mas o menos sistematizados, del proceso de construccion de los aprendizajes de los

estudiantes y de la estructuracion y desarrollo de su practica docente en lo didactico.

c) Conclusiones. Perspectivas en investigacion:

Los aspectos presentados anteriormente aportan en varios aspectos sobre la investigacion
sobre la practica docente: a) establecen un criterio tedrico sobre lo que se puede entender
como “lo didactico” en la practica docente, b) son un soporte para estructural la
metodologia a través de la cual se investigard en torno a la practica docente, c) son un
referente desde el cual se puede hacer la interpretacion de las evidencias obtenidas sobre
la practica docente en términos didacticos, d) son una alternativa para proponer procesos
o intervenciones didécticas, reflexiones en torno a la practica docente y/o procesos de

formacion de docentes en lo didactico desde la Didactica General.
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