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1. RESUMEN: La formacion y calidad de los docentes es deber de todas las instituciones
de educacion superior. La mayoria de reformas educativas de los paises
latinoamericanos han optado por focalizar sus esfuerzos en la capacitacion, en
ocasiones fuera de un contexto de politicas, estrategias y programas de formacion
permanente. Este trabajo analiza la labor que cumple un docente universitario, los
factores que disminuyen su eficacia y se comparte la experiencia de la Universidad

Técnica Particular de Loja.

2. ABSTRACT: The formation and quality of teachers is the duty of all institutions of
higher education. Most education reforms in Latin American countries have chosen to
focus its efforts on training, sometimes outside the context of policies, strategies and
programs of lifelong learning. This paper analyzes the work that fulfills an university
teacher, factors that decrease its effectiveness, also we share the experience within the

Technical University of Loja.
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3. PALABRAS CLAVE: Rol docente, educacioén superior, calidad, innovacion, buenas
practicas docentes, perfil de egreso. KEYWORDS: Teaching role, higher education,

quality, innovation, good teaching practices, graduate profile.
4. DESARROLLO

a) Objetivos
Los Objetivos a cumplir con el desarrollo de este proyecto son:

* Apoyar iniciativas disciplinarias e interdisciplinarias de innovaciéon en la docencia

fortaleciendo la participacion activa de los estudiantes.

* Utilizar nuevas estrategias para el proceso de ensefianza aprendizaje, mejorando la

formacion integral de los estudiantes, su aprendizaje y sus resultados académicos.

* Contribuir al perfil de egreso de cada titulacion y mejorar la calidad de la formacion de

los estudiantes por medio del desarrollo de las competencias genéricas y especificas.

* Impulsar la creacion y consolidacion de equipos de pares docentes que trabajen en

forma conjunta en temadticas similares o con un grupo determinado de estudiantes.
e Utilizar en forma innovadora los recursos y servicios existentes en la institucion.
* Fomentar la participacion de los docentes en practicas innovadoras en la docencia.
b) Descripcion del trabajo

El presente trabajo aborda dos fases: Marco teorico, en donde se ha resumido estudios de
diferentes autores sobre el Rol del Docente en un modelo de innovacioén académica; y, una
segunda fase experiencial, en la cual se detalla la experiencia en innovacion docente de

nuestra institucion.
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b.1) Marco teorico
Rol del Docente y factores que disminuyen su eficiencia.

El concepto de docente como dispensador omnipotente del conocimiento se estd
transformando en un experto en administracion de la informacion sobre una materia
determinada. Y no faltan quienes defienden la transformacion del profesorado en
administrador de los medios disponibles para dinamizar el aprendizaje de sus alumnos

(Fernandez ,2003)

En la sesion inaugural de la Séptima Reunidén de Ministros de Educacion de América Latina
y el Caribe y a la Sexta Reunion del Comité Regional Intergubernamental del Proyecto
Principal de Educacién en América Latina y el Caribe, celebrada en Jamaica en 1996, el ex
Director General de la UNESCO, Federico Mayor, sefiala que durante toda la historia de
Ameérica Latina y el Caribe la educacion y los maestros han jugado un papel fundamental
en la evolucion de la vida republicana, y que la educacion permanente para todos,
incluyendo el mejoramiento profesional docente, es la tarea futura si los paises de la
region desean que sus pueblos tengan acceso al conocimiento y la sabiduria para cambiar

los modelos de produccion con equidad social.

Entre las recomendaciones de esta Reunion, los Ministros de Educacion manifiestan la
importancia de Profesionalizar a los educadores y ampliar su vision. La profesionalizacion
del docente implica la capacidad de atender las necesidades de aprendizaje especifico de
cada alumno y asumir la responsabilidad por los resultados. Este es un desafio que debe
ser enfrentado en las dificiles condiciones en que viven y laboran la mayor parte de ellos
en la region. Requiere, por lo tanto, de un proceso que tiene dimensiones politico-
normativas, técnicas, financieras y administrativas. Es también un proceso de dimensiones
sociales y culturales que demanda politicas publicas, la participacion de los actores de la
sociedad civil y el protagonismo de los propios educadores. La valorizacion del docente se
lograra reforzando su saber profesional especifico para que su autoridad se base en su

capacidad para resolver los problemas educativos de la poblacion.
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El “Informe sobre la educacion para el siglo XXI: La educacion encierra un tesoro”, sefiala
en varias ocasiones el rol que debe desempefiar el docente para lograr el aprendizaje

autonomo del estudiante:

* “El aporte de maestros y profesores, es esencial para preparar a los jovenes, no s6lo
para que aborden el porvenir con confianza, sino para que ellos mismos lo

edifiquen de manera resuelta y responsable.”

* ”"Los docentes son los que deben despertar la curiosidad, desarrollar la autonomia,
fomentar el rigor intelectual y crear las condiciones necesarias para el éxito de la

ensefianza formal y la educacidon permanente.”
* “El docente debe transmitir la aficion al estudio”.

Aurelio Villa, en su articulo “La Excelencia Docente”, sefiala que en la actualidad el papel
docente se ha hecho mucho mas complejo debido a los distintos roles que debe desemperiar
v a las tareas mds orientadas a favorecer el aprendizaje autonomo de los estudiantes que a
la mera ensefianza. Ello supone nuevas competencias y un cambio importante en sus tareas
docentes. Este cambio requiere una capacitacion explicita del profesorado y la asuncion de
un enfoque que conlleva un comportamiento docente mas rico y complejo. No cabe duda,
que no es lo mismo explicar bien una leccion o tema y hacerlo accesible a los estudiantes
que planificar una estrategia para que los estudiantes aprendan por si mismos, orientar su
aprendizaje, ofrecerles apoyo y retroalimentacion de su propio proceso, evaluar las

competencias que adquieren o desarrollan, entre otras tareas.

La profesion docente ademas de lo sefialado exige la vocacion, debiendo existir una fuerte
relacion entre profesion y vocacion ya que la vocacion sin profesion hace frecuentemente
ineficaz y perjudicial la accion educativa, al encontrarse el educador entre la ilusion, el
deseo de hacer y la ignorancia de no saber hacer. La profesion sin vocacion conduce al
educador al extremo opuesto: un saber hacer carente de ilusion, cuando no

deshumanizacion.(Gervilla,1998).
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Como decia Gabriela Mistral en su obra Decalogo del Maestro: “si no puedes amar mucho,
no ensefies”. Los estudiantes universitarios necesitan el apoyo y la guia de los docentes ya
que estan construyendo su proyecto de vida. Los estudiantes confian en el modelo de
educacion de la institucion que eligieron para formarse y por ende confian en la calidad de

la docencia que se imparte en estos Centros.

La vocacion, nombrada s6lo un par de veces en la investigacion, se convierte en esa energia
inasible que mueve y lleva a desplegar el potencial humano y profesional docente (Murillo,

2007).
Factores que disminuyen la eficacia docente
Hativa (2002), sefala algunos factores que disminuyen la eficacia del docente:

* Determinadas caracteristicas y aptitudes del profesorado, sefiala que los rasgos de la
personalidad del docente: autoestima, entusiasmo, liderazgo, etc. influyen en la forma
de interactuar con los distintos grupos de estudiantes y en la consecucion de los

resultados esperados.

e Conocimiento pedagdgico insuficiente, sefiala la importancia de la formacion
pedagogica del docente. A criterio de Prieto Navarro (2007, pag: 46) el conocimiento
pedagbgico insuficiente puede ser otra causa importante que afecta la eficacia del
profesorado, este autor sostiene que a partir de la evidencia acerca de que no basta con
poseer aptitudes demostradas para ensefar si no se cuenta con el conocimiento para

poder hacerlo.

* Pensamientos, percepciones y creencias del profesor, en este factor se hace referencia a
las motivaciones del docente y como estas pueden influir notablemente en la accion

didactica y el aprendizaje de los alumnos.

* Escasez de estudios acerca de las caracteristicas de una ensefanza ineficaz, el autor se

refiere especialmente a la ausencia de este tipo de estudios a nivel universitario, por lo

Revista CIDUI 2014 ISSN: 2385-6203
www.cidui.org/revistacidui



MODELOS FLEXIBLES DE FORMACION:
UNA RESPUESTA A LAS NECESIDADES ACTUALES

que no resulta sencillo analizar con exactitud las posibles causas que provocan esta

ineficacia.

* Falta de apoyo individualizado para mejorar la instruccion, este factor menciona la poca
formacidn y asesoramiento que recibe el docente de otro colega. La retroalimentacion
que recibe el docente de sus estudiantes y de sus compafieros constituyen aportes

invalorables para mejorar su desempefio.

Con los factores mencionados, es importante analizar el enfoque que las IES dan a los
programas de formacion de los docentes, los cuales ademds de la formacion pedagogica
deben ayudar a los profesores a conocer y desarrollar las caracteristicas personales y

profesionales propia de cada titulacion.

b.2) Experiencia de innovacion docente implementada en la Universidad Técnica

Particular de Loja — Ecuador (UTPL)
Contexto de 1a UTPL.

La Universidad Técnica Particular de Loja, como Universidad Catoélica, basa su filosofia
educativa en los principios del humanismo cristiano y en los derechos del hombre.
Considera al ser humano como persona capaz de su realizacion plena, como ser
trascendente, y en continua progresion; por lo mismo, se esfuerza en comprender y atender
los problemas académicos y humanos del estudiante, para que ¢l mismo alcance su maxima

dignidad y dimension humana.

El modelo de la UTPL se sustenta en la Gestion Productiva concebida como un eje
transversal del curriculo universitario en torno al cual giran las tres funciones basicas de la
Universidad: docencia, investigacion y extension, gran parte de estas actividades son
realizadas en los Departamentos, por lo general interfacultativos y definidos por un topico o
area de conocimiento sobre el cual se realiza la investigacion que en consonancia con
nuestro medio es fundamentalmente aplicada, procurando viabilizar la transferencia de

ciencia y tecnologia a la sociedad mediante actividades de extension y servicios; a su vez
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los estudiantes participan en proyectos reales, mediante investigaciones aplicadas,
aprendiendo a resolver problemas concretos del entorno social. Finalizada la carrera tienen
una considerable experiencia profesional directa. De esta manera se integran las funciones

de docencia, investigacion y extension entre profesores y alumnos.

La UTPL, oferta sus estudios orientados a crear una generacion de profesionales altamente
cualificados, sus modalidades de estudios son presenciales y a distancia. Es universidad
pionera de la Educacioén a Distancia en Ecuador y Latinoamérica, en la actualidad hace
posible la formacion superior a mas de 30000 estudiantes a nivel nacional e internacional
en titulaciones de pregrado posgrado y programas especiales, a través de sus Centros

Universitarios.
Practicas de Innovacion docente en la UTPL.

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2011-2020, enuncia entre sus lineas
estratégicas: la investigacion, desarrollo e innovacion; y la docencia pertinente y de alto
nivel, sefialando la importancia y el compromiso que tiene la institucién con la formacion

integral de los estudiantes y del personal de la UTPL.

Bajo la nueva estructura académica y de investigacion vigente a partir del mes de mayo del
2012, se crearon las Secciones Departamentales, consideradas como unidades bésicas de
generacion, transmision y aplicacion de conocimiento. Estableciéndose como una de las
funciones del Responsable de Seccion la coordinacion y supervision de la labor docente y
la gestion, planificacion y evaluacion de los contenidos y de los materiales didécticos tanto

de grado como del postgrado.

En este contexto y para garantizar que el desempefio de la actividad del docente cumpla
con los estandares de calidad establecidos se estd ejecutando el proyecto de innovacion
docente, por medio del cual se fomenta y motiva la participacion de los docentes en buenas

practicas de innovacion.
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Lineas prioritarias de actuacion

Las lineas que se consideran estratégicas para la ejecucién del proyecto enmarcan la

participacion de los docentes en las siguientes lineas de actuacion:

a. Proyectos de Innovacion en metodologias docentes para clases tedricas y practicas:
Proyectos dirigidos a la innovacion en: clases magistrales, estudio de casos practicos,
resolucion de ejercicios y problemas, aprendizaje basado en problemas, aprendizaje por
proyectos, aprendizaje cooperativo, clases practicas.

b. Proyectos de Innovacion en la evaluacion de los estudiantes:

Proyectos dirigidos a la implementacion de nuevos instrumentos para la evaluacion de
los estudiantes, que propicien un aprendizaje significativo y sostenido, asi como la
evaluacion de la adquisicion de competencias.

c. Proyectos de Innovacion en ensefianza bilingiie:

Proyectos que fomenten y apoyen el aprendizaje de una segunda lengua.

d. Proyectos de Innovacion en la Gestion Productiva:

Proyectos dirigidos a la innovacion en recursos docentes y estrategias educativas que
permitan la adquisicion de competencias profesionales relacionando la teoria con la
practica.

e. Proyectos de Innovacion Social y/o Emprendimiento Social:

Se consideran innovaciones de este tipo aquellos proyectos que generen un impacto y
una ayuda social, impulsando actividades de emprendimiento social relacionando las
actividades académicas de los docentes y estudiantes con las necesidades del entorno.

f. Proyectos de Innovacion en la docencia de postgrados:
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Proyectos dirigidos a innovar y mejorar la planificacion, desarrollo y evaluacion en las

actividades docentes de postgrado.

g. Proyectos de Innovacion para mejorar la formacion de estudiantes con

necesidades educativas especiales:

Proyectos que involucren actividades que apoyen y mejoren la formacion de estudiantes

con necesidades educativas especiales.

h. Proyectos de Innovacion en la gestion On-line de los procesos de ensefianza

aprendizaje:

Proyectos dirigidos a la elaboracion y mejora de materiales innovadores en la
Plataforma del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), que integren herramientas web
de ayuda a la docencia, proyectos que propongan la creaciéon de materiales multimedia

(podcasts, videos, animaciones, etc.) o materiales audiovisuales.

i. Proyectos con Aplicacion de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

(TICs):

Se consideran innovaciones en las cuales se propicie el uso sistematico de herramientas
tecnoldgicas, ya existentes, para la mejora del proceso de ensefanza-aprendizaje
(Internet, multimedios, videos, software educativo, simuladores, plataformas virtuales,

portafolios electronicos, etc.)
Procedimiento para la ejecucion del proyecto.

A partir del afio 2013, se organiz6 la primera convocatoria interna para que los docentes
postulen y participen en la ejecucion de proyectos de innovacion. La misma estuvo dirigida
a todo el personal docente de la universidad con carga académica tanto en Modalidad

Presencial como en Modalidad Abierta y a Distancia y de Postgrados.

Para la seleccion de las postulaciones se establecieron los siguientes criterios:
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* Coherencia con las lineas estratégicas definidas.

* Relevancia y pertinencia de la innovacion para mejorar la practica docente.

* (laridad en la formulacion del proyecto y en las propuestas de accion.

* Viabilidad econdémica y pedagdgica de las propuestas.

* Incidencia en la mejora de la préctica docente con repercusion en los procesos de

aprendizaje del alumnado.
¢) Resultados de la primera convocatoria.

Durante la primera convocatoria se seleccionaron 26 proyectos que se estan ejecutando
actualmente, los cuales representan la participacion de 68 docentes y 780 estudiantes. Por
medio de la realizacion de estos proyectos se espera caminar hacia la consecucion de los

objetivos propuestos mejorando la calidad de los procesos de ensefianza aprendizaje.
Entre los més destacados mencionamos:

Modelo Hyflex

El modelo de Hyflex contempla el disefio de cursos con herramientas que permiten el
aprendizaje hibrido (presencial y/o en linea), el estudiante puede tomar las asignaturas en el
aula o en linea. Esta herramienta ha sido implementada en el proyecto docente Hyflex que
se lo estd aplicando en varias asignaturas de la modalidad presencial, las actividades en el
aula son gravadas con el fin de que estén disponibles para los estudiantes de modalidad a
distancia o para aquellos de la modalidad presencial que no pueden por algin motivo asistir

a sus clases.
Catedra Compartida

En la titulaciéon de Ciencias Juridicas, se estd ejecutando el proyecto piloto “Catedra
Compartida”, con la finalidad de fortalecer la docencia en la modalidad presencial, a través

de pares académicos.
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Es una propuesta nueva en educacion superior en la que se comparte la experiencia docente
de profesionales en ejercicio y profesores antiguos con los nuevos enfoques de los docentes

jovenes.

La planificacion de la asignatura se la realiza en conjunto con los profesores responsables,
las actividades en el aula y fuera de ella las realiza el docente nuevo siempre con el apoyo

del profesional en ejercicio de la profesion quien es un experto en la tematica.
Elaboracion de Fibras Naturales

En este proyecto se propone generar cadenas de valor dentro del biocomercio, a partir de la
elaboraciéon de objetos y obras de arte que cumplan los criterios de sostenibilidad,
mediante el uso de materiales alternativos entre los que se resaltan las fibras naturales,

tintes naturales, entre otros.

En el desarrollo del presente proyecto participard un equipo humano multidisciplinario
formado por disenadores, artistas, quimicos, administradores de empresas con el fin de

generar unidades productivas con un alto margen de sostenibilidad.
Open Course Ware

Este proyecto pretende fomentar la utilizacion de cursos OCW en las asignaturas donde se
desarrolla la practica con el fin de que los estudiantes adquieran competencias asociadas a

los programas que estan cursando.

Para la consecucion del proyecto se ha generado un modelo de trabajo asi como unos

lineamientos generales que permitan asegurar su éxito.

En el siguiente cuadro se resumen algunas buenas practicas que se estan ejecutando:

Revista CIDUI 2014 ISSN: 2385-6203 11
www.cidui.org/revistacidui



MODELOS FLEXIBLES DE FORMACION:

UNA RESPUESTA A LAS NECESIDADES ACTUALES

AREA TITULACION |DEPARTAMENTO| NOMBRE/PRACTICA
.. . . Fortalecimiento de la Caja de
Administracion en Finanzas y g :
. S Ahorros y Crédito "Creciendo
Banca y Finanzas Contabilidad "
Juntos
ADMINISTRATIVA | Administracion de Diagnéstico e identificacion
Empresas Ciencias de nuevos emprendimientos en
Turisticas y Administrativas el sector artesanal de la
Hoteleras parroquia El Cisne.
Implementacion del material
B10q1.11m1.ca y Ciencias de la Salud pr.actlco y dlldactm(,) para
Farmacia Biologia biotecnologia de células
animales
Disefio del proceso de
Ingenieria Quimica Quimica obtencion de biodiesel a partir
de aceite doméstico usado
BIOLOGICA Y Uso del portafolio electronico
BIOMEDICA para el aprendizaje sistematico
del razonamiento clinico
Medicina Ciencias de la Salud . 5
Una familia de mufiecos
Laboratorio de destrezas
clinicas
Gestlon. Am‘tzlental | Ciencias Naturales Aprendiendo a investigar
Biologia
SOCIO- Inglés Lenguas Modernas y tecgs&dieclgs };er;rigqr;ee?lt?;r el
HUMANISTICA g Literatura gleas b

aprendizaje de Inglés
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Las tecnologias digitales, los
métodos de disefio y la
fabricacion digital como
herramienta en la ensefianza-
aprendizaje del disefio
arquitectonico
Creacion de espacios
colaborativos de aprendizaje
en el desarrollo del proceso
formativo de las materias de

Arquitectura Arquitectura y Artes

Electronica y

L Ciencias de la Ecuaciones Diferenciales y
Telecomunicaciones ., . ‘o
. Computacion y M¢étodos Numéricos y
- Sistemas L .o .
L Electronica -Ciencias | Arquitectura de Computadores
Informaticos y -, . .
. Computacion de la Educaciéon de las titulaciones de
TECNICA electronica y
Telecomunicaciones y
Sistemas Informaticos y
Computacion
. L Uso de la plataforma google
Sistemas Ciencias de la p £00E
. ., apps para fortalecer el modelo
Informaticos y Computaciéon y .
-, . del aprendizaje por
Computacion Electronica g
competencias
Utilizacion de tecnologias de
comunicacion electronica,
Sistemas Ciencias de la para mejorar las destrezas de
Informaéticos y Computacion y programacioén en los
Computacion Electrénica profesionales en formacion de

la titulacion de Sistemas
Informaticos y Computacion.

Por medio de las practicas de innovacidon se espera mejorar el aprendizaje de los
estudiantes, disminuir el numero de desercion y motivar al estudiante para que sea el actor
de su formacion. Al finalizar el desarrollo de los proyectos de innovacion se aplicard
encuestas a los estudiantes para medir su grado de satisfaccion y a los docentes para evaluar
el aporte que ha dado el desarrollo de la practica en los resultados esperados en la
asignatura. Ademads, con la motivacion de los docentes participantes se obtendra un efecto

cascada, multiplicando la participacion de los docentes en las siguientes convocatorias.
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d) Conclusiones

Los procesos de innovacion docente involucran cambios y la participacion de diferentes
actores: estudiantes, docentes, autoridades; asi como, cambios de metodologias de
ensefianza aprendizaje, incorporacion de nuevas estrategias de colaboracion, planes de
formacidn continua a los docentes, incremento de recursos, pero sobretodo la motivacion

que debe estar presente en los actores para innovar.

La innovacién va ligada de las actividades de investigacion que se desarrollan en las IES,
no puede haber innovacion sin investigacion, investigar para innovar, conocer las
necesidades del entorno y formar a los estudiantes para que den respuesta a un mundo que

estd en continuo cambio es responsabilidad de una universidad innovadora.

Actualmente, el rol que desempena el docente es muy amplio, ya que ha pasado de ser la
unica fuente del conocimiento a ser un referente mas de informaciéon, por lo que su
formacion debe estar preparada para ser un facilitador, un guia para los estudiantes.
Ademas de transmitir conocimientos, teorias, conceptos, les ayuda a desarrollar habilidades
y talentos y por medio de su ejemplo de vida, de sus propias vivencias y de su
personalidad, contagia de sus buenos sentimientos y emociones que serviran para formar a
los estudiantes con actitudes positivas, motivandolos con confianza e integridad a construir

su modelo de vida personal y profesional.
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