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1. RESUM: El projecte consisteix en dissenyar una estratégia de foment de
I’emprenedoria aplicable als centres universitaris i que es canalitzi a través de la
promocid, suport i assessorament dels treballs de fi de grau i treballs de fi de master
relacionats amb I'emprenedoria, la creacid d'empreses 1 l'autoocupaci6. L'eix
fonamental d'aquesta estratégia és la sistematitzacio dels procediments per elaborar un
Treball de Fi de Grau (TFG) i Treball de Fi de Master (TFM) en l'ambit de
I'emprenedoria, recolzant a 1’estudiantat i als tutors dels centres amb recursos, guions i
exemples de plans d'empresa i de models de negoci, aixi com assessorament
personalitzat i formacid ad-hoc per als estudiants que estiguin redactant el seu business

plan.

2. ABSTRACT: The project consists in designing a strategy to promote entrepreneurship
applicable to the university centers through the promotion, support and advice of the
works order degree and Master's Dissertation related to entrepreneurship and to the
creation of small business. The core idea of this strategy is to develop a systematic
procedure to elaborate a works order degree and Master's Dissertation in the field of
entrepreneurship, supporting students and tutors centers with resources, scripts and
examples of business plans and business models, as well as personalized advice and ad

hoc training for students that are drafting his business plan.

3. PARAULES CLAU: Emprenedoria, Treball Fi de Grau, Competéncies transversals,
Tutoritzaci6, Estudi de viabilitat / KEYWORDS: Entrepreneurship, Work order
degree, Transversal Skills, Mentoring , Viability study

4. DESENVOLUPAMENT:
a) Objectius

El coneixement i la iniciativa emprenedora solen ser un factor determinant en el creixement

economic, l'ocupacid i la competitivitat (Audretsch,2009). Les universitats s'han convertit
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en organitzacions clau, generadores i diseminadores del coneixement (Shane, 2005) i en les
ultimes deécades s’hi han produit importants transformacions, com la potenciacié de la
recerca a més de la docéncia, i el reconeixement del seu compromis amb en el
desenvolupament economic i social de la regié en la qual es troba, a través de la
identificaci6, la generacié i1 l'explotacié d'idees innovadores (Etzkowitz, 2004). Per a
Etzkowitz, la universitat s'ha anat adaptant de forma progressiva als canvis de l'entorn
desenvolupant estructures administratives i de govern més flexibles, assumint noves
responsabilitats economiques i socials i fins i tot, com assenyalen Kirby et al., (2011)

fomentant una cultura emprenedora en tots els nivells de 'organitzacio.

Segons Kirby (2005) una universitat emprenedora €s la universitat que innova i reorganitza
tots els seus nivells per promoure la generaci6 i la identificacié d'oportunitats en resposta
als canvis de l'entorn. Guerrero i Urbano (2011,2012) aporten una important série de
propostes sobre el desenvolupament de les universitats emprenedores repassant com
aquestes universitats desenvolupen diversos mecanismes per promoure la generacidé de
noves empreses creades pels membres de la comunitat universitaria, aixi com la
capitalitzacié dels resultats obtinguts en les recerques realitzades dins de la universitat
(Chrisman et al.,1995; Jacob et al., 2003). També Kirby (2005) associa el fenomen de les
universitats emprenedores amb el procés d'intrapreneurship, basant-se en la hipotesi que
dins de les universitats 1'administracio, els professors, els investigadors i els estudiants
participen en la identificacio 1 1'explotacié d'idees innovadores que poden ser traduides en
projectes emprenedors. Aixi mateix Schulte (2004) argumenta que els objectius d'una
universitat emprenedora estan orientats a (1) Preparar professionals que, a més de comptar
amb les competéncies requerides pel mercat laboral, puguin convertir-se en empresaris que
crein la seva propia empresa i (2) Promoure i facilitar el desenvolupament d'idees

innovadores que crein valor econdomic i social.

Guerrero 1 Urbano (2011), assenyalen que un dels reptes de la universitat emprenedora pel
que fa al col-lectiu d'estudiants universitaris de grau i postgrau consisteix a facilitar el

procés d'identificacid d'oportunitats de negoci i convertir-los no solament en professionals
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altament qualificats, sin6 també en creadors de la seva propia empresa en concloure els
seus estudis, amb la qual cosa puguin, a més, generar ocupacié i contribuir al

desenvolupament economic de la seva regio.

En aquest sentit creiem que el programa que presentem en el qual s'aposta per animar i
facilitar el desenvolupament de Treballs Final de Grau i Treballs Final de Master (d’ara
endavant TFG 1 TFM) focalitzats en l'emprenedoria en totes les arees de coneixement és
una de les activitats que (1) pot permetre el desenvolupament de la cultura emprenedora
entre els estudiants universitaris, (2) pot desenvolupar competéncies directament
relacionades amb l'emprenedoria que faci augmentar 1'ocupabilitat dels estudiants i (3) pot
identificar oportunitats de negoci que, transformades en projectes, derivin en empreses

generadores de riquesa i desenvolupament economic al territori.

Aixi doncs, creiem que el programa en el seu conjunt pot fer aflorar I'esperit emprenedor 1
despertar vocacions empresarials entre alguns estudiants, que canalitzades a través del
programa i amb l'incentiu de realitzar un TFG/TFM condueixin a analitzar la viabilitat dels
seus propis projectes, a crear noves empreses 1 a fomentar la cultura emprenedora entre tota

la comunitat universitaria.

El projecte desenvolupat consisteix en dissenyar una estratégia de foment de I'emprenedoria
aplicable a qualsevol centre universitari i que es canalitzi a través de la promocio, suport i
assessorament dels TFG/TFM relacionats amb l'emprenedoria, la creacid d'empreses i

l'autoocupacio.

Hem observat que els TFG/TFM relacionats amb 1'emprenedoria i la creacié d'empreses
procedeixen de determinades titulacions (administraciéo d'empreses i enginyeries), i son
gaireb¢ inexistents en unes altres. Atés que qualsevol ambit del coneixement té
potencialitats per generar idees de negoci, es tracta de donar la possibilitat de sensibilitzar i

oferir formacid 1 orientacio a tots els universitaris.

Els objectius generals son:
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- Fomentar l'emprenedoria entre 1'alumnat, sigui quina sigui la seva titulacio.

- Proporcionar eines i recursos per a la realitzacié dels TFG i TFM en I'ambit de

'emprenedoria.

- Proposar una sistematitzacié en la forma d'elaborar un TFG o TFM que pot ser util
tant a l'estudiant que ja compti amb competencies emprenedores com l'estudiant que

les vulgui adquirir.

Per tal que la present estratégia adquireixi un caracter veritablement transversal és
convenient establir un pla de treball amb els vicerectorats responsables de docéncia,
d’innovacid, d'emprenedoria, d'empresa i d’estudiantat, aixi com amb tots i cadascun dels
centres, buscant l'adaptacio més idonia en contextos necessariament diferents 1 proposant
un responsable de cada centre per canalitzar el projecte a totes les titulacions de la

universitat.
b) Descripcio del treball

Un dels principals aspectes on cal incidir per aconseguir els objectius del projecte és
fomentar 1'emprenedoria entre 1’estudiantat universitari al llarg de tota la seva formacio

universitaria.

A partir d'aquesta premissa es va concloure que una de les fases inicials del pla de treball
havia de ser establir les bases d'una estratégia per poder treballar la competéncia en
emprenedoria de manera transversal i universal en totes les titulacions d’una universitat, per
intentar assegurar que tot 1’estudiantat universitari pugui adquirir, durant el seu periode

formatiu, competéncies emprenedores que complementin les propies de la seva titulacio.

L’aprenentatge per competencies s ha incorporat a partir del Tractat de Bolonia (1999) i les
titulacions s’han hagut d’adaptar al nou Espai Europeu d’Educaciéo Superior que pretén
oferir un ensenyament més practic i util a ’estudiantat formant-lo amb uns procediments
que potenciin les competeéncies genériques i comuns i no solament les especifiques a la seva

titulacio.
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Els dissenys curriculars de les titulacions s’han adaptat i els plans d’estudi conduents a
I’obtencié d’un titol han de tenir en el centre dels seus objectius 1’adquisici6 de
competencies per part dels estudiants, ampliant per tant (encara que no excloent) el

tradicional enfocament basat principalment en continguts i hores lectives (MEC, 2006).

Entre les competéncies que tot titulat ha d’assolir en finalitzar els seus estudis,
I’emprenedoria és una competéncia clau del marc europeu (Recomanacié del Parlament
Europeu i del Consell Europeu sobre les competéncies clau per ’aprenentatge permanent,
2006) i que, segons I’Estudi Prospectiu Anual sobre el Creixement (COM, 2012), és un
instrument d’increment del nivell d’ocupabilitat de 1’estudiantat. Per tant, I’educacié ha
d’estar lligada a la realitat mitjancant models practics d’aprenentatge basats en
I’experiéncia i també en 1’experiéncia dels emprenedors del mon real sent precis introduir a
les aules metodologies eficaces. (Pla d’accido sobre 1’emprenedoria 2020, Comissio

Europea, 2013).

Com s’ha esmentat abans, amb aquest projecte es pretén establir les bases d'una estratégia i
un aprenentatge practic per poder treballar la competéncia en emprenedoria de manera
transversal i1 universal en totes les titulacions aprofitant el model d’ensenyament per

competencies

Per fer-ho, a la Universitat de Lleida hem fet un estudi dels itineraris curriculars que
s’ofereixen, els quals s’haurien de dissenyar tenint en compte que tot I’alumnat,
independentment de 1’ambit al que pertanyin els seus estudis, ha de treballar I’adquisici6 de
competencies emprenedores. Unes competéncies que seran transversals 1 universals i que
alhora s’hauran d’introduir en els plans d’estudi de manera natural, respectant les

competencies que estan definides.

Ens trobem aixi que un model d’ensenyament per competéncies com el que s’ha definit per
les titulacions actuals de la Universitat de Lleida es pot aprofitar per entrenar les habilitats

emprenedores d’una manera interdisciplinaria, globalitzada 1 sistematica.
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En un analisi realitzat en totes les titulacions de grau ofertades en la nostra universitat, s’ha
detectat que en aproximadament en un 95% d’elles, s’ofereixen materies i assignatures on
es susceptible d’encaixar competéncies emprenedores per a que I’alumnat les pugui
treballar. Son assignatures que poden oferir a I’alumne un aprenentatge que 1’estimuli a
generar les seves propies solucions aplicant conceptes i teories a diverses situacions, amb
un sentit d’analisi i1 discussid per obtenir resultats tangibles. L’alumnat ha de ser capag de
resoldre problemes, prendre decisions, treballar amb altres persones, planificar, generar

idees, valorar els resultats i, en definitiva, agafar les regnes de la propia vida i del seu futur.

En base a aquest analisi podem concloure que si I’alumnat assoleix i treballa durant el seu
periode formatiu competéncies en emprenedoria, un cop en I’etapa final dels seus estudis
quan ha d’elaborar el seu TFG/TFM no li suposara cap esfor¢ addicional orientar-lo cap a
una visio empresarial en tant que haura aprés a emprendre de manera natural. L’alumnat
haura desenvolupat qualitats personals com ara la creativitat, disposicid a la innovacio,
confianc¢a en un mateix, motivacio pels resultats, lideratge, resisténcia al fracas, entre altres.
Unes qualitats que el predisposaran a tenir iniciatives empresarials en base als

coneixements adquirits durant la seva formacid i generar autoocupacio.

En una segona fase de treball d'aquest projecte, es va sistematitzar un procediment per
elaborar un TFG/TFM en I'ambit del emprenedoria, donant suport a I’estudiantat i als tutors
dels centres amb recursos, repositoris, guions 1 exemples practics, i oferint un

assessorament personalitzat i tutories per resoldre dubtes i consultes.

El procediment esquematicament es resumeix com:
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Interaccid entre la Catedra d’Emprenedoria, els diferents vicerectorats, els centres,

coordinadors/es, caps d'estudi i professorat tutor

Un dels punts forts per dissenyar una bona estratégia de suport als TFG/TFM ¢és que hi
hagi informaci6 i1 bones sinergies entre tots els agents implicats en el projecte, des de les
altes instancies universitaries fins als tutors dels TFG/TFM, aquests ultims essencials a
I'hora de traslladar a l'alumnat els objectius perseguits amb el projecte. A més sorgeix la
necessitat de determinar una unitat o servei encarregat de liderar aquesta iniciativa i
executar les diferents accions a realitzar, tasques que en el cas de la Universitat de Lleida

recauen sobre la Catedra d’Emprenedoria Universitaria.

Com hem destacat, la informaci6 entre els agents implicats esdevé un element clau per
treballar en una mateixa linia d’actuacid, amb intercanvi d’idees, propostes i solucions. La
informacio es trasllada programant reunions a tots els nivells institucionals per explicar la
finalitat d’aquest projecte i els seus objectius. Complementa a la informacio, I’existéncia de
bones sinergies entre els agents implicats, que seran imprescindibles per obtenir els

resultats esperats.
Agents implicats:
* Els centres:

Les reunions realitzades amb els centres han servit per posar en coneixement el projecte
de suport als TFG/TFM relacionats amb I’emprenedoria als degans/es i directors/es de
centres i establir una estratégia compartida. Els degans/es i directors/es de centre van
valorar molt positivament la iniciativa, van donar suport a la proposta i van expressar la
necessitat de treballar conjuntament per al foment del talent emprenedor entre el seu
alumnat. En les reunions de treball amb els degans/es i directors/es de centres es va
establir un seguit de pautes per tal de coordinar el projecte, amb 1’objectiu final de

coordinar-se amb els caps d’estudis i coordinadors de cada una de les titulacions de la
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Universitat de Lleida, i de fer arribar la proposta a 1’estudiantat de totes i cadascuna de

les titulacions.
* Caps d’estudi i coordinadors/es:

Posteriorment els centres (degans/es i director/es) canalitzen la informacié cap als caps
d’estudi i coordinadors/es de titulacions. L’objectiu final és que els caps d’estudis i els
coordinadors/es de titulaci6 difonguin al professorat tutor dels TFG/TFM aquest

projecte de suport a I’emprenedoria.
* Professorat tutor dels TFG/TFM:

Els caps d’estudi i coordinadors/es com a responsables de les titulacions, traslladaran
als tutors/es I’objectiu que es pretén assolir, i explicaran com aconseguir-ho. Son els
que millor coneixen les titulacions i consegiientment, saben cém es poden orientar les
diferents tematiques que ’alumnat treballa en els TFG/TFM per a qué¢ tinguin una
part de vessant emprenedora. L’alumne que vulgui orientar el seu TFG/TFM cap a
I’emprenedoria (amb un analisi de viabilitat econdmica, 1’aplicaciéo d’un Model Canvas,
un pla d’empresa, etc.) ho podra fer amb el suport d’aquest programa. Aixo permet que
I’alumnat es plantegi el TFG/TFM -en la seva totalitat o tant sols en una petita part-
amb qiiestions relacionades amb I’emprenedoria i la creacid d’empreses, sense que el

tutor/a dels seu TFG/TFM hagi de tenir necessariament coneixements en aquest ambit.

e Alumnat:

Els tutors/es son els que tenen el contacte directe amb I’alumnat i, per tant, la capacitat
per fomentar que en algun punt del seu TFG/TFM es plantegi I’emprenedoria, la creacio
d’empreses o la viabilitat economica comercial en I’ambit de I’emprenedoria, adquirint

aixi el mateix alumnat a través de la seva elaboracié competéncies emprenedores.
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Durant el primer semestre del curs 2013/14, la Facultat de Dret i Economia de la
Universitat de Lleida, ha sigut el primer centre que ha inclos el Programa de Suport al
TFG/TFM dintre del seu Procediment de Treball Final de Grau. A mesura que els diferents
centres vagin desenvolupant els seus procediments, es proposara també que incloguin el

Programa de Suport al TFG/TFM.

Aquest projecte s’ha posat també en coneixement dels vicerectorats encarregats de la gestid
de la docencia a la Universitat de Lleida, per tal de buscar sinérgies a través d’accions

coordinades.

Suport de la Catedra d’Emprenedoria a 1'alumnat

La Catedra d’Emprenedoria dona suport en la part del TFG/TFM on l'alumnat treballa

I'emprenedoria. Per fer-ho posa a la seva disposicio:

- Una plataforma web amb tot un seguit de recursos sobre emprenedoria: materials,

plantilles i1 guies per a la redacci6 del pla d'empresa.

- Sessions inicials d'informacid i assessorament: per guiar a 1'alumnat sobre com orientar
el seu TFG/TFM cap a l'emprenedoria 1 de quines opcions disposa. Per bé que si
s’escau es poden fer adaptacions especifiques en cada cas, la proposta inicial és
d’establir tres tipus de metodologies. De més a menys complexitat son: Business Plan,
Model de Canvas, i Estudi i analisi de viabilitat economico-financera. Aquestes
primeres sessions son de vital importancia per fer veure a 1’alumnat que un bon
TFG/TFM on treballi els coneixements adquirits durant la seva formacié també pot ser
viable com a negoci, economica i comercialment. Treballar les seves competéncies
emprenedores li pot suposar un alelicient o donar la seguretat necessaria perque, al final
dels seus estudis o en un futur posterior, pugui autoocupar-se o pugui emprendre pel seu

compte.

- Bloc formatiu: consisteix en sessions formatives presencials on l'alumnat adquireix els

coneixements basics i imprescindibles que envolten a la creacié d'una empresa o a la
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implementaci6 d'un nou projecte, i sessions tutoritzades on rebre suport i assessorament

més personalitzat i adaptat al seu TFG/TFM.

Finalment, a peticié del professorat tutor, la Catedra d’Emprenedoria emetra una valoracio
técnica de la part del TFG/TFM orientada a 1’emprenedoria a través d'un informe no

vinculant perque el tutor/a pugui congixer el grau d'assoliment dels objectius perseguits.
Per al correcte desenvolupament d’aquest projecte, ha sigut necessari crear:

- Un sistema web desenvolupat per recolzar en el Programa que permet gestionar i

coordinar tota 1’accié amb els segiients objectius :

» Disposar dels recursos, informacio i eines necessaries.
» Gesti6 dels recursos per part dels tutors.
« Poder crear un portafoli per a cada estudiant que sera el nexe d'intercanvi

documental i d'activitats entre 'estudiant i els tutors/es.

- Un repositori de documents (recursos de consulta i treball) a disposicio dels alumnes en
el sistema web desenvolupat per recolzar el programa que ha de permetre trobar
informacio referent a temes relacionats amb l'emprenedoria i la creacié de noves

empreses, aixi com facilitar la redaccié del TFG/TFM.
¢) Resultats i conclusions

Distingim entre l'impacte en la millora de la doceéncia i1 els resultats en els recursos

materials 1 intangibles:
- Resultats en la millora de la docéncia:
* Millora de les competencies emprenedores dels estudiants:

Les competéncies emprenedores dels estudiants que s'adscriuen al programa definit
en aquest projecte milloren considerablement ja que treballen actituds emprenedores

a través de 'aprenentatge de forma activa.
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El marc tedric del TFG/TFM servira perqué puguin emergir les competéncies i
coneixements associats al grau/master que cursi l'estudiant aixi com les relacionades

amb l'emprenedoria.

* Els recursos materials i les guies facilitaran la tasca de planificacio i estructuraciod

dels TFG/TFM:

Es pretén que la vessant emprenedora del seu TFG/TFM sigui accessoria al seu
treball en si, sense que li suposi restar temps de dedicacid i1 preparacio,
conseglientment tots els materials i recursos que disposa l'estudiant sén els

merament necessaris, practics i funcionals per a la seva finalitat.
- Resultats en els recursos materials 1 intangibles:

» Disponibilitat de diversos procediments definits, posats en practica i avaluats.
* Quedara a la disposici6 de la comunitat universitaria un repositori de recursos i
eines de suport a I’estudiantat per a la realitzacié de TFG/TFM, practiques i recerca

en emprenedoria.

La implementacié d'aquest projecte contribuira a que els estudiants universitaris tinguin la
possibilitat d'adquirir la competéncia emprenedora. Addicionalment, alguns d’aquests
TFG/TFM poden esdevenir veritables projectes de negoci que facilitin el salt als estudiants

des del mon de la universitat al mon de ’empresa i del mercat laboral.

En un futur, es podria avaluar I’impacte directe i indirecte d’aquest programa. Normalment,
els resultats de les activitats emprenedores es concentren en la contribucié de la universitat
al desenvolupament regional i, més concretament, es podrien relacionar amb el nombre de
noves empreses generades (Bollingtoft y Ulhei, 2005; Markman et al., 2005), el nombre de
sol-licituds de patents (Shane, 2004), la taxa de desocupacid i generacié de riquesa, i el

reconeixement i el prestigi de la universitat (Smilor ef al., 2007).
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