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1. RESUMEN: Este trabajo se centra en incorporar en el proceso de ensehanza-
aprendizaje la tutoria virtual. Para ello, se elige una de las herramientas virtuales a
disposicion del profesorado para llevarla a cabo y se especifican sus utilidades.
Después, se explicitan las tareas planteadas en dos asignaturas universitarias y sus
repercusiones en la interaccién alumno-profesor. Los resultados expuestos se obtienen a

partir de un cuestionario de tipo Likert realizado al alumnado.

2. ABSTRACT: The present study focuses on how online tutorials can be successfully
incorporated into the teaching-learning process. To this end, one of the tools that are
available to lecturers for this purpose is selected and reasons are given as to why this
tool was chosen in preference to others. After, the tasks proposed in two subjects at
university level are explained followed by a discussion of how their use affects the
teacher-student interaction. The results obtained were taken from a questionnaire (using

Likert scale) given to students.

3. PALABRAS CLAVE: Tutoria virtual, interaccién, motivacidn, innovacioén educativa,

TIC / KEYWORDS: online tutorials, interaction, motivation, teaching innovation, ITC

Revista CIDUI 2014 ISSN: 2385-6203
www.cidui.org/revistacidui



MODELOS FLEXIBLES DE FORMACION:
UNA RESPUESTA A LAS NECESIDADES ACTUALES

4. DESARROLLO:

El avance y protagonismo creciente de las tecnologias de la informacion y comunicacion,
despierta en los profesores la motivacion e inquietud por la puesta en marcha de
metodologias docentes que, basadas en estas tecnologias, promuevan la participacion activa
del alumno mediante la incorporaciéon de herramientas de trabajo, de colaboracion y de

seguimiento alternativas.

Segun el planteamiento de Harris y Hofer (2009) en el cual se contemplan los tres pilares
basicos de la planificacion docente (conocimiento de la disciplina, conocimiento
pedagdgico y conocimiento tecnologico), este trabajo se ubica en la interseccion entre el

aspecto pedagodgico y el tecnologico.

En el nuevo contexto de Educacion Superior, resulta imprescindible potenciar la

comunicacion entre alumno y profesor, entre alumnos, y entre profesores.

Este articulo parte de las conclusiones del proyecto Dinamizacion de PoliformaT como
herramienta facilitadora de la ensefianza-aprendizaje llevado a cabo por el grupo GIIMA
(Grupo de Investigacion e Innovacion en Metodologias Activas) de la Universitat
Politecnica de Valencia (Olmo y al., 2012) en las que se destacaba que el uso mas comun
que tanto los docentes como los discentes hacian de la plataforma educativa giraba en torno
a los recursos, a las tareas y a los exdmenes quedando muy por debajo las herramientas
comunicativas. Ya pasaron dos afios y la situacion ha evolucionado considerablemente. Los
profesores y los estudiantes disponen de mas tecnologias digitales y con ellas, de la

posibilidad de comunicar, interactuar, y dar y recibir feed-back respectivamente.

Por otra parte, en este contexto es escaso el tiempo disponible para asistir personalmente a
una reunién o a una tutoria. Por lo que un sistema de comunicacion virtual adecuadamente
concebido podria solventar estos inconvenientes, promover la interaccion entre alumno y

profesor y mejorar la retroalimentacion del alumno y su rendimiento académico.
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La tutoria ha sido considerada como un componente basico y fundamental de la nueva
metodologia centrada en el estudiante, una necesidad para orientar y hacer un seguimiento
eficaz del trabajo auténomo, sea de forma individual o grupal, de los estudiantes (Garcia-
Valcéarcel, 2008). No obstante, son varios los obstadculos que encuentran los profesores y
alumnos a la hora de poner en marcha nuevos planteamientos de tutoria, dotandola de
contenido: exceso de alumnos, falta de tiempo, miedos o timidez del alumno, etc. Castillo y

al. (2005) realizaron un analisis de este tipo de barreras y sus posibles causas.

Este trabajo, se centra en incorporar en el proceso de ensehanza-aprendizaje la tutoria
virtual. Son multiples las posibilidades metodoldgicas, herramientas y estrategias
disponibles (Llorente, 2005, presenta un detallado andlisis; asi como Sogues y Gisbert,
2007). Para empezar, tras haber expuesto los objetivos, se elige una de las herramientas
virtuales a disposicion del profesorado para llevar a cabo la tutoria virtual y se especifican
sus utilidades. Luego se explicitan las tareas planteadas en dos asignaturas universitarias y
sus repercusiones en la interaccion alumno-profesor. Para conseguirlo, se realiza un
cuestionario al alumnado que ha participado en estas actividades y se exponen los

resultados obtenidos.
a) Objetivos

El objetivo general de este trabajo es contribuir a mejorar el rendimiento académico de los
alumnos. Los objetivos especificos son introducir la tutoria virtual en la ensefanza

universitaria para:

— Fomentar el uso por parte de los alumnos de las tutorias bajo demanda, en la
modalidad virtual.

— Individualizar la formacion

— Ayudar al alumno en el desarrollo de su autonomia, acompanandolo en su proceso
de aprendizaje

- Evaluar a los alumnos mediante un seguimiento continuo

— Facilitar y flexibilizar las tutorias
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Se parte de las hipotesis siguientes:

— La tutoria virtual aumenta las consultas de los alumnos en la modalidad tutoria bajo
demanda

- La tutoria en linea facilita la comunicacion entre los pares y entre el profesor y los
alumnos

- La tutoria en linea permite dar y recibir feed-back de manera personalizada

- La tutoria en linea impulsa la motivacion y la participacion de los estudiantes

Martinez y al. (2010) realizaron tutorias virtuales a través de una plataforma educativa
“ConferenceXP” y obtuvieron resultados bastante positivos en cuanto a satisfaccion y €xito
en estos aspectos anteriores. Apuntan al respecto (2010: 39) que comprobaron “cémo,
utilizando de manera combinada servicios multimedia y tinta digital como herramienta
tecnoldgica en la docencia, los estudiantes participaron activamente y con gran éxito

durante aquellas actividades relacionadas con tutorias docentes”.
b) Descripcion del trabajo

Para lograr los objetivos propuestos, se ha estructurado el procedimiento en tres fases que a

continuacion se detallan:
b.1 Eleccion de la herramienta de tutoria virtual

En primer lugar, se ha contemplado el abanico de posibilidades de aplicaciones que se
pueden utilizar como herramienta para la tutoria virtual: desde el correo electronico,
videoconferencias en tiempo real, chat, micréfono y, herramientas que ofrecen pizarra

electronica.

En algunos trabajos, como Valverde y Garrido (2005) se han examinado y utilizado las
herramientas que proporcionan los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) como medios
para realizar tutoria virtual, con lo cual se configura un entorno virtual de tutoria (EVT).

Dichos medios suelen ser: los foros, correo electronico y chat. También se considera el uso
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de las preguntas frecuentes (FAQ). Si bien todas estas herramientas también pueden

utilizarse por separado, como aplicaciones independientes.

Existen algunas herramientas de tinta digital (como la utilizada por Benlloch y al., 2010)
que permiten, ademds de la comunicacion e intercambio de ficheros, compartir documentos

y realizar anotaciones y correcciones sobre los mismos.

Una vez analizada la informacién, se ha elegido una herramienta para incorporarla al
proceso de ensefianza-aprendizaje, concretamente en la tutoria. La aplicacion utilizada para
el desarrollo de las tutorias virtuales en este trabajo es Vyew.com. Se trata de una

aplicacion online que permite trabajo y colaboracién en grupo. Se ha elegido por los

siguientes motivos:

— Funciona online sin necesidad de instalacion de software
— Aplicacion gratuita
- Sencillez de utilizacion: un usuario se registra y crea una sala o room (véase Figura

1) e invita a otro/s usuarios (hasta un maximo de 10 en la version gratuita) a unirse a

la sala

Archivo Editar_Ver Historial Marcadores Herramientas _Ayuda

| B1dentiicacion PoliformaT | & correo dinsmico s Entrada ©) | & vyew.com - 87446 x
€ B @ vyew.com/room#/87446 & ||@- asksearch p
[8) Mas visitados (3 Ultimas noticias 4" Grand dictionnaireter... @ Dictionnaire des scien... |J Terminus { | Le Trésor de la Langue... 1] Google Académico i TCF (Test de Connaiss... [EJ Portada > Universidad... { | Liens utilesFDL
=
vyg{w # | /
MENU ~ HOME ROOM ® HELP | FEEDBACK
| Upload | NewRoom | Search Report Bug
Schedule a Meeting [ cam e Shared With/By. Recent Activity
=] Getting Started (tutorial) 14 Invite People 4 hrs ago
Dashboard
My Rooms (2) 1 Getting Started Tutorial | Invite People 5 hrs ago

Shared With Me
Recent
Trash

[-g New Folder

Figura 1
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Dentro de cada room (véase Figura 2), se pueden insertar varios tipos de contenidos:

— Una pégina en blanco

— Un archivo subido desde nuestro ordenador:

* .ppt (MS powerpoint)

¢ .doc (MS Word)

* . XLS (MS Excel)

e .TXT (Raw text file)

* .pdf (Adobe Acrobate)

* Jjpg (Imagen)

* _gif (Imagen)

* .png (Imagen /walpha channel)
* _swf (Flash movie)

e _rtf (rich Text format)

— Una direccion url
— Una captura de pantalla

— Un video

- Unas imagenes

Started T

Archivo Editar Ver Historial Mar(_adoiresi Herramientas Ayuda

Identificacién PoliformaT 2C l [ Correo dinamico :: Entrada (9)

€ B3 ) @ vyew.com/room#/87446/Getting_Started_Tutorial/1541487724 | (@~ asksearch
)

x @Vyew.:om - Getting Started Tutorial (... X

@ Mas visitados 3 Ultimas noticias “{" Grand dictionnaire ter... ‘ Dictionnaire des scien... () Terminus {_| Le Trésor de la Langue... m Google Académico ﬁ TCF (Test de Connaiss... n Portada > Ut

g" "‘ g ¢ ‘/ S(l;RT‘EZN G:T ’IT

MENU ~  INVITE ~ HOME DONE! ® HELP | FEEDBACK

Getting Started Tutorial + INSERTH*..UNSVMC Page 6: Commenting -] & 3
mr
. Plugins 5
’ Voiceover )
g ¥ | ttp:/ G Button f
Blank File From From URL Screen 7‘”“’“"9 T
Eaos Computer Capture Equation Editor
MP3 Player
From @ From Quiz/ Poll
. Media Library
Google Jhages Online Video (other rooms)
Less...

Figura 2
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Incorpora herramientas de comunicacion adicionales (véase Figura 3) como chat, voz, o

videoconferencia

lldentiﬁcacién PoliformaT X IE Correo dinamico :: Entrada (9) x I @ Vyew.com - Getting Started Tutorial (... X u

é ﬁ (5 7] vyew.com/room#/87446/Getting_Started_Tutorial /1541487734

@ Mas visitados |31 Ultimas noticias “{° Grand dictionnaire ter... ‘ Dictionnaire des scien... L;j Terminus : Le Trésor de la Langue... E

= =Y ==

MENU ~ INVITE ~ HOME SHARE DONE! ® HELP | FEEDBACK
Getting Started Tutorial 4 INSERT |"..UNSYNC Page 7: Communicating (Co
Communicating

Built-in options: Voice Over IP, Webcam, Phone, Chat

__~Voice Over IP (VOIP)*

: — If you have a headset with a microphone, press TALK to talk to
BScH RIS everyone in the room. Ideal when there will be only 3-4 speakers.
T User Online- \ (Note: All listeners must have speakers or earphones)

+ >
™~ Webcam

Press WEBCAM to start broadcasting your webcam to everyone in
the room. Up to 5 people can broadcast at the same time.

ROOM ACCESS: % Open 30 anyose =

Chat -

™ | Chat and Private Chat
PUBEC Chat with AX -—
Chat with everyone in the room, or Private Chat with a select number.

Phone Conference Call
/

Press to reveal your conference call number. Up to 150 users can join!
/ (Note: This is a U.S. number, regular long-distance charges may occur.
Cousrainct call'Pon TRES For International callers, have them dial-in via Skype.)
Figura 3

- Ventaja sobre el correo electronico y los foros: permite trabajar sobre el documento
mismo, revisarlo entre dos o mds personas, haciendo anotaciones, marcas, o
comentarios sobre un mismo documento/s. Con posibilidad de hacerlo en dos

modalidades:

* Asincrona: los usuarios comparten una sala (con sus documentos, imagenes, etc.),
pero actuan en distintos momentos, haciendo y quedando grabadas sus anotaciones,

comentarios, etc.

* Sincrona: los usuarios estan conectados al mismo tiempo en la misma sala, lo cual

permite ademds comunicarse por chat, voz, o videoconferencia.
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— La correccion de los trabajos se mantienen hasta que el docente decide eliminarla. Los

alumnos pueden hacer una copia con los comentarios.
b.2 Disefio de actividades

Se han llevado a cabo dos actividades distintas, en dos asignaturas distintas de la Escuela
Técnica Superior de Ingenieria Agrondémica y del Medio Natural (ETSIAMN) de la
Universitat Politécnica de Valéncia, en el curso académico 2013/14. Ambas se describen a

continuacion por separado, si bien después se ponen en comun los andlisis y resultados.
b.2.1 Actividad en la asignatura de Representacion grafica en la ingenieria

Asignatura: Representacion Grafica en la Ingenieria, 6 créditos ECTS, troncal de primer

curso, titulacion Graduado en Ingenieria Agroalimentaria y del Medio Rural. 33 alumnos.

Descripcion de la tarea: Realizacion en horario no presencial de dos ejercicios practicos, en
lamina A4 (a elegir con CAD o a mano): Ejercicio 1: definir normalizadamente una pieza, a
partir del modelo 3D; Ejercicio 2: un ejercicio relativo a unas balsas para trabajar con

planos en el sistema de planos acotados. En grupos de dos alumnos.

Las tutorias virtuales en esta asignatura consisten principalmente en que el alumno
comparte con el profesor su ldmina de dibujo (capturando pantalla si trabaja con ordenador,
o escaneando o fotografiando su trabajo en papel), y sobre ella ambos realizan comentarios,
anotaciones y correcciones (véase la Figura 4). Se comunican por el chat principalmente o

por voz incorporados en el sistema.

Revista CIDUI 2014 ISSN: 2385-6203
www.cidui.org/revistacidui



MODELOS FLEXIBLES DE FORMACION:
UNA RESPUESTA A LAS NECESIDADES ACTUALES

e ol@. 2 %

CASA LLA m (® HELP | FEEDBACK
Untitled Room (Copy 2) + INSE... |[%Unsvic|Page 1 I 3
En una ladera, se construye un embalse de regulacion de riego, de tierra y recubierto con material plastico. Su forma geométrica es la de los dos 1
dados. El embalse posee dos sumideros (I, J) para extraer el agua. Calcular:
1) Las pendientes en % de los ocho planos triangulares que forman el embalse.
2) El volumen total maximo de agua embalsada en metros cubicos, aplicando la siguiente férmula: ‘ Volumen = 1/3 * (Area de la base) * Altura
Escala 1/200. Cotas en metros. = -]
a(12) \ b(6)
& c(6) ' d(4
& e
Vs 1
A
=) .
W 2> , SLiey
& .
EDI. ‘
5 Los pla | y HGl siguen siendo tncorrectos! :
IS Dados 3 pun Bl) no hay mas q&je graduar las rectas Al'y Bl, y uri
para obtener el pla ue definen. Como yo te hice en la pagina 2 de
El plano ABI se obtiene Uniendo puntos de igual cota de las rectas A
horizontal, sino todos, por lo | os las que estan dentre del triangu
h(12) 9(6)
, )
g EJERCICIOS DE PLANOS ACOTADOS ! =

Figura 4

El alumno dispone de 2 semanas de tiempo, durante las cuales puede tener acceso a
consultas al profesor mediante tutoria virtual con el programa Vyew.com, debiendo realizar
al menos una de estas sesiones de tutoria online. Bien en modalidad sincrona o asincrona.

En el caso de sincrona, previa peticion de cita por mail (tutorias bajo demanda).
b.2.2 Actividad en la asignatura de Francés aplicado a la biotecnologia

Asignatura: Francés aplicado a la biotecnologia, 6 créditos, complementos de formacion de

tercer curso, Graduado en Biotecnologia. 15 alumnos.

Descripcion de la tarea: Se trata de introducir en la evaluacion un proyecto a realizar por

parejas. El entorno de trabajo colaborativo Vyew permitird a los alumnos elaborar el
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proyecto entre pares, luego, trabajarlo con el docente de forma sincrona utilizando todas las
herramientas comunicativas de la aplicacion (la videoconferencia, el chat) y, los
documentos escritos desarrollando asi las habilidades de comprension y expresion oral
(intercambios en el idioma estudiado entre el docente y los discentes); de comprension y
expresion escrita (correccion de los documentos escritos y uso del chat) y la interaccion. Un

ejemplo de las tutorias llevadas a cabo se puede apreciar en la figura 5.

Vyew.com - Fran
Archivo _Editar_Ver Hig M
I Vyew.com - Fran et Javier (87446) - Page 7 | +
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8 Mas visitados 3 Ultimas noticias ‘' Grand dictionnaire ter.. @ Dictionnaire des sci U Terminus {_| Le Trésor de la Langue... §:] Google Académico jug TCF (Test de Connaiss... [EJ] Portada > Universidad... (| Liens utilesFDLM: Le f... »

4

GETIT
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Fran et Javier + INSERT‘ 3 SYNC |Pg002-LVESTBB (Lyon).ppix | ~ | @ 3 x| & | E‘ - H
COMMENTS » | -] Sals

T»

pca[i] Fiter | Search | Summary
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Introduction de I’Ecole Supérieure de

. o e o . 2 weeon @] (9]
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N\ © FranciscoJ.Pardo ;1 -
o o f b % Javier Moreno -
eSTBB # o

/' Invites only
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+

I’'Université Catholique
de Lyon

! o)
Pardo:vaya

¢ Elle s'est fondée en

Public Chat with All

°21/03/2014

Figura 5

El proyecto planteado es la elaboracion de un trabajo sobre una escuela de ingenieria
francesa afin a los estudios y/o especialidad de los alumnos. Este proyecto consta de dos

partes: presentacion escrita (comentarios y powerpoint) y presentacion oral.
Las tutorias virtuales han consistido en dos citas virtuales obligatorias con el profesor:

- La primera, una vez formado el grupo, para familiarizarse con la herramienta y

decidir qué escuela elegir y por qué.

- La segunda, una vez realizado el trabajo entre pares, para exponer el proyecto,

comentarlo y corregir el Powerpoint antes de exponerlo a la clase.
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b.3 Encuesta sobre la utilidad de la herramienta y la satisfaccion con la actividad

Se ha elaborado una encuesta para recoger informacion sobre la practica del alumnado para

conocer:

— El uso que hacen de las tutorias en general

— Su grado de satisfaccién en cuanto al uso de la tutoria virtual y al aprendizaje
adquirido

- Sus comentarios y sugerencias en cuanto al planteamiento de las actividades

propuestas

El cuestionario se ha puesto a disposicion de los alumnos en las asignaturas nombradas
anteriormente, a través de la plataforma educativa PoliformaT y 22 alumnos lo han
contestado. Consta de 12 preguntas. Cuatro de ellas son de caracter general sobre la
comunicacion alumno-tutor y el resto estan relacionadas con la herramienta virtual: su
utilidad, uso, frecuencia y el grado de satisfaccion de la actividad realizada. Siete son de
tipo Likert con 5 niveles de respuesta, cuatro son de respuestas cerradas multiples de entre
5y 7 opciones y una de respuesta abierta. Se ha optado por variar el tipo de preguntas para

obtener una vision a la vez objetiva y subjetiva del tema y enriquecer asi nuestro analisis.
¢) Resultados y conclusiones

Como se puede apreciar en la figura 6, los encuestados afirman no hacer uso de las tutorias.
Un 41% nunca acude a tutorias, un 45% dice hacerlo ocasionalmente y solamente un 5%

suele ir muy frecuentemente.
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éSuelesir a tutorias?

B Nunca

W Ocasionalmente
W Con cierta frec
W Muy frec

HSiempre

Figura 6

De los que acuden a tutoria (véase figura 7), el 34% sefalan que lo hacen las visperas de un
examen y un 25% cuando tiene dudas. En su mayoria, un 52%, prefieren la tutoria

presencial frente a otros medios como el mail (29%) o la tutoria virtual (16%).

Normalmente sueles acudir a tutoria...

W Cuando te lo dice el
profesor

W Cuando tienes alguna
duda

M Cuando preparas el
examen

M Para pedir explicaciones
sobre el contenido de la
clase

Figura 7

Suelen utilizar la tutoria virtual desde casa (un 81%) y el resto desde las aulas de

informatica. La utilidad de la herramienta que mayor aceptacion tiene entre los alumnos es
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la de poder trabajar o resolver dudas de forma colaborativa entre ellos; es la que mas

practican, un 82%, por encima de la consulta al profesor, un 12%.

En la pregunta de si la tutoria virtual es una herramienta dificil de manejar (Figura 8), el

67% de los que han contestado a la misma estan en desacuerdo con esta afirmacion.

La tutoria virtual es una herramienta dificil de manejar

M Totalmente en
desacuerdo

M En desacuerdo

MW NS/NC

M De acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Figura 8

En cuanto a lo que menos les ha gustado, los estudiantes sefialan las herramientas de la
camara y del audio. Cabe apuntar aqui que estos resultados son debidos a que, en algunas
conexiones, hubo retrasos en la transmision del sonido y en un caso aislado se produjo en la

recepcion escrita del chat.

En las preguntas relacionadas sobre el grado de satisfaccion de la utilizacion de la tutoria
virtual, un 86% opinan que la tutoria virtual fomenta el trabajo colaborativo y un 85% que

permite recibir retroalimentacion.

A la pregunta de si recomendarian la modalidad de la tutoria virtual en otras asignaturas, en
general responden afirmativamente. Sin embargo, cabe destacar que un 44% sefiala la

opcion “no sabe, no contesta”.

Cabe observar que los resultados de esta encuesta tienen que interpretarse con precaucion

pues la tutoria virtual acaba de introducirse y muy pocos docentes suelen conocerla y
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proponerla. Es pues de esperar que el porcentaje de uso de la misma sea inferior a la tutoria
presencial y que los alumnos no aporten ningin comentario o sugerencia respecto a la

misma.

Al realizarse la tutoria virtual desde casa, una vez controlado el manejo de las herramientas
de comunicacion, los alumnos se muestran relajados, muestra un alto grado de atencion a
las explicaciones y como estan solicitados de continuo, participan activamente. Esta actitud
aporta muchos beneficios que se ven reflejados después en el aula sobre todo en los
alumnos mas timidos o con menos confianza. El hecho de comunicar directamente y de
manera personalizada con el profesor les da mas seguridad pues se acercan mas al docente
y éste tiene la posibilidad de repasar los errores cometidos de forma mas personalizada. Los
trabajos expuestos en la clase de francés tras las tutorias virtuales, han sido mejores que los
del afio anterior en el que no se habian utilizado éste tipo de tutoria. Las presentaciones en
Powerpoint no tenian ningin error de ortografia ni de gramatica. Los alumnos habian

mejorado la expresion oral.

En cuanto a los inconvenientes de este tipo de practicas, cabe sefialar varios aspectos. Las
tutorias virtuales implican una alta implicacion de los profesores pues tienen que concretar
una cita con cada grupo de estudiantes y luego realizar la tutoria. En el caso del proyecto,
esta tuvo una duraciéon de entre 30 a 90 minutos. Los alumnos deben tener un ordenador
con webcam y estar en un lugar aislados para poder hacer uso de la misma. Por
consiguiente, no pueden realizar este tipo de tutoria desde la biblioteca. Ademas, como lo
hemos mencionado anteriormente, puede haber retrasos tanto en la recepcion de sonido

como de los mensajes de chat.

En el caso del trabajo de la asignatura de dibujo técnico (RGA), los alumnos han optado
por realizar sus consultas (67 %) en la modalidad asincrona. El profesorado implicado no

ha encontrado especiales ventajas de la sincrona respecto de la asincrona.

Con el analisis de los resultados de la encuesta a los alumnos, la mayoria de nuestras

hipotesis de partida se confirman. La tutoria virtual facilita la comunicacion y el trabajo
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entre pares y con el profesor, permite dar y recibir retroalimentacion e impulsa la
participacion de los estudiantes. Sin embargo, no aumenta las consultas de los alumnos en
la modalidad tutoria bajo demanda. Seguimos observando poca o ninguna participacion en
este tipo de tutoria frente a un 100% de participacion en la modalidad obligatoria. Se puede
decir pues que los objetivos referentes a facilitar y flexibilizar las tutorias, ayudar al
alumnado en el desarrollo de su autonomia, acompafiarle en su proceso de aprendizaje, han

sido alcanzados en la segunda modalidad.

Los resultados obtenidos tras insertar la tutoria en linea en la evaluacidon continua son
alentadores. Durante las tutorias virtuales, los alumnos se muestran participativos y si bien
les cuesta esfuerzo entrar en la dinamica de las tutorias virtuales, al terminar las sesiones
muestran un grado de satisfaccion elevado. Esta ha sido una primera experiencia
emprendida durante un cuatrimestre pero a la vista de los buenos resultados obtenidos, se
seguird experimentando el afio que viene en todos los grupos y durante todo el afio y se

haré extensible a los compafieros del grupo GIIMA que quieran participar.
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