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1. RESUMEN: La comunicacion describe el taller realizado sobre competencias
transversales relacionadas con el aprendizaje. Los participantes fueron 83 estudiantes de
la Universidad de Oviedo de la asignatura de Orientacion Psicoeducativa. El
cuestionario empleado fue el Cuestionario sobre Estrategias de Aprendizaje (Beltran,
Pérez y Ortega, 2006). Los resultados muestran un adecuado uso de estrategias de

aprendizaje.

2. ABSTRACT: This communication describes a practical workshop about transversal
competences, which are related with learning. The sample was composed by 83
students at University of Oviedo, who were studied the subject of Psychoeducational

Counselling. The questionnaire that we used was Learning Strategies Questionnaire
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(Beltran, Pérez and Ortega, 2006). The results show an appropriate use of learning

strategies.

3. PALABRAS CLAVE: Competencias transversales, Procesamiento Estratégico de la
Informacion, estrategias de aprendizaje, Universidad, Orientacion Psicoeducativa/
KEYWORDS: Transversal competences, Strategic InformationProcessing, learning

strategies, University, Psychoeducational Counselling.
4. DESARROLLO:
a) Objetivos

El objetivo de la presente comunicacion es describir el desarrollo del taller realizado sobre
competencias transversales relacionadas con el aprendizaje, asi como los resultados

obtenidos.
b) Descripcion del trabajo

En los ultimos afios las universidades estan sumergidas en la integracion al Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES). Uno de los principales cambios es la adopcion de
un modelo de ensefianza centrado en el estudiante, lo que implica una transformacion del
papel que el profesorado desempefia. El docente continua siendo un transmisor de la
informacion, pero a esto se aflade la labor de orientador asumiendo nuevas pedagogias que

fomenten el papel activo del alumnado en su formacion.

Dentro del EEES se proponen unas competencias transversales, es decir, que los discentes
deben adquirir tanto los conocimientos especificos de su titulo como también desarrollar
competencias que permitan ejecutar un adecuado ejercicio profesional. Existen varios
trabajos que abordan el estudio de las competencias transversales; Banos y Pérez (2005)
estudian como fomentar las competencias transversales en carreras de Ciencias de la Salud
o Diez et al. (2009) estudian la percepcion de los universitarios respecto al uso de

metodologias docentes y el desarrollo de competencias en el EEES. Fernandez y Rodriguez
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(2005) consideran que la formacion universitaria debe atender al desarrollo y potenciacion

de las competencias basicas, competencias especificas y competencias transversales.

El presente trabajo responde a la experiencia desarrollada en la Facultad de Psicologia de la
Universidad de Oviedo durante el primer cuatrimestre del curso 2013/2014 en la asignatura

de Orientacion Psicoeducativa.

Una de las metas fue desarrollar actividades que fomenten la adquisicion de competencias

transversales instrumentales (aprendizaje autonomo, analisis y sintesis, etc.).

El planteamiento tedrico propuesto para la adquisicion de estas competencias es el Modelo
del Procesamiento Estratégico de la Informacion (PEI) planteado por Martin del Buey
(1999) a lo que han seguido estudios como los de Camarero, Martin del Buey y Herrero
(2000). Este modelo introduce las diferentes fases del procesamiento cognitivo en un
esquema circular que facilita la comprension de la retroalimentacion de las actividades

mentales. Se diferencian 3 fases en el procesamiento de la informacion:

- Entrada de la informacion: En esta fase se produce la percepcion inicial de los objetos y
sucesos, en que la informacion es decodificada y se instala en la memoria a corto plazo
o de trabajo. Se distinguen en esta fase dos procesos cognitivos generales que se
compone de las fases de sensibilizacion y atencion. El proceso de sensibilizacion se
compone de factores motivacionales, socioafectivos y actitudinales. Por otro lado, el

proceso de atencion distingue entre atencion global, selectiva y sostenida.

— Elaboracion. La fase de elaboracion también es conocida como fase de transformacion.
En esta fase entran en juego procesos psiconeuroldgicos relacionados con la percepcion
y otros que se relacionan con la decodificacion e interpretacion de informacion
sensitiva. Se distinguen entre proceso de comprension y proceso de retencion de la
informacion. El primero de los procesos consiste en transformar la informacion recibida
y organizarla en elementos internos que le dan un nuevo significado a ese material. Los

pasos que se siguen en el proceso de comprension son: seleccion previa y organizacion
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posterior coherente entre si y teniendo en cuenta los conocimientos previos
relacionados con esa tematica. Por otro lado, el proceso de retencion se produce una vez
se ha almacenado la informacion de tal manera que ésta pueda utilizarse posteriormente

en la fase de recuperacion.

- Transferencia. Es la fase de recuperacion de la informacion. Consiste en recuperar e
integrar la informacion en el aprendizaje de tal forma que los materiales que fueron
almacenados en la fase previa pueda ser accesibles en un momento determinado. Esta
fase implica la participacion de procesos de evocacion, transferencia o comunicacion de
la informacién. Con respecto a la evocacion, se trata de un proceso en el que se
recupera la informacion a través de la memoria a largo plazo, haciéndola activable y
utilizable de forma consciente. En relacion al proceso de transferencia, se habla de
aquellos aspectos de discriminaciéon o aplicacion de aprendizajes concretos, que
facilitan el acceder al contenido aprendido gracias a unas normas y estrategias
cognitivas. Por ultimo, y en relacion con el proceso de comunicacion, se indica que éste
permite llevar a cabo una evaluaciéon que influye en los procesos de motivacion,

socioafectivos y de atencion.

A estas tres fases se le anade la de metacognicion, que aborda todas las anteriores. Las fases
de este modelo estan relacionadas con las competencias transversales que desde el EEES se

pretenden fomentan en los universitarios.

Gargallo (2006) define las estrategias de aprendizaje como un constructo que aborda
aspectos tanto cognitivos y metacognitivos, como también incluye aquellos que son
motivacionales y conductuales. Por tanto, entiende que las estrategias de aprendizaje son el
conjunto organizado, consciente e intencional de lo que hace el aprendiz con el objetivo de

aprender de manera eficaz.

Los objetivos del taller que se realizdo con el alumnado de Orientacion Psicoeducativa
fueron: Conocer las competencias de aprendizaje del modelo de PEI; Desarrollar un

pensamiento critico acerca del PEI; Potenciar el empleo de competencias transversales para
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mejorar el proceso de aprendizaje; Manejar herramientas Utiles para su desempefio

profesional.

Los participantes del taller fueron 83 estudiantes de la asignatura de Orientacion
Psicoeducativa, de los cuales 55 (66.3%) eran mujeres y 28 (33.7%) hombres, con edades

comprendidas entre los 20 y 26 afos.

El instrumento empleado para la realizacion de la actividad fue el Cuestionario sobre
Estrategias de Aprendizaje CEA (Beltran Llera, Pérez Sanchez y Ortega Casado, 2006). A
pesar de que existen multiples cuestionarios para la evaluacion del procesamiento
estratégico en universitarios (Roman y Gallego, 1994; De la Fuente y Justicia, 2003;
Gargallo, Suarez-Rodriguez y Pérez-Perez, 2009; Lopez-Aguado, 2010; Castellanos Cano,
Martin Palacio, Cuesta Izquierdo y Garcia Cueto, 2011;) se optd por el cuestionario CEA
para familiarizar al alumnado de Orientacion Psicoeducativa con instrumentos de
evaluacion de un Departamento de Orientacion. Dicho cuestionario consta de 70 items

agrupados en cuatro escalas que evaltan diversas competencias:

Escala de sensibilizacion: motivacion; actitud; y control emocional.
Escala de elaboracion: elaboracion; organizacion; y seleccion.
Escala de personalizacion: transferencia; pensamiento critico y creativo; y recuperacion.

Escala de metacognicion: planificacion / evaluacion; y regulacion.

La escala de elaboracion se corresponde con la fase de transformacion propuesta en el
Modelo de PEI, asi como la escala de personalizacion corresponde a la fase de recuperacion
y transferencia del mismo modelo. Las competencias evaluadas con el CEA tienen
paralelismo con las competencias transversales recogidas en el EEES en la medida en que
se evalta la capacidad de sintesis, resolucion de problemas, comunicacion interpersonal y

autocritica.

El desarrollo del taller que se presenta en esta comunicacion se divide en varias sesiones.

Todas las sesiones fueron en horario lectivo de 1 hora de duracion de 9a 100 10a 11.
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Primera sesion: Se aplico el cuestionario CEA al alumnado explicando las instrucciones
para su correcta cumplimentacion. Se les indicd que se trataba de un cuestionario tipo
Likert al que debian responder de 1 a 5: 1= nunca; 2 = Algunas veces; 3= Bastantes veces;
4= Muchas veces; 5= Siempre. También se les indicd que era un cuestionario anénimo y
confidencial. Después de cumplimentar el cuestionario se les entregaron las pautas de
correccion con el fin de que cada alumno conociese su puntuacion en los diversos factores

que evalua el cuestionario.

Segunda sesion: Se explicd el modelo de PEI de Martin del Buey et al. (1999) con las

diferentes fases del mismo.

Tercera sesion: Se dividid a los estudiantes en grupos de cinco a ocho personas
aproximadamente para que realizaran una reflexion sobre una fase en concreto del modelo
que les asigné el docente. En la reflexion se debia incluir tanto elementos que influyen en
esa fase como estrategias para potenciarla y mejorarla. Con las reflexiones grupales se llevo

a cabo una puesta en comun. Cada parte durd 30 minutos aproximadamente.

Cuarta sesion: Cada alumno tuvo que realizar un informe detallado de los resultados
obtenidos en la escala CEA, en el que se debia incluir orientaciones para mejorar las fases

en las que se encontraron mayores dificultades.
¢) Resultados y/o conclusiones

Al analizar los resultados del grupo en general se han obtenido las siguientes puntuaciones

en los factores del cuestionario (Tabla 1)
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Tabla 1. Descriptivo de los factores del CEA.

. Me,d%a Desv. Min Max

Factores n Media Teoric , n . .
N tip. tedrico Teorico

SENSIBILIZACION 20 69,36 60 8,11 53 20 88 100
Motivacion 12 41,65 36 6,50 25 12 56 60
Actitud 3 12,85 9 1,97 6 3 15 15
Control Emocional 5 14,85 15 3,52 7 5 23 25
ELABORACION 17 63,72 51 7,90 42 17 83 85
Elaboracion 9 32,80 27 5,09 21 9 45 45
Organizacion 4 16,10 12 2,93 9 4 20 20
Seleccion 4 14,80 12 2,17 10 4 20 20
PERSONALIZACION 22 75,13 66 11,06 52 22 98 110
Transferencia 6 20,33 18 3,58 13 6 29 30
Pensamiento Criticoy 1 3756 33 508 23 11 50 55
Creativo
Recuperacion 5 17,53 15 3,12 10 5 24 25
METACOGNICION 11 38,54 33 593 23 11 52 55
Planificacion/Evaluacion 7 24,36 21 4,07 16 7 34 35
Regulacion 4 14,18 12 2,58 7 4 20 20

Como se observa en la tabla, las puntuaciones se sitian por encima de la media teorica,

excepto en el factor de Control Emocional, que se encuentra ligeramente por debajo de la

media.

Sin embargo, y aunque los resultados no muestran problemas importantes en las distintas

fases del modelo de PEI, estos se pueden potenciar y mejorar. Esto queda reflejado en las

propuestas elaboradas por los discentes en la tercera sesion del taller, en la que se les pedia

reflexionar acerca de las distintas fases del modelo.

Por otro lado, es necesario indicar que una de las limitaciones encontradas en este trabajo

ha sido la ausencia de una evaluacion postest al finalizar el taller. No obstante, el taller

desarrollado para la adquisicién de competencias transversales ha sido evaluado de manera

satisfactoria por el alumnado.
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A modo de conclusion hay que senalar que probablemente uno de los objetivos mas
importantes a los que nos enfrentamos como docentes es potenciar la adquisicion de las
competencias por parte de los discentes y desarrollar unas adecuadas herramientas de
evaluacion de dichas competencias. En este sentido, encontrar la forma adecuada de
fomentar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes lleva implicito el

desafio de experimentar innovadoras metodologias didacticas.
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