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1. RESUMEN: Se presenta una experiencia de entrenamiento en competencias en base al
modelo de procesamiento estratégico de la informacion (Martin del Buey y Martin
Palacio, 1999). Participaron 47 alumnos a través de plataforma del campus virtual. La
metodologia fue descriptiva y se consideraron tres niveles de adquisicion de estas
competencias, asi como el nivel de progreso obtenido en los alumnos. Los resultados

obtenidos reflejaron carencias en respuesta a las exigencias de las tareas.

2. ABSTRACT: Experience in skills training is presented based on the model of strategic
information processing (Martin Palacio del Buey & Martin, 1999). 47 students
participated through virtual campus. The methodology was descriptive and three levels
of acquisition of these skills were considered, as well as the level of progress obtained

in the students. The obtained results showed gaps in response to the tasks demands.
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3. PALABRAS CLAVE: estrategias, competencias, campus virtual, Procesamiento
Estratégico de la Informacion,  entrenamiento / KEYWORDS: strategies.

competences, virtual campus, Strategic Information Processing, training.
4. DESARROLLO:
a) Objetivos

Aportar alternativas en el entrenamiento de competencias relacionadas con el modelo de
Procesamiento Estratégico de la Informacion (Martin del Buey, Camarero Suarez, Séaez

Navarro y Martin Palacio, 1999) a través del campus virtual.
b) Descripcion del trabajo

La implementacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) lleva implicita la
necesidad de cambiar la metodologia pegagogica actual por una en la que se potencie el
propio aprendizaje del alumnado, por tanto una mayor autonomia y autorregulacion
(Gonzalez Gascon, De Juan, Parra Azor, Sarabia Sanchez y Kanther, 2010). En este
sentido, Bosco (2005) las ventajas y desventajas de las Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacion (TIC) en la convergencia europea.

Las estrategias de aprendizaje son un constructo que aborda aspectos no solo cognitivos y
metacognitivos, sino que también incluye aquellos que son motivacionales y conductuales.
Por tanto, se pueden definir como un conjunto organizado, consciente e intencional de lo

que hace el aprendiz para llegar a un aprendizaje eficaz. (Gargallo, 2006).

La adquisicion y utilizacion eficaz de estrategias de aprendizaje, y su abordaje en el &mbito
universitario cobran actualmente mas importancia. Alvarez, Carbonero, Del Cano, Diez,
Garcia, Martinez, Monjas, Pacheco, Robledo y Roman (2009) analizan la introduccion de
mejoras en la metodologia docente, sus implicaciones y la consecucion de resultados de
aprendizaje. Por otro lado, Gil, Bernaras, Elizalde y Arrieta (2009) estudiaron los patrones
motivacionales y las estrategias de aprendizaje en la Universidad del Pais Vasco, en

concreto en Guipuzcoa. Otra investigacion relevante es la realizada por Gargallo, Almerich,
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Sudrez-Rodriguez y Garcia-Félix (2012), que encontraron que estudiantes universitarios
excelentes en su primer ano de carrera presentan un perfil de uso de estrategias de

aprendizaje diferente al de los estudiantes medios.

El modelo tedrico de referencia de este trabajo es el modelo de procesamiento estratégico
de la informacion (Martin del Buey et al., 1999) que introduce las diferentes fases del
procesamiento cognitivo en un esquema circular que facilita la comprension de la
retroalimentacion de las actividades mentales. El modelo refleja los diferentes niveles de
procesamiento ordenados en una serie de circulos concéntricos. Aquellos circulos que se
sittan mas al interior, son mas especificos y menos generales, y estan controlados y
dirigidos por los circulos externos. A partir de las competencias cognitivos generales, los
circulos se subdividen en tres fases (recepcion de la informacién, transformacion de la
informacion y recuperacion de la informacion) que funcionan de forma secuencial entre
ellas y en forma paralela con las competencias metacognitivas que a su vez son influidas

variables representadas lateralmente en forma de cufias, ver Figura 1.

(3.2) ORGANIZACION
(1.3) SOCIOAFECTIVAS {41) ELABORACION
(2) ATENCIONALES

(5)B0USQUEDA
(8) GENERALIZACION
(7) GENERACION DE RESPUESTA

Figura 1. Grafico sintético de los Procesos cognitivos presentes en el Aprendizaje.
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La fase que se estudia en este trabajo es la fase de transformacion de la informacién. Dicha
fase implica, previa recepcion de la informacion, hacer propia la misma, incorpordndola a
los conocimientos previos que posee el individuo. Esto va a enriquecer su entendimiento y

visién de su entorno.

Existen dos procesos implicados en la fase que nos ocupa: el proceso de comprension y el

proceso de retencion

El primer proceso, comprension, no consiste solo en el entendimiento de la informacion
que se recibe, sino que también implica hacer propia la informacion entendida previamente.

La comprension consta de dos estrategias: seleccion y organizacion.

— Seleccién: es un proceso de andlisis informativo que relaciona y compara las distintas

ideas recibidas. (Hernandez y Garcia, 1991).

— Organizacion: Segun Beltran (2003), se basa en combinar los elementos informativos
seleccionados en un todo coherente y significativo. Mientras que Hernandez y Garcia
(1991) consideran la organizacion (o estructuracion) en recoger la informacion obtenida
tras la seleccion (esencializacion) para hacer explicitas las interconexiones de forma

estricta y simplificada.

El proceso de retencion implica guardar la informacion adecuadamente, una vez efectuado
el proceso de comprension de la misma, para poder ser recuperada en tiempo y forma. La

retencion cuenta con dos estrategias: elaboracion y repeticion.

— Elaboracion: Segun Herndndez y Garcia (1991), se trata del proceso a través del cual la
mente, de manera personal y subjetiva, se aplica de forma activa y constructiva sobre
una informacion concreta, logrando nuevas informaciones o productos distintos de los
expuestos explicitamente en esa informacion. Por otro lado, Beltran (2003) define la
elaboracion como una actividad mediante la cual se afiade algo a la informacion que se
estd aprendiendo para acentuar el significado y mejorar el recuerdo de lo que se

aprende.
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- Repeticion: procura mejorar el proceso cognitivo de retencién de la informacién en la
memoria de trabajo para que pueda ser elaborado y almacenado en la memoria a largo

plazo.

El niimero de participantes de este estudio han sido 47 alumnos de la asignatura optativa
del grado de pedagogia ‘“Programas de entrenamiento de la inteligencia” con edades
comprendidas entre los 22 y 26 afos con una media de 23,8 y una desviacion tipica de .89.

La distribucion por género es de 7 hombres y 40 mujeres.

Para realizar la evaluacion se empled el “memorando del alumno”, que contiene dos
apartados: en el primero se solicita al alumnado que esencialice cada clase con un breve y
significativo titular, mientras que el segundo apartado requiere que los estudiantes realicen
un resumen en el que reflexionen sobre lo aprendido en cada clase. De este modo, el
instrumento presentado es capaz de evaluar las estrategias de seleccion, organizacion y

elaboracion de la informacion pertenecientes a la fase de transformacion de la informacion.
El procedimiento se dividid en tres partes:

- En la primera parte se trabajo la fase de recepcion de la informacion. Esta parte
consistio en una sesion de una hora y media en la que el docente se encargd de exponer

la tematica a tratar a través de recursos multimedia diversos.

- En la segunda parte se abord6 la fase de transformacion y recuperacion y transferencia
de la informacion. En esta sesion se solicitd a los discentes que acudieran al campus
virtual, dado que en esta plataforma encontrarian el memorando. Se dio un plazo

maximo de una semana.

— En la tercera y tltima fase se evaluaron los memorandos elaborados por los estudiantes.
Estos trabajos se calificaban en base a tres niveles de adquisicién de las competencias:
bajo, medio y alto. Una vez finalizadas las evaluaciones se envi6 a cada alumno su
resultado en un plazo de una semana, con el objetivo de proporcionarles un feedback o

retroalimentacion ya que en el informe de evaluacion venian reflejados aquellos
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aspectos que debian mejorar y se reforzod positivamente aquellos que se realizaron

correctamente.

En el presente estudio se han evaluado dos memorandos, el primero fue realizado durante
los primeros dias lectivos (pretest) y el segundo corresponde a los ultimos dias de clase

(postest).

Para el andlisis de los datos se empled el paquete estadistico SPSS 18.0. Los datos
obtenidos se han analizado a través del empleo de técnicas descriptivas, con el fin de
conocer el nivel de competencias. Ademas se ha utilizado una comparacion de medias no
paramétricas con el objetivo de observar si ha habido o no diferencias significativas en los

resultados obtenidos en pretest y en el postest.
¢) Resultados y/o conclusiones

Al realizar los andlisis descriptivos se observa en la tabla 1 que las puntuaciones en el

pretest son inferiores a los resultados obtenidos en el postest.

Tabla 1. Descriptivos

N Media ESSV' Minimo Maximo

PRETEST seleccion 47 1,19 ,398 1 2
POSTEST seleccion 47 2,43 ,500 2 3
PRETEST 47 1,17 380 1 2
organizacion

POSTEST 47 2,30 462 2 3
organizacion

PRETEST elaboraciéon 47 1,17 ,380 1 2
POSTEST elaboracion 47 2,28 ,452 2 3
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Para saber si estas diferencias son significativas o debidas al mero azar se ha aplicado la
prueba de diferencias de medias no paramétrica K- medias de muestras relacionadas. Se
observa en la tabla 2 que las diferencias encontradas anteriormente son significativas en

ambos procesos.

Tabla 2: K-medias para muestras relacionadas

POSTEST seleccion POSTEST organizacion - POSTEST elaboracion -
-PRETEST seleccion PRETEST organizacion PRETEST elaboracion

Z -6,333 -6,517 -6,563

Sig. asintot.

(bilateral) 000 000 000

Los resultados obtenidos muestran que el alumnado evaluado presenta puntuaciones bajas
en todas las estrategias que se han medido sobre el proceso de transformacion de la
informacion en el momento inicial de evaluacion. Asimismo, también se ha encontrado que
estas puntuaciones mejoran tras el entrenamiento en las mismas, lo que claramente indica la
necesidad de entrenamientos previos y continuados en estas competencias (seleccion,

organizacion y elaboracion).

Los resultados de esta investigacion confirman como el desarrollo de metodologias
didacticas de entrenamiento en estrategias de transformacion de la informacion mejoran
considerablemente el procesamiento de la informacion por parte de los estudiantes y

mejoran su competencia para la autonomia en el aprendizaje.

El trabajo de Martin del Buey, Camarero Suarez, Sdez Navarro y Martin Palacio (1999)
presenta estrategias que activan estos procesos cognitivos y que resultan utiles en la
formacion de los discentes. Una de las orientaciones mas destacables del EEES es la

adopcion de un modelo de educacion centrado en el aprendizaje del estudiante.

Fernandez y Rodriguez (2005) consideran que la formacion universitaria debe atender al

desarrollo y potenciacion de las competencias bdsicas, competencias especificas y
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competencias transversales. En este sentido, a los docentes se les plantea el reto de alcanzar
este objetivo, y de manera implicita también se encuentran ante la tarea de establecer una
metodologia de evaluacion que sea capaz de medir adecuadamente el desarrollo de las
mencionadas competencias. Con la presentacion de esta experiencia se muestra que trabajar
la estrategia de transformacion de la informacion a través de una plataforma virtual ayuda a
los discentes a mejorar las estrategias de seleccion, organizacion y elaboracion. Todo ello
b b (13 99
permite que el alumnado mejore en “aprender a aprender”, que es una de las metas

principales de la educacion.
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