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1. RESUMEN: Pretendemos dar a conocer el disefio de una intervencién en una
asignatura de practicum de grado de enfermeria, con el objetivo de dotar a los
estudiantes de habilidades sociales y técnicas de afrontamiento en el entorno de sus
practicas. El disefio se ha realizado en el contexto de las practicas en unidades de
criticos de cuarto curso. La presentacion del disefio de intervencion forma parte de un

proyecto bianual de innovacion docente becado por el ICE de la URV.

2. ABSTRACT: We intend to present the design of an intervention in a practicum course
in nursing degree, with the aim of equipping students social skills and coping
techniques in their practice environment. The design is done in the context of the
practices in critical care units in the fourth year. The presentation of the intervention

design is part of a two-year project teaching innovation grant from the ICE of the URV.

3. PALABRAS CLAVE: Estudiantes de enfermeria, practicum, unidades de criticos,
afrontamiento, intervencion / KEYWORDS: Nursing students, practicum, critical

units, coping, intervention.
4. DESARROLLO:

El disefio de la intervencion se ha realizado a partir de los resultados extraidos de la fase
diagnostica del proyecto, dirigido a dotar a los estudiantes de habilidades sociales y
técnicas de afrontamiento en el entorno de sus practicas con el objetivo de disminuir la

percepcion de estrés en el contexto de las précticas de criticos de cuarto curso.
a) Objetivos

Diseflar un programa de intervencion en las practicas, a partir del andlisis donde se
identifica el nivel de estrés y factores estresores previos al inicio de las practicas. Se plantea
una intervencion con el objetivo de disminuir la percepcion de estrés en el contexto de las

practicas en unidades de criticos de cuarto curso.
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b) Descripcion del trabajo

La intervencion consta de exposiciones teoricas dirigidas a paliar los factores del
cuestionario KEZKAK que presentaban valores mas elevados de estrés en la fase
diagnostica, relacionados con la falta de competencia y impotencia e incertidumbre,
seguida de sesiones grupales donde el estudiante presentard casos reales donde se ha

sentido mal y/o con dificultades.

El hecho de contar con experiencias similares como los de Zupiria y otros autores nos
demuestran la finalidad terapéutica de estas sesiones, poder compartir experiencias motivo
de estrés, espacios de desahogo, el sentirse aceptado por el grupo, sentir esperanza, la
aceptacion de limitaciones y el autoconocimiento entre otros, contribuye a darse cuenta que
lo que a uno le ocurre no es singular y libera al estudiante de la ocultacion y aislamiento,
con la consiguiente descarga que ello genera al compartirlo, lo que proporciona un gran

alivio y bienestar [1][2] [3] [4] [5] [6] [7] [8].

La combinacion de estas sesiones grupales con terapias de reducciéon de la actividad
fisiologica, como ensefiar a la persona a controlar su propio nivel de activacion a través de
técnicas de relajacion muscular, constituyen procedimientos muy utiles para afrontar el
estrés que se genera en el entorno de las practicas clinicas en unidades de criticos [9] [10]

[11][12] [13] [14] [15] [16].

La intervencion constard de tres seminarios en cada ciclo de précticas y se realizara al
inicio a la tercera semana y al final de cada ciclo de practicas clinicas en unidades de
criticos, la duracion de las précticas es de cinco semanas por ciclo, durante los meses de

enero a mayo, el nimero aproximado de alumnos serd de 12 alumnos por ciclo.

Primer seminario de introduccion a las prdcticas clinicas en unidades de criticos.

De los resultados extraidos en la primera fase del proyecto hemos observado que los
valores mas elevados de estrés de los estudiantes, se presentaban en la falta de competencia

e impotencia e incertidumbre que corresponden al Factor 1 y Factor 4 del cuestionario
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KEZKAK. Por ello proponemos trabajar los items que forman parte de dichos factores con

el propdsito de disminuir el malestar que les genera las experiencias clinicas.

Con el primer seminario se pretende dar a conocer a los estudiantes que tipo de
intervencidon nos proponemos, como se va a desarrollar la intervencidon, que competencias
deben alcanzar, que actividades les ayudardn a alcanzarlas y como se evaluaran a lo largo

de sus practicas clinicas.

Cronograma del primer seminario

1* Semana del ciclo de practicas.
Primer dia de practicas:
Duracion del seminario 4/ 5h.

* 1/2h Informar de los contenidos.

* lh Cumplimentar el cuestionario KEZKAK [17] antes de ir a practicas y
cumplimentar un cuestionario de elaboracion propia.

* 1h Trabajar en grupo reducido para que los estudiantes sean capaces de identificar
sus puntos fuertes puntos débiles en el transcurso de las practicas clinicas

* 1h Presentacion al grupo de los resultados obtenidos, en la fase diagndstica seguido
de una exposicion teorica sobre seguridad clinica y comunicacion.

* Guia para practicar técnicas de relajacion [18] [19] [20].

* 1/2h Informar de cémo debe recoger los datos para realizar la exposicion de casos

reales en el siguiente seminario.

Segundo seminario, sesion grupal en las practicas clinicas en unidades de criticos.

Los estudiantes de enfermeria manifiestan que el hecho de poder hablar de lo que les
preocupa ya les produce cierto alivio y mejoran su sintomatologia aumentando su

realizacion personal.
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La planificaciéon de sesiones grupales donde el estudiante puede exponer al grupo
situaciones que ha sentido malestar, estan basadas en experiencias previas realizadas en el
entorno de las practicas clinicas, resultando de gran ayuda en el desarrollo competente y
saludable del estudiante. La finalidad de las sesiones grupales es que el estudiante aprenda
a reconocerse ante situaciones que generan estrés y que identifiquen que estrategias de

afrontamiento utiliza.

Como soporte a estas sesiones grupales se indicara a cada estudiante realizar una sesion de
relajacion con la finalidad de propiciar a la persona a controlar su propio nivel de
activacion, para obtener beneficios es recomendable la generalizacion de lo aprendido en
las sesiones de relajacion en el medio habitual de cada estudiante en sus actividades
cotidianas, estos pueden utilizar estas técnicas antes de cualquier situacién que les genere

estrés [15].

Cronograma segundo seminario

3* Semana del ciclo de practicas:
Duracion del seminario 2h/ 3h.

* 2h Sesion grupal dirigida, cada estudiante hard una exposicion sobre situaciones
donde se ha sentido mal o con dificultades, tomando como referencia el ciclo de
Gibbs [21].

* 1/2h Practica de técnicas de relajacion.

Tercer seminario, final de las practicas clinicas en unidades de criticos.

Al finalizar las practicas se volvera a administrar el cuestionario KEZKAK para identificar
coémo afecta la realizacion de las mismas, si los factores iniciales que presentaban valores
elevados de estrés se mantienen o van disminuyendo en el trascurso del tiempo y tras

familiarizarse con el contexto y realizacion de las practicas.

Revista CIDUI 2014 ISSN: 2385-6203
www.cidui.org/revistacidui



MODELOS FLEXIBLES DE FORMACION:
UNA RESPUESTA A LAS NECESIDADES ACTUALES

Se valorara la satisfaccion del estudiante sobre los recursos disponibles durante el
programa intervencion y la propia intervencion lo que constituird una valiosa informacion
que nos permitird realizar cambios en la planificacion de la asignatura con la finalidad de

ayudar al futuro profesional afrontar su futuro en 6ptimas condiciones.

Cronograma tercer seminario

5* Semana del ciclo de practicas.
Duracion 1h 1/2h.

* 1/2h Cumplimentar el cuestionario KEZKAK.

* 1h Sesion grupal dirigida a valorar la realizacion de las practicas.

Recursos disponibles del entorno virtual

Se ha elaborado una serie de recursos disponibles en el espacio de aprendizaje Moodle de la
asignatura como un programa de soporte que pretende mostrar y documentar las técnicas
mas frecuentes en las unidades de criticos con el objetivo de ayudar al estudiante a resolver
problemas relacionados con las técnicas, disponibles en el entorno virtual para cuando

necesiten consultarlo.

* Bibliografia: recursos web, contenidos relacionados con las practicas clinicas en
unidades de criticos.

* Quias tedricas de los talleres de simulacion.

* Audiovisual, la profesora explica secuencialmente los talleres de simulacion.

* Quias para practicar técnicas de relajacion.

Otros recursos:

* Estancia dotada de colchonetas para practicar la relajacion muscular
* Equipo de musica

* Registro para evaluar la practica de relajacion
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¢) Resultados y/o conclusiones

Con el diseno de esta intervencidon y una vez evaluada y analizada su implantacion se
pretende comprobar su impacto y efectividad, si este es positivo y ayuda a disminuir el
nivel de estrés a los estudiantes y les ayuda a gestionar mejor los recursos de que disponen,
entre ellos la gestion de las emociones y a largo plazo prevenir el burnout mejorando de

esta manera el estado de salud actual y como futuros profesionales.
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