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1. RESUMEN: Se determina la importancia relativa de veintiséis competencias
transversales (sistémicas, personales, instrumentales y profesionales) en las titulaciones
del area sanitaria [Enfermeria, Fisioterapia (Universidad Ramon Llull), Enfermeria,
Farmacia, Medicina, Odontologia y Psicologia (Universidad de Barcelona)] en opinién
de los profesionales y de los estudiantes, por su significacion en el ambito profesional.
Se identifican las competencias prioritarias en cada titulacion y en el conjunto del area

sanitaria.

2. ABSTRACT: The relative importance of the twenty six transversal skills (systemic,
personal, instrumental and professional) in the health area [Nursing, Physiotherapy
(Ramon Llull University), Nursing, Pharmacy, Medicine, dentistry and Psychology
(University of Barcelona)] is determined in opinion of professionals and students,
because of their significance in the professional field. Priority in each degree and in the

whole health area is identified.

3. PALABRAS CLAVE: Competencias transversales, priorizacion, ciencias de la salud,
grados universitarios, profesionales, estudiantes / KEYWORDS: Generic skills,

priority, sanitary sciences, university degrees, professionals, students
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4. DESARROLLO
a) Objetivos
El presente trabajo propone los objetivos:

1) Conocer la priorizacion de las competencias transversales en las titulaciones de
Ciencias de la Salud, llevada a acabo por profesionales y estudiantes de cada

ambito.

2) Identificar las competencias transversales mas valoradas en cada titulacion
participante en el estudio y determinar las mas valoradas, en conjunto, en las

titulaciones del 4rea sanitaria participantes.
b) Descripcion del trabajo

Las competencias transversales constituyen un elemento emergente en los entornos de
aprendizaje universitario (Westera, 2001) y su importancia en las actuaciones docentes es
definitiva por constituir la base sobre la que se disefia y programa los escenarios docentes,
los contenidos docentes y el formato de la accion docente (Yadiz, 2004). No obstante, debe
tenerse en cuenta que las competencias transversales muestran una mayor o menor
correlacion con las competencias especificas propuestas por las diferentes titulaciones y, en
consecuencia, no deberian ser contempladas de manera plana, por igual, sino que su
adquisicion deberia ser priorizada por las diferentes titulaciones en funciéon de su
importancia relativa para sus graduados, expresada por los profesionales y estudiantes,

entre otros agentes.
Metodologia

Son encuestados profesionales y estudiantes de Farmacia (30 y 10), de Medicina (11 y 18),
de Odontologia (10 profesionales) y de Psicologia (11 y 10), (grados de la Universidad de
Barcelona) y de Enfermeria (30 profesionales) y Fisioterapia (10 profesionales) (grados de

la Universidad Ramon Llull).
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, El trabajo incluye veintiséis competencias
PRIORIZACION DE LAS COMPETENCIAS TRANSVERSALES
Indicar, en cada grupo, un 1 en la competencia mas importante, 2 en la siguiente._.hasta

o) s i v S transversales y diferencia entre
Ambito de trabajo: |

competencias  transversales  sistémicas

N Ordenar segun
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: SISTEMICAS importancia
N°de1a6 . . , . ,
e e e s (aprendizaje autébnomo, trabajo auténomo,
rabajar de forma autonoma
Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas situaciones
lostrar capaci ara generar nuevas ideas (creati T A 1 M
[inepesiory splcr o soemsbeae i gl 2 1 acbadod profegions adaptacion ~a  nuevas  situaciones,
Mostrar habilidad de estudio para continuar el desarrolio profesional

Ordenar segin creatividad, interpretacion y aplicacion de

COMPETENCIAS TRANSVERSALES: PERSONALES importancia

Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico . . . .
[ Mostrar scttud avioericn normativas de calidad a la actividad
Trabajar en equipo
Responsabilidad

T I— profesional, estudio continuado para el

Ordenar segun

COMPETENCIAS TRANSVERSALES: INSTRUMENTALES l";\umden:r;usa deSaITOIIO profesional)’ personales
Ser capaz de resolver problemas y tomar decisiones

licar conocimientos a la practica ., . L.

e (observacion y razonamiento critico,
uscar ! analizar informacion e |mg gretar un texto

Comunicarse de forma oral y escrita

Conocer una tercera lengua (ingles) ree . .
Incorporar las innovaciones y avances tecnologicos autO Crlth a, trab aJ 0 en equ1p0 )

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo
Ordenar segun 1: : b4
COMPETENCIAS TRANSVERSALES: PROFESIONALES importancia re SpOnsablhdad, comunicacion con

N°de1a6
Elaborar y seguir procedimiento de laboratorio

—— personas no expertas, ética profesional),

Reconocer y utilizar los elementos de uridad en el laboratorio
Gestionar adecuadamente los residuos quimicos y biologicos

Contribuir a la Eromocion de |a salud y a la prevencion de la enfermedad instrumentales (resoluc ién de problemas y

toma de decisiones, aplicacion de los conocimientos a la practica, capacidad de andlisis y
sintesis, busqueda de informacion e interpretacion de textos, comunicacion oral y escrita en
la propia lengua, conocimiento de una tercera lengua, innovacién, planificacion y gestion
del trabajo) y profesionales (elaboracion de protocolos de trabajo, utilizacion de
herramientas adecuadas en procesos de analisis y sintesis, analisis critico de los resultados
de laboratorio, conocimiento de la seguridad en el laboratorio, gestion de residuos quimicos
y biologicos, promocion de la salud y prevencion de la enfermedad). Las competencias
recogen las propuestas por la Universidad de Barcelona (2008) y las indicadas en los

documentos Verifica y en los Libros Blancos de los grados (ANECA).

Se emplea un cuestionario especifico en el que cada encuestado prioriza las competencias
dentro cada grupo. Los resultados se tratan separadamente en funcion del caracter
profesional o estudiante del encuestado para comparar las opiniones emitidas por estos
grupos. Se obtiene una priorizacion de las competencias propuesta por cada profesional y

estudiante y una priorizacion global para cada grado, que permitird conocer las tres
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competencias mas valoradas. A partir de éstas, se conoce las competencias mas apreciadas

en el conjunto de las titulaciones del area sanitaria.
¢) Resultados y conclusiones

Respecto a las competencias transversales sistémicas, los profesionales de Enfermeria
entienden que la adaptacion a nuevas situaciones, interpretacion y aplicacion de normativas
de calidad a la actividad profesional y trabajo autébnomo son de maxima importancia. Los
fisioterapeutas destacan el aprendizaje autonomo, el trabajo auténomo y el estudio

continuado para el desarrollo profesional.

Competencias transversales sistémicas

Profesionales Enfermeria

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas
situaciones

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la
actividad profesional

Trabajar de forma auténoma

Aprender de forma auténoma

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas
(creatividad)

Mostrar habilidad de estudio para continuar el
desarrollo profesional

Aprender de forma autonoma

Trabajar de forma auténoma

Mostrar habilidad de estudio para continuar el
desarrollo profesional

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas
situaciones

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas

(creatividad)

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la
actividad profesional

En Farmacia los profesionales y los estudiantes coinciden en priorizar dos competencias.

Competencias transversales sistémicas

Profesionales Farmacia

Competencias transversales sistémicas
Estudiantes Farmacia

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Trabajar de forma auténoma

Trabajar de forma auténoma

Aprender de forma auténoma

Mostrar habilidad de estudio para continuar el desarrollo
profesional

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)

Aprender de forma autonoma

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la actividad
profesional

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)

Mostrar habilidad de estudio para continuar el desarrollo
profesional

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la
actividad profesional
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Los profesionales de Medicina coinciden parcialmente con los estudiantes en la

priorizacion de las competencias.

Competencias transversales sistémicas

Profesionales Medicina Estudiantes Medicina

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la
actividad profesional

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas situaciones
Trabajar de forma autonoma

Mostrar habilidad de estudio para continuar el desarrollo
profesional

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)

Aprender de forma autonoma

Competencias transversales sistémicas

Profesionales Odontologia

Aprender de forma autonoma

Trabajar de forma autonoma

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la
actividad profesional

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Mostrar habilidad de estudio para continuar el
desarrollo profesional

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas
(creatividad)

Trabajar de forma autonoma

Aprender de forma autonoma

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)

Mostrar habilidad de estudio para continuar el desarrollo
profesional

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la
actividad profesional

Odontologia recoge el aprendizaje autbnomo,
el trabajo autonomo y la interpretacion y
aplicaciéon de normativas de calidad a la

actividad profesional.

Los profesionales psicologos consideran que

la adaptacion a nuevas situaciones, el

aprendizaje autonomo y el trabajo autdbnomo

son las prioritarias, coincidiendo

parcialmente con los estudiantes que proponen el trabajo auténomo, la interpretacion y

aplicacion de normativas de calidad a la actividad profesional y el aprendizaje auténomo.
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Competencias transversales sistémicas

Competencias transversales sistémicas

Profesionales Psicologia
Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Estudiantes Psicologia
Trabajar de forma auténoma

Aprender de forma autonoma

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la
actividad profesional

Trabajar de forma auténoma

Aprender de forma autonoma

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas
(creatividad)

Mostrar habilidad de estudio para continuar el desarrollo
profesional

Mostrar habilidad de estudio para continuar el desarrollo
profesional

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

Interpretar y aplicar las normativas de calidad a la
actividad profesional

Mostrar capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)

Respecto a las competencias transversales personales, en Enfermeria, los profesionales

destacan la observacidon y razonamiento critico, la responsabilidad y el trabajo en equipo.

Los fisioterapeutas valoran la observacion y el razonamiento critico, la autocritica y la

responsabilidad.

Competencias transversales personales Competencias transversales personales
Profesionales Enfermeria Profesionales Fisioterapia

Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico

Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios ,
gestion de la informacion)

Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico

Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno
mismo (autocritica)

Asumir responsabilidades

Trabajar en equipo e integrarse en equipos
multidisciplinares

Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno
mismo (autocritica)

Mostrar capacidad para comunicarse con personas no
expertas en la materia

Asumir responsabilidades

Trabajar en equipo e integrarse en equipos
multidisciplinares

Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios ,
gestion de la informacion)

Mostrar capacidad para comunicarse con personas no
expertas en la materia

En Farmacia, los profesionales coinciden con los estudiantes en las tres primeras, difiriendo

en la prioridad.
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Competencias transversales personales Competencias transversales personales

Profesionales Farmacia Estudiantes Farmacia
Trabajar en equipo e integrarse en  equipos

Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico
multidisciplinares

. . . . Asumir responsabilidades
Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico

Asumir responsabilidades Trabajar en equipo ¢ integrarse en equipos
multidisciplinares

Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios, | Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno
gestion de la informacion) mismo (autocritica)

Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno | Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios,
mismo (autocritica) gestion de la informacion)

Mostrar capacidad para comunicarse con personas no | Mostrar capacidad para comunicarse con personas no
expertas en la materia expertas en la materia

Los profesionales de Medicina destacan las mismas tres competencias que los

farmacéuticos en orden diferente. Los estudiantes de Medicina coinciden parcialmente.

Competencias transversales personales

Profesionales Medicina Estudiantes Medicina

. . . . Asumir responsabilidades
Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico P

Trabajar en equipo e integrarse en equipos Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico
multidisciplinares

Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios,

Asumir responsabilidades gestién de la informacién)

Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno
mismo (autocritica) mismo (autocritica)

Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios, Trabajar en equipo e integrarse en  equipos

gestion de la informacion) multidisciplinares
Mostrar capacidad para comunicarse con personas no =Mostrar capacidad para comunicarse con personas no
expertas en la materia expertas en la materia
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Profesionales Odontologia
Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios,
gestion de la informacion)

Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno
mismo (autocritica)

Asumir responsabilidades

Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico

Trabajar en equipo e integrarse en equipos
multidisciplinares

Mostrar capacidad para comunicarse con personas no
expertas en la materia

Competencias transversales personales

Profesionales Psicologia

Los profesionales de Odontologia valoran la
ética profesional, la autocritica y la

responsabilidad.

En Psicologia, los profesionales destacan el
trabajo en equipo, la responsabilidad y la
observacion y razonamiento critico y los
estudiantes la observacion y razonamiento

critico, la autocritica y la responsabilidad.

Competencias transversales personales
Estudiantes Psicologia

Trabajar en equipo e integrarse en equipos
multidisciplinares

Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico

Asumir responsabilidades

Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno
mismo (autocritica)

Mostrar actitud de observacion y razonamiento critico

Asumir responsabilidades

Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios,
gestion de la informacion)

Actuar con ética profesional (relacion con los usuarios,
gestion de la informacion)

Mostrar actitud critica hacia el trabajo realizado por uno
mismo (autocritica)

Trabajar en equipo e integrarse en  equipos
multidisciplinares

Mostrar capacidad para comunicarse con personas no
expertas en la materia

Mostrar capacidad para comunicarse con personas no
expertas en la materia

Las competencias instrumentales se resuelven del siguiente modo. Los fisioterapeutas y

enfermeros coinciden parcialmente.
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Competencias transversales

instrumentales
Profesionales Enfermeria

Competencias transversales

Instrumentales

Profesionales Fisioterapia

Ser capaz de resolver problemes y de tomar decisions

Aplicar conocimientos a la practica

Aplicar conocimientos a la practica

Buscar y analitzar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

Buscar y analitzar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia
lengua.

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los
avances tecnologicos

Conocer una tercera lengua (inglés)

Ser capaz de resolver problemes y de tomar decisions

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia lengua.

Conocer una tercera lengua (inglés)

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los
avances tecnologicos

Los farmacéuticos y estudiantes del grado coinciden plenamente en las dos primeras.

Competencias transversales instrumentales

Profesionales Farmacia

Competencias transversales instrumentales
Estudiantes Farmacia

Ser capaz de resolver problemas y de tomar decisions

Ser capaz de resolver problemas y de tomar decisions

Aplicar conocimientos a la practica

Aplicar conocimientos a la practica

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

Buscar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

Buscar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los
avances tecnologicos

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia lengua.

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia lengua.

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los
avances tecnologicos

Conocer una tercera lengua (inglés)

Conocer una tercera lengua (inglés)

Los profesionales médicos coinciden con los enfermeros en las dos primeras competencias

y con los estudiantes del grado.
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Competencias transversales instrumentales

Profesionales Medicina

Estudiantes Medicina

Ser capaz de resolver problemas y de tomar decisions

Aplicar conocimientos a la practica

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

Buscar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los
avances tecnologicos

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

Conocer una tercera lengua (inglés)

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia
lengua.

Competencias transversales instrumentales

Profesionales Odontologia

Aplicar conocimientos a la practica

Ser capaz de resolver problemas y de tomar decisions

Aplicar conocimientos a la practica

Conocer una tercera lengua (inglés)

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia lengua.

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

Buscar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los
avances tecnologicos

Los odontdlogos consideran prioritarias
las dos primeras competencias indicadas

por los médicos pero en orden inverso.

Ser capaz de resolver problemas y de tomar decisions

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia lengua.

Los psicologos profesionales coinciden

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

exactamente con los médicos, tanto en las

Buscar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

competencias como en su ordenamiento y

en el mismo sentido se pronuncian los

avances tecnologicos

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los

estudiantes de Psicologia, si bien

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

invierten el orden de las dos primeras

Conocer una tercera lengua (inglés)

competencias.
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Competencias transversales instrumentales
Profesionales Psicologia

Competencias transversales instrumentales
Estudiantes Psicologia

Ser capaz de resolver problemas y de tomar decisions

Aplicar conocimientos a la practica

Aplicar conocimientos a la practica

Ser capaz de resolver problemas y de tomar decisions

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

Buscar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

Buscar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas y saber interpretar un texto

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia lengua.

Comunicarse de forma oral y escrita en la propia lengua.

Planificar y gestionar el tiempo de trabajo propio

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los

Conocer una tercera lengua (inglés) L .
avances tecnologicos

Mostrar capacidad de incorporar las innovaciones y los

.. Conocer una tercera lengua (inglés)
avances tecnologicos

Las competencias transversales profesionales no son tratadas en el presente trabajo ya que

no son aplicables a todos los grados por igual, dado su marcado caracter de laboratorio.

Globalmente, las competencias transversales mas frecuentemente priorizadas son trabajo
auténomo, capacidad de adaptacion a nuevas situaciones y aprendizaje autbnomo entre las
sistémicas; observacidon y razonamiento critico, trabajo en equipo y responsabilidad entre
las personales; aplicacion de los conocimientos a la practica, resolucion de problemas y
toma de decisiones y capacidad de andlisis y sintesis entre las instrumentales Aunque se ha
indicado que las competencias profesionales hacen referencia a laboratorio y no son
uniformemente aplicables a los ambitos estudiados, cabe avanzar que el andlisis y
elaboracion de protocolos de laboratorio, analizar criticamente los resultados de laboratorio
y contribuir a la promocion de la salud y a la prevencion de la enfermedad son las

competencias de este grupo mas apreciadas.
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COMPETENCIES TRANSVERSALES COMPETENCIES TRANSVERSALES

SISTEMICAS PERSONALES

Trabajar de forma auténoma Mostrar actitud de observacion y
razonamiento critico

Mostrar capacidad para adaptarse a nuevas Trabajar en equipo e integrase en equipos

situacions multidisciplinares

Aprender de forma autonoma Asumir responsabilidades

COMPETENCIAS TRANSVERSALES COMPETENCIAS TRANSVERSALES

INSTRUMENTALES PROFESIONALES

Aplicar conocimientos a la practica Elaborar y seguir procedimientos de
laboratorio

Ser capaz de resolver problemas y tomar Analizar criticamente los resultados

decisiones obtenidos en el laboratorio y extraer
conclusions

Mostrar capacidad de analisis y de sintesis Contribuir a la promocion de la salud y a la

prevencion de la enfermedad

Buscar y analitzar informacion procedente de
fuentes diverses y saber interpretar un texto

Identificar la importancia relativa de las competencias permite racionalizar su adquisicion
en los grados sanitarios y optimizarla en el conjunto de titulaciones sanitarias. Su
conocimiento resulta imprescindible para la programacion de materias y asignaturas que

respondan a la realidad de los profesionales de sanidad.
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