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1. RESUMEN: Partiendo de un concepto comprensivo del desarrollo docente que pretende 

influir en los niveles individuales (concepciones, habilidades) y en los organizativos e 

institucionales, analizaremos el programa ERAGIN para desarrollo de metodologías 

activas. A través de una estrategia larga en el tiempo y la co-mentoría, el estudio 

empírico da evidencias del impacto de la formación en los conceptos de enseñanza y 

aprendizaje docentes, en su desempeño y también en la capacidad para investigar la 

docencia o liderar en ámbitos docentes, aspectos propios del cambio organizativo.  

2. ABSTRACT: Based on a comprehensive concept of faculty development that aims to 

influence both individual (concepts, skills) and the organizational and institutional 

levels, we will focus on ERAGIN program. This program deals with active 

methodologies, through a long-term strategy and co-mentoring. Our study provides 

empirical evidence of the impact on teaching skills and conceptions about teaching and 

learning and on the ability for T-L research and on educational leadership. Those aspects 

point out organizational change. 

3. PALABRAS CLAVE: Educación Superior, desarrollo docente, aprendizaje basado en 

problemas, liderazgo educacional, cambio organizativo, impacto institucional. / 
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4. DESARROLLO: 

a) Objetivos: 

Analizar la efectividad de una estrategia de DD de larga duración y alternativa – basada en 

la co-mentoría, en las comunidades de práctica y en el aprendizaje activo, por caso- en los 

siguientes niveles, 

− En el cambio de las concepciones previas docentes sobre el proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

− En el cambio de los enfoques de enseñanza-aprendizaje evidenciados por las/los 

docentes en la actividad en el aula 

− Conocer la valoración que los participantes realizan sobre la co-mentoría como 

modalidad alternativa de la actividad docente, tanto en la fase de diseño como en la 

implementación práctica en el aula de la metodología.  

− Analizar el nivel de activación de las/los participantes dentro del liderazgo 

educacional, esto es, en la creación de nuevos roles, en las nuevas formas de 

relacionarse; así como en las competencias para la excelencia visible de la 

enseñanza (desarrollo organizativo-institucional), un año después de finalizar el 

programa.  

b) Descripción del trabajo 

Este trabajo de investigación se ha realizado desde el paradigma hermenéutico o 

interpretativo. El acercamiento metodológico pasa por comprender cómo se han gestado y 

desarrollado estos procesos de manera local y cuál es el significado que sus participantes 

les atribuyen. La mayoría de los estudios que se han realizado en torno al desarrollo 

docente se han producido en y para un determinado contexto y en este sentido cada 

contexto es clave; no obstante, aunque los resultados de las investigaciones no son 

generalizables sí que lo pueden ser los principios que subyacen en ellas (Steinert, 
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2006:519). Para analizar los tres primeros objetivos hemos utilizado una muestra de 72 

docentes, participantes de la primera edición del programa (2009-2010). Por áreas de 

conocimiento 5 son de Humanidades, 41 de Ciencias Sociales, 10 de Ciencias 

Experimentales, otros 10 de Ciencias Técnicas y 6 de Ciencias de la Salud.   

El cuarto objetivo, en la medida de que pretende analizar el impacto organizacional e 

institucional, requiere que haya trascurrido un tiempo desde la finalización del programa (1 

año, en este caso), así como un análisis más exhaustivo por medio de entrevistas en 

profundidad. Por esta razón se ha optado por considerar la selección de 17 participantes de 

la muestra de referencia. Por áreas de conocimiento 2 son de Humanidades, 8 de Ciencias 

Sociales, 2 de Ciencias Experimentales, 4 de Ciencias Técnicas y 1 de Ciencias de la Salud.   

La recogida de datos se ha realizado a través de:  

− Cuestionario preliminar de respuesta abierta para indagar las concepciones iniciales 

del profesorado participante sobre el proceso de E-A en su disciplina;  

− Cuestionario “valoración de la co-mentoría”, realizada por cada participante al final 

de la fase de diseño de las propuestas y al final de la implementación en el aula de 

las propuestas diseñadas;; 

− Análisis del informe final de cada participante en relación con la mentoría y los 

resultados obtenidos tras la implementación; 

− Entrevista en profundidad al 20% de los participantes un año después de finalizar el 

programa.  

− Cuestionario sobre el impacto del programa a lo largo del tiempo (dos años después 

de la finalización de la primera promoción) 

El análisis categorial de los cuestionarios de respuesta abierta, los informes finales de 

implementación y las entrevistas en profundidad, se ha llevado a cabo con el programa 

informático de análisis cualitativo Nvivo 9.0 y a través de tres estrategias (Kvale, 1996): 1) 
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Codificar la frecuencia con que aparecían determinadas ideas o temas; b) Anotar patrones 

que pueden proceder de explicaciones causales o de determinadas ideas; c) Agrupar las 

principales unidades de contenido en categorías. Se realizó un análisis de los datos para 

realizar la primera codificación y generar patrones para cada categoría. En un segundo 

paso, las categorías iniciales fueron comparadas y reformuladas para indicar patrones 

específicos y categorías asociadas con diferentes aspectos del programa tales como: a) los 

objetivos de enseñanza del profesorado al comenzar el programa y las estrategias didácticas 

que utilizan; b) en qué medida la co-mentoría es entendida como mediación y ayuda en el 

proceso de cambio; c) calidad de los materiales didácticos basados en metodologías activas 

y de su implementación. En tercer lugar, con objeto de unificar criterios a la hora de asignar 

las respuestas a las diversas categorías, una muestra aleatoria del 20% de las asignaciones 

fue comparada, teniendo que llegar a un consenso en la asignación. Los criterios 

consensuados se aplicaron al resto de respuestas. En caso de desacuerdo, se procedía a un 

contraste final hasta llegar al consenso. 

c) Resultados y/o conclusiones  

La efectividad de los programas de DD en general, también cuando hablamos de estrategias 

de larga duración, no puede ser dilucidada en términos absolutos. El impacto o el cambio 

varían según el intervalo de tiempo en el que realicemos la medida y es por eso que no hay 

que olvidar que juega un papel importante a la hora de medir y dotar de evidencias a la 

efectividad. En el caso estudiado no hay duda de que el tiempo ha favorecido el análisis 

realizado sobre programa ERAGIN de DD: los datos muestran claramente el camino de la 

maduración y graduación del cambio en las/os participantes,  aspecto que hubiera sido 

difícilmente retratable en un espacio breve de tiempo. Además, los resultados del 

cuestionario on-line cumplimentado un año después de la finalización del programa,  pone 

de manifiesto la perdurabilidad del cambio en las concepciones, en los enfoques y en las 

prácticas culturales. En ese sentido, no sería  una desmesura afirmar que el impacto de 

ERAGIN está alineado con un aprendizaje profundo. No obstante, ¿cuál será el impacto de 

aquí a cinco o diez años? ¿Qué efecto  tendrá en su amplio desarrollo docente académico? 
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¿Qué interpretación harán de ello y qué nuevos procesos desencadenarán en un plazo más 

largo de tiempo? 

En  nuestra opinión, este efecto a  lo largo de tiempo guarda una estrecha relación con lo 

que deviene del análisis constate del aprendizaje del alumnado. Los cambios en el 

aprendizaje del alumnado percibidos por las/os docentes participantes en los momentos en 

los que se ha medido el impacto (datos recogidos desde los informes de implementación, y 

las entrevistas y cuestionarios realizados un año después), establecen una gran reciprocidad 

respecto a la actitud de mantener esta práctica a lo largo del tiempo. Y es en este punto 

donde señalamos el verdadero  impacto que deben evidenciar los programas de DD de larga 

duración y el camino por el que se debe continuar investigando: cómo evolucionan estos 

aprendizajes significativos, qué efecto generan en el alumnado y qué tipo de información o 

descargo proporcionan las/os alumnas/os al profesorado sobre estos cambios. Ramsden 

(2003) estima de manera orientativa que el cambio de una praxis docente provocará en un 

intervalo de cinco a diez años evidencias sobre la mejora de la experiencia de aprendizaje 

del alumnado. Está línea de investigación representa un reto considerable pero 

necesariamente abordable. 

Trowler y Bamber (2005) por su parte señalan el posible efecto del ambiente institucional 

sobre el impacto. Es esta una apreciación de gran relevancia para con el caso que se ha 

analizado, por su impacto, en gran medida, sobre el cambio de las concepciones, enfoques y 

cultura institucional. A la hora de comprender las consecuencias no puede obviarse que el 

programa ERAGIN de DD está inmerso en  un  marco  más  amplio vinculado con la 

calidad y la  innovación.  Se ha consolidado dentro del modelo IKD y no se trata de una 

iniciativa aislada y solitaria, sino de un proyecto que reúne el carácter y la estrategia global 

de la universidad y que convive con la materialización de otros programas, una política 

encauzada por la sinergia, a pesar de las resistencias y dificultades que afloran a la hora de 

llevar a cabo esta idea. No obstante, si este entramado hubiera sido distinto tenemos la 

certeza de que los resultados hubieran sido diferentes, tanto en el profesorado a nivel 

individual como a nivel global. Ciertamente tratándose de un programa de larga duración 
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en el tiempo y muy exigente a su vez, el ambiente que rodea al profesorado debe colaborar 

en reforzar su motivación inicial y esto se logra, en gran medida a través del respaldo y 

apoyo institucional. El hecho de que en 2014 el programa esté cumpliendo su quinta 

convocatoria el programa y que haya formado a cerca de 300 docentes es una muestra de 

que este clima que refuerza la motivación individual se ha hecho patente. Por el momento, 

quedamos a la espera de la luz que arroje el concepto strategic educational development y 

las investigaciones provenientes del mismo, tendencia a día de hoy en la literatura 

científica. 

Por último, Postareff y sus colegas (2007) determinan una serie de variables que pudieran 

estar condicionando el impacto, entre otras, las experiencias docentes y la historia arraigada 

en el contexto que determina las concepciones previas de enseñanza-aprendizaje (E-A). 

Ciertamente, si nos detenemos en la población que representa el profesorado participante en 

esta investigación, advertiremos de que se trata de un grupo intrínsecamente muy motivado 

(Lobato eta Madinabeitia, 2011), y al mismo tiempo, crítico con el modelo transmisivo de 

E-A y proclive a planteamientos alternativos que generen un cambio, dos características a 

tener en cuenta antes de comenzar el programa. Dicho esto, valorando los buenos 

resultados obtenidos una vez transcurrido el proceso de DD pudiera concluirse que hemos 

trabajado con un grupo con unas condiciones idóneas para tener éxito en la formación. De 

hecho, la literatura subraya (Barberá y Mateos, 2000; Feixas, 2004; Silvero, 2006) el 

relevante papel de las motivaciones docentes frente a los procesos de DD. La dificultad 

reside en probar que los buenos resultados son dependientes de la combinación entre el 

ambiente institucional, la motivación y el diseño de la estrategia de DD, a pesar de que la 

efectividad de la estrategia ha quedado ya demostrada. Pero por otro lado, no dejamos de 

hacernos dos preguntas: ¿Qué tipo de impacto lograríamos si el profesorado estuviese 

extrínsecamente motivado? , y ¿Cuál sería el efecto del programa en las/os docentes si 

practicasen con éxito el modelo transmisivo de conocimiento? Una manera de investigarlo 

sería analizando la motivación que declaran tener y el modelo de E-A que emplean las/os 

participantes en las siguientes cuatro convocatorias de programa y confirmar o refutar la 
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estabilidad de los resultados relacionados con las motivaciones y el modelo de E-A. 

Asimismo sería interesante explorar la posibilidad  de establecer un perfil motivacional 

entre el profesorado participante, y, en caso de que existan variaciones en los resultados, 

estudiar si los datos sobre el impacto también cambian.    

Junto con el perfil motivacional, no debemos menospreciar que la participación en el 

programa ERAGIN es voluntaria y desvinculada de cualquier tipo de recompensa. Por lo 

tanto, podemos deducir que los y las docentes implicadas son vocacionales y manifiestan 

además una preocupación evidente por la mejora del aprendizaje de su alumnado. Lo que 

no podemos garantizar es la persistencia de resultados positivos en el supuesto de que el 

programa fuese de carácter obligatorio. Al hilo de esta apreciación toman cierta relevancia 

las recomendaciones formuladas en el informe de la Comisión Europea sobre una mejor 

capacitación del profesorado de ES en los procesos de E-A, cuando explicitan la 

obligatoriedad de la formación docente continua en un plazo limitado: All staff teaching in 

higher education institutions in 2020 should have received certified pedagogical training. 

Continuous professional education as teachers should become a requeriment for teachers 

in the higher education sector (European Commission, 2013:3). 

Esta orientación ratifica nuestra preocupación por los efectos de la obligatoriedad, es decir, 

¿cuál será el impacto del DD en un futuro próximo si se convierte en una condición 

obligatoria a cumplir? Interpretada en términos de calidad educativa no hay duda de los 

aspectos positivos que arroja, pero hay que ser conscientes también del riesgo de 

automatizar y convertir la formación en un mero trámite a superar de cara a la acreditación 

y su universalización masiva. Al amparo de esta luz pudiera justificarse la relación entre el 

proceso de creación del programa ERAGIN, local y meticulosamente cuidado, y sus 

consiguientes resultados. Lo cierto es que cinco años después de iniciarse, el profesorado 

sigue participando, e incluso ha logrado cosntruirse un espacio y una reputación dentro de 

la universidad. Esto pone en evidencia que más allá de haberse integrado paulatinamente en 

el tejido de la cultura institucional, es valorado también como un proyecto profesional 

deseable. Creemos que este punto de tensión es fundamental para la efectividad del 
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programa; de ser condición obligatoria deberíamos medir nuevamente el sentido del 

impacto. Nuestra hipótesis es la siguiente: la obligatoriedad del programa enlazada con la 

promoción laboral, desactivaría el principal factor de ‘pasión’, debido a que las/os 

participantes tomarían parte inducidos por intereses particulares, y no como ocurre ahora, 

por motivaciones que van “más allá”, intereses altruistas y transcendentes unidos a la 

mejora del aprendizaje de su alumnado. La resolución de este dilema  pasa por prever 

respuestas claras y contundentes sobre cuándo, cómo, por qué y para qué convertir los 

programas de DD obligatorios, para evitar su mecanización de los programas. 

Resumiendo, de acuerdo con los condicionantes del impacto delimitados en la literatura 

científica sobre los programas de DD de larga duración, puede decirse que en el caso 

concreto analizado el ambiente institucional y el perfil de las/os participantes (motivación, 

que sea optativo…) han funcionado como agentes facilitadores. El programa ERAGIN de 

DD explicita que cuando los condicionantes reúnen esas características, los resultados sobre 

los niveles de impacto son positivos; no podemos en cambio, asignar un valor específico a 

cada uno de ellos y tampoco afirmar que los resultados se mantuviesen constantes si uno de 

ellos fallase. Al mismo tiempo  hay  que tener en cuenta  una serie de obstáculos señalados 

por la investigación (Steinert et al., 2006), como consecuencia de la dependencia del 

programa de DD con el contexto académico. Estos obstáculos se pueden reflejar en la falta 

de tiempo por parte de las/os docentes para innovar, la evaluación profesional basada en la 

investigación, infravalorando así la actividad docente, las resistencias que muestran los 

departamentos como núcleos de poder con el profesorado innovador, y etcétera. A pesar de 

este tipo de limitaciones, cuando existe una gran voluntad por el cambio y cuando el 

programa de DD conecta con las verdaderas necesidades del profesorado, la investigación 

señala que las/os docente se implican profesionalmente y emocionalmente (Vázquez et al., 

2010). 

Quisiéramos concluir esta discusión retomando el impacto global que debiera tener un 

programa de DD. A decir verdad, al analizar el impacto en la cultura y el nivel organizativo 

de la institución, no nos hemos podido desprender de la sensación de “dibujar trazo 
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grueso”; esto se debe a la falta de investigaciones en este ámbito y a que la escasez de 

evidencias apunta hacia debilidades y no tanto hacia cuestiones clarificadoras. En cambio, 

cuando se trata de evidenciar el impacto del programa ERAGIN en las concepciones y en 

los enfoques de E-A, no hay duda de que pisamos un terreno sólido y bien definido. Los 

niveles de desarrollo alcanzados por la investigación posibilitan la interpretación de la 

realidad en base a unos esquemas claramente delimitados. Como consecuencia, a la vista 

está que en comparación con el impacto institucional, el análisis de la efectividad a nivel 

individual goza de mayor riqueza y precisión. Esto nos conduce a una conclusión y es que 

para poder profundizar en las especificidades del impacto institucional, es necesario todavía 

afianzar hitos sólidos. Es decir, para poder analizar cualitativamente las evidencias 

empíricas, es necesario afinar las categorías y las herramientas metodológicas.  
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