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1. RESUMEN: Las competencias de desarrollo de pensamiento reflexivo y de evaluacion
y andlisis critico de la practica docente se adquieren, en el Master en Docencia
Universitaria para Profesorado Novel de la Universidad de Barcelona, mediante nuevas
actuaciones en las que intervienen agentes docentes con un nuevo rol. Se introduce la
figura de profesores de seguimiento, que interactian con los profesores noveles y
mentores mediante reuniones presenciales en un escenario no formal, conformando

equipo docente.

2. ABSTRACT: Reflective teaching practice and evaluation and critical analysis in the
teaching practice are skills developed in the Master on teaching training for university
novice teachers of the University of Barcelona through new docent actions in which
new docent agents are involved. The figure of monitoring teacher is proposed,
interacting with the beginner teachers and with their tutors in face-to-face non formal

meetings, acting as a teaching team.

3. PALABRAS CLAVE: Formacion de profesorado, formacion competencial,
profesorado novel, tutoria, aseguramiento de la calidad/ KEYWORDS: University

teachers training, skill training, novice teachers, tutorial action, quality assurance.
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4. DESARROLLO
a) Contextualizacion y objetivos

El proceso de aprendizaje puede ser considerado holisticamente como un proceso basico de
adaptacion humana, implicando la totalidad de la persona. Es un proceso, no un resultado, y
consecuentemente, ha de incluir una retroaccion, interaccidon y transaccidon constantes y
sinérgicas entre los agentes implicados y entre ellos y el escenario de aprendizaje, con el

objetivo de conseguir, en ultimo término, creacién de conocimiento.

En este contexto, es responsabilidad del profesorado, actuando como uno de los agentes
gestores del proceso de aprendizaje, disefiar y proponer escenarios docentes que
favorezcan, incentiven e impulsen el aprendizaje. El profesorado ha de analizar los
objetivos que se propone en su actuacion docente, ha de identificar las competencias que ha
de adquirir el estudiante y ha de definir, en consecuencia, las caracteristicas que ha de
imprimir a esa actuacion en su forma (presencial, semipresencial o no presencial,
interaccion sincronica o asincronica, sinergia continuada, reactiva o finalista), los

contenidos a trabajar y los agentes que han de intervenir.

La formacion de profesores noveles supone un importante reto en el marco de la formacion
universitaria e implica el disefio de escenarios de aprendizaje especificos bien definidos y
caracterizados. La Universidad de Barcelona apuesta, en este sentido, por la realizacion de
un Master en Docencia Universitaria para Profesorado Novel cuyo disefio y gestion son
responsabilidad del Instituto de Ciencias de la Educacion y que se desarrolla a lo largo de
dos cursos, con 60 créditos académicos (Amador ef al., 2012) El madster propone las
competencias a adquirir por los profesores noveles y programa, consecuentemente, las
actuaciones docentes adecuadas para favorecer esta adquisicion, con la intervencion de
agentes de aprendizaje diversos cuya accion estara objetivada y dirigida a optimizar este
desarrollo competencial. El master incluye diversos talleres con formatos presenciales,
semipresenciales y en linea en los que la actuacion del profesorado estd complementada por

la intervencion de los profesores mentores, cada uno de los cuales acompafia a un profesor
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novel a lo largo de los dos afios del méster, con el objetivo de facilitar la adquisicion de las
competencias relacionadas con la gestion y planificacion de la docencia, utilizacion de
recursos docentes y practica de habilidades comunicativas. La figura del profesor mentor
contribuye a contextualizar el proceso de aprendizaje del profesor novel en el marco
especifico de su propia docencia en la titulacion correspondiente (grado, master, etc.) y en
el entorno proximo de su propio departamento (Amador ef al., 2011). Adicionalmente, las
competencias de desarrollo de pensamiento reflexivo en la practica docente y evaluacion y
analisis criticos de la propia practica docente, contempladas en los objetivos del méster, han
de ser adquiridas mediante la implementacién de actuaciones docentes especificamente
dirigidas a este objetivo, que implican la intervencion de agentes con un nuevo rol a

cumplimentar.

En el presente trabajo se describe este nuevo rol y el escenario docente disenados para
facilitar la adquisicion de estas competencias, en el contexto de consecucion de los

objetivos siguientes:

1) Implementacioén de un entorno de aprendizaje dirigido a promover, en los profesores
noveles, el pensamiento reflexivo en la practica docente y la evaluacion y el analisis

criticos de la misma.

2) Definicion y descripcion de los nuevos roles implicados en el proceso de

aprendizaje asociado a la actuacién docente propuesta.
b) Descripcion del trabajo

Las competencias cuya adquisicion se pretende facilitar y potenciar requieren establecer un
escenario en el que se impulse la interaccion entre varios agentes de aprendizaje
(Perrenoud, 2004). Los profesores noveles estan asociados, cada uno de ellos, a un profesor
mentor propuesto por el profesor novel, cuya mision es supervisar su formacion docente,
impulsar su integracion en equipos docentes, orientar su toma de decisiones y
contextualizar su aprendizaje. Asi, estd asegurado el acompafiamiento del profesor novel a

lo largo de su proceso de aprendizaje y la retroaccidon continuada desde la experiencia
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docente real y aplicada representada por el profesor mentor. Asimismo, se asegura la

contextualizacion del aprendizaje del master en la docencia especifica del profesor novel.

Ahora bien, el trabajo conjunto del profesor novel y del profesor mentor ha de ser
compartido por un agente docente algo mas alejado de la actuacion diaria, dado que se
pretende intensificar la reflexion y la evaluacion de la practica docente. Para la consecucion
de este objetivo se introduce la figura del profesor de seguimiento, encargado de interactuar
con uno o varias parejas de profesor mentor y profesor novel. Los profesores de
seguimiento conocen el desarrollo de las funciones de mentoria dado que,
mayoritariamente, han ejercido anteriormente estas funciones en el master. En todo caso, se

trata de profesorado con una reconocida trayectoria docente y de innovacion en docencia.

Los profesores de seguimiento conforman un equipo docente (10-15 profesores)
denominado comision de seguimiento y actuan coordinadamente entre ellos y con la

comision académica del master y su coordinador.

Su actuacion se lleva a cabo mediante reuniones presenciales con los profesores noveles y
mentores previamente consensuadas y concertadas. Durante el primer afio, se programa una
primera reunion a lo largo del primer semestre del master y una segunda reunion al finalizar
el segundo semestre. Estas reuniones se repiten a lo largo del segundo afio del master. Se
trata de intervenciones docentes presenciales compartidas por los tres agentes de
aprendizaje en un escenario no formal. El contenido de las reuniones estd dirigido a
intensificar la interaccion entre los profesores noveles, mentores y profesores de
seguimiento, y a obtener una retroaccién continuada que permita la reflexién sobre el
aprendizaje desarrollado en las acciones docentes llevadas a cabo por el profesorado en los

talleres y en la mentoria (Imbernon, Jarauta y Medina, 2010).

El contenido de la primera reunién contempla dos puntos: el desarrollo de la mentoria y el
debate sobre las caracteristicas de la carpeta docente que ha de ser elaborada por el profesor
novel como instrumento de aprendizaje y es evaluada al finalizar el master. Los profesores

noveles y mentores analizan la relacion de mentoria que inician destacando los puntos
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fuertes y débiles que encuentran y que son sometidos a debate, interviniendo todos los
agentes de aprendizaje. Las aportaciones del profesor novel y del profesor mentor sobre el
proceso docente llevadas a cabo en el entorno de la mentoria son compartidas y debatidas
desde la perspectiva externa del profesor de seguimiento con una perspectiva mas

distanciada de la actividad diaria.

Respecto a la carpeta docente, el profesor novel y el mentor comparten sus opiniones sobre
este instrumento dindmico de aprendizaje con el profesor de seguimiento y debaten los
aspectos tanto formales como de contenido, experienciales y vivenciales que integran la
carpeta. Exponen las dudas y las aproximaciones diferentes que se producen respecto a la
elaboracion de la carpeta por parte de los agentes de aprendizaje, ya que el proceso permite
una mirada poliédrica que refleja la evolucion personal del profesor novel en su proceso
formativo y las interacciones que se producen con los diferentes agentes y escenarios de
aprendizaje. El resultado del debate ha de orientar al profesor novel hacia el formato y
contenido que adoptara para su carpeta docente, que ha de reflejar su trayectoria en la

practica docente y su evolucion en la misma.

Asimismo, en este encuentro se reflexiona sobre el proceso de evaluacion que el master
propone. Este proceso incluye la evaluacion continuada del proceso de aprendizaje que
tiene lugar a lo largo del desarrollo de los talleres, por parte de los profesores responsables
de los mismos, de acuerdo con el sistema de evaluacion que previamente consensuan, y
cuyos aspectos formativos han de evidenciar cuidadosamente. Este proceso de evaluacion
viene completado por la valoracion de la carpeta docente que el profesor novel construye a
lo largo de los dos cursos del master. Y es en esta evaluacion donde interviene el profesor
de seguimiento de manera muy intensa. La evaluacion tiene lugar mediante la aplicacion de
una rubrica previamente consensuada con los profesores noveles, quienes son los agentes
fundamentales de su construccion. El profesor de seguimiento evaluara la carpeta docente
resultante del proceso de aprendizaje construido a lo largo del primer curso vy,
posteriormente, tras la retroaccion correspondiente al profesor novel y al profesor mentor,

evaluard la carpeta de segundo curso y final del master. En este marco de actuacion, el
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profesor de seguimiento colabora activamente en el debate sobre la rubrica, sobre las
dimensiones que incluye y sobre las evidencias que propone para ser valoradas,
contribuyendo activamente a la reflexion relacionada con la adecuacion de las mismas y
con las implicaciones que suponen en la practica docente del novel. La eleccion de las
evidencias por parte del profesor novel induce un profundo proceso de andlisis de la propia
practica, del aprendizaje y del conocimiento construido, a fin de conseguir evidencias

significativas y representativas del proceso desarrollado.

La segunda reunion contempla el debate del proceso formativo y de aprendizaje asociado a
las diversas acciones docentes que se han sucedido a lo largo del master (talleres,
conferencias, mesas redondas, etc.). El profesor novel destaca aquellos elementos
formativos del master que hayan sido de su particular interés por adaptarse especificamente
a sus condicionantes de docencia (grupos numerosos o no, formato presencial o no, estilos
de aprendizaje de sus estudiantes, objetivos docentes, etc.) y aquellos que se alejan de esta
especificidad. Los profesores mentor y de seguimiento aportan sus sugerencias al debate,
centrandose en las caracteristicas de las acciones docentes en las que el profesor novel
actia como agente gestor del aprendizaje en relacion a sus estudiantes. El objetivo es poner
de manifiesto y consensuar los diferentes aspectos integrados en la acciéon docente del
profesor novel (de formato, metodologicos, de contenido, de objetivos, etc.), detectar los
puntos susceptibles de mejora y descubrir posibles aportaciones del master a la accion

docente del profesor novel.

La carpeta docente ha de estar avanzada en su elaboracion en el tiempo de la segunda
reunion y esto permite debatir sobre el propio proceso de elaboracion, que resulta de mayor
importancia que el resultado final a obtener, en todo caso. El profesor de seguimiento
destaca aquellos puntos de la carpeta cuya inclusion es preferente e imprescindible y
comparte el debate con el mentor y el profesor novel sobre la via 6ptima para recoger las
aportaciones y evidencias que el profesor novel y el mentor consideran conveniente hacer

constar en la carpeta.
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En este segundo encuentro, el profesor de seguimiento conoce el andlisis inicial que el
profesor novel ha realizado del plan docente y del programa de la asignatura en cuya
docencia interviene. Es necesario que el profesor novel identifique claramente los puntos en
los que es conveniente proponer una mejora docente, bien sea en el aspecto metodoldgico,
de contenido, comunicativo, de formato.... Ha de fundamentar so6lidamente estos puntos
necesitados de cambio y argumentar esta necesidad en base a su experiencia y a la vision
que le han proporcionado los contenidos formativos desplegados en el master. En esta
identificacion colabora eficazmente el profesor mentor y es el profesor de seguimiento
quien ha de establecer las directrices a seguir para llevar a cabo el andlisis propuesto. Como
consecuencia de los resultados obtenidos, el profesor novel programa un proyecto de
mejora e innovacion docente a realizar a lo largo del segundo afio del master en la

asignatura analizada que imparta el profesor novel.

El profesor novel entrega la carpeta docente al final del primer afio del master que ha de
reflejar su proceso de aprendizaje y de formacion. Serd evaluada por el profesor mentor y
por el profesor de seguimiento que han intervenido en el proceso y que hacen publica su
evaluacion. Adicionalmente, cada profesor de seguimiento entrega un informe anual

razonado obre su intervencion en el proceso de formacion del profesor novel.

El inicio del segundo afo del master viene marcado por la retroaccion que el profesor de
seguimiento proporciona al mentor y al novel tras la evaluacion de la carpeta docente de
¢éste ultimo. El profesor de seguimiento ha de comentar los aspectos que han motivado su
opinién destacando los puntos fuertes evidenciados en la carpeta y también los puntos
débiles. Comparte con el mentor y el profesor novel sus sugerencias acerca de los procesos
de aprendizaje y de formacion que se recogen en la carpeta docente, potenciando la

reflexion sobre estos procesos que se traducird en una mejora de los mismos.

Asimismo, en la tercera reunion se lleva a cabo el seguimiento de la puesta en marcha del
proyecto de innovacion propuesto por el profesor novel con la colaboracion del profesor

mentor. Esto implica un andlisis continuado y pormenorizado del proyecto en su realizacion
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real en la practica docente del profesor novel que contribuye a mantener una reflexion
continuada sobre la misma, compartida por todos los agentes participantes del aprendizaje.
Esta integracion de la experiencia practica y de su andlisis continuado, en funciéon de
elementos conformados a partir del aprendizaje, constituye un continuo que permite la

potenciacion del proceso de formacion.

Finalmente, la cuarta reunion estd fundamentada en la carpeta docente que el profesor novel
ha de entregar al finalizar el segundo afio del master y que defenderd oralmente ante la
comision de evaluacion. El profesor mentor y el novel valoran, conjuntamente con el
profesor de seguimiento, la propuesta de carpeta docente en todos sus aspectos, analizando
los procesos de aprendizaje y formativos que subyacen, y las aportaciones experienciales y
teoricas consignadas por el profesor novel. Especial mencién merece el analisis del
proyecto de mejora e innovacion que el novel propone y desarrolla en su practica docente y
que ha de incluir una propuesta de evaluacion del mismo con el objetivo de identificar la
consecucion o no de las mejoras previstas. El profesor de seguimiento confecciona un

informe referente al segundo afo del master al finalizar el mismo.
¢) Conclusiones

La actuaciéon de los profesores de seguimiento como agentes complementarios de
aprendizaje en el marco el Master en Docencia universitaria para Profesorado Novel se ha
implementado en las cuatro ediciones del master que se han completado desde el curso
2009-2010 hasta el actual. Es un nuevo rol que estos agentes desarrollan en el contexto del
aprendizaje y de la formacion y en el marco de una actuacion docente nueva, de caracter
presencial, en la que intervienen conjuntamente con otros agentes como el profesor novel y
el profesor mentor. Los profesores de seguimiento, y su actuacion docente, potencian en el
profesor novel la reflexion continuada sobre su propio proceso de aprendizaje, aplicada a su
practica docente especifica y a su situacion personal concreta en tiempo y espacio de

desarrollo. Asimismo, impulsan el analisis critico continuado del proceso formativo en el
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que el profesor novel estd inmerso y lo facilitan de manera personalizada, aplicado a las

caracteristicas propias del profesor novel y a su proceso personal de adaptacion.
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